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 رئيس وحدة الخدمات النفسية ومعامل علم النفس
 ز جامعة الملك عبد العزي-كلية التربية

 
 :ملخص الدراسة

سـة التعـرف علـى طبيعـة الـضغوط والحاجـات النفـسية والاجتماعيـة التـي يعُـاني                    استهدفت هذه الدرا  
منها آباء وأمهات الأطفال المُعـاقين ذهنيـاً فـي كـل مـن مـصر والـسعودية، والفـروق عبـر الحـضارية فـي هـذه                          

 :الضغوط والحاجات، وتكونت العينة من
 قين ذهنياً  من آباء وأمهات الأطفال المعُا٢٠٠وتكونت من : العينة المصرية
  من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياً ٢٠٠ وتكونت من :العينة السعودية

 :وقد أكدت النتائج على أنه
 .توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهات العينة المصرية في الضغوط النفسية-١
 .ات العينة السعودية في الضغوط النفسيةتوجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمه-٢
 .توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهات العينة المصرية في الحاجات النفسية والاجتماعية-٣
 .توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهات العينة السعودية في الحاجات النفسية والاجتماعية-٤
 مـصر  فسية الواقعة على آباء المعُاقين ذهنياً في  كـلٍ مـن  توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط الن     -٥

 .والمملكة العربية السعودية
 مـصر  توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط النفسية الواقعة على أمهات المعُـاقين ذهنيـاً كـل مـن              -٦

 .والمملكة العربية السعودية
لتي يعُـاني منهـا آبـاء المُعـاقين ذهنيـاً           تُوجد فروق دالة إحصائياً في الحاجات النفسية والاجتماعية ا        -٧

 . مصر والمملكة العربية السعوديةفي  كل من
تُوجـد فـروق دالـة إحـصائياً فـي الحاجـات النفــسية والاجتماعيـة التـي يعُـاني منهـا أمهـات المعُــاقين            -٨

 . مصر والمملكة العربية السعوديةذهنياً في كل من
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 :المقدمة
الطفـــل الـــسليم لـــه أهميـــة خاصـــة فـــي الأســـرة فالوالـــدان يمنحانـــه الحـــب والحنـــان،    

والأخوة الأكبر منه يجدون متعة من خـلال اللعـب والتـسلية معـه، وهـو فـي نعومـة أظـافره                     

يملأ المنزل بهجةً ومرحاً من خلال ابتساماته المـشرقة ونظراتـه البريئـة المُعبـرة عـن جـوٍ                   

 :قـال   والأسري الذي يشعر به هذا الطفل، ولقد صـدق االله تعـالي حـين   من الدفء الشخصي  

{ A B C D FE G H  I J  K L M N z   ــورة ســـ

 ٤٦الكهف الآية 
وجديرٌ بالإشارة أن الفرد يعيش ضمن سلـسلة مـن الـنظم الاجتماعيـة المختلفـة فـي                  

ــنظم جميعــاً تــسعى         ــى وإن كانــت هــذه ال ــىطبيعتهــا وتكنيكاتهــا وأهــدافها حت ــةٍ  غإل اي

ساميةٍ واحدةٍ ألا وهي أن يكون الفرد إنساناً صالحاً، وتبرز أهمية الأسرة مـن حيـث كونهـا     

ــوازن            ــة، وهــي تُمــارس دورهــا الطبيعــي فــي ظــل ت ــنظم الاجتماعي تُمثــل أحــد أهــم هــذه ال

المتغيــرات والعناصــر التــي تُــساعدها علــى الانــسجام والاســتقرار الــذي يحــدث بــين جميــع  

ــدور      أفرادهــا، غيــر أن وج ــ ــشكل تحــدياً جديــداً ل ود الإعاقــة لــدى أحــد أفــراد الأســرة ربمــا يُ

الأســرة ووظائفهــا المختلفــة، بــسبب تــأثر جميــع أفرادهــا بهــذا الحــدث، وبالتــالي تتــأثر فــي     

 هـو  ت والتغير في المشاعر والاتجاهـا Tensionالوقت ذاته أدوارهم الطبيعية ويُصبح التوتر  

 وعنـدما تُـدرك     (Marshak,et.al:1999,15-20).لأسـرة السمة الأساسية السائدة لدى هذه ا     

ــد      ــرب قــدوم مولودهــا وولــي عهــدها الجدي ــىالأســرة قُ ــدين يقيمــان    إل ــدنيا فــإن الوال  هــذه ال

فــي  Daydreamsالأفــراح والاحتفــالات، ويبــدأ كــل منهمــا فــي التمنــي وتبــدو أحــلام اليقظــة 

لطموحات حول طرق تربية    مُخيلتهما تجاه هذا الطفل، ويبدأ كل طرف في عقد الآمال وا          

الطفل وتنشئته بالطريقة التي تُحقق ما يصبو إليه كل منهمـا، وتكـون المفاجـأة التـي تهـز                   

 الـدنيا   إلـى كيان الوالدين والأسرة بأكملها، خاصةً عندما يعلمان أن هذا المولـود الـذي قـدم                

ــر طبيعــي      يختلــف عــن بقيــة الأطفــال مــن     وطــال شــوقهما نحــوه ســوف يكــون طفــلاً غي

ومن هنا تبدأ الطموحات والأحلام والآمال التي رسمها كل مـن           -إنه طفل مُعاق  -ولهمح
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مـــن وجهـــة - وهـــمٍ وســـرابٍ إلـــىالأب والأم تأخـــذ طريقهـــا نحـــو التبخـــر ويتحـــول الحلـــم  

وتبــدأ الــصدمات والــصراعات والاحباطــات النفــسية تُلاحقهــم وتُلازمهــم عبــر        -نظــرهم

 نطاق الأسرة يُمثل عبئاً وضغوطاً نفـسيةً        سويعات حياتهم، لأن وجود طفل معاق داخل      

كبيرة عليهم سيتبعها المزيد مـن الأعبـاء والـضغوط الماديـة والاجتماعيـة التـي سـتواجه               

أعــضائها فــي ســياق حيــاتهم اليوميــة، فــإذا كانــت تربيــة الطفــل الطبيعــي تعُتبــر مــسئوليةً   

لطفل علمٌ وفـنٌ يُـدرس    رعاية وعناية فائقة خاصةً بعد أن أصبحت تربية اإلىشاقة تحتاج   

في كليات التربية، فإن تربيـة الطفـل المعـاق تعُـد أكثـر صـعوبة ومـشقة مـن تربيـة الطفـل                        

العادي، فالأسر التي يُوجد بها طفل معوق يشوبها الكثير من مظاهر الـصراع والاضـطراب             

 الــــضغوط إلــــىوالــــضغوط النفــــسية التــــي تٌــــؤثر علــــى عمليــــة التربيــــة برمُتهــــا، وبالإضــــافة 

مشكلات النفسية الواقعة على كاهل الأسر التي يُوجد بها أطفال مُعاقون فإن وجـود              وال

هؤلاء الأطفـال يُمثـل عبئـاً ماديـاً وطبيـاً واجتماعيـاً يقـع علـى عـاتق الآبـاء ممـا يجعـل الآبـاء                           

يُكابدون الكثير من الضغوط الواقعة عليهم ويعُانون في الوقت ذاته مـن نقـصٍ كبيـرٍ فـي                  

وبــالرغم مــن أن الكثيــر مــن    (Brinkman:1999,137) .ية والاجتماعيــةالحاجــات النفــس

الأسر تُواجه قدراً كبيراً من الضغوط أثناء قيامها بعمليـة التربيـة لأبنائهـا، فـإن الكثيـر مـن                    

الدراسات والأبحاث الإكلينيكيـة فـي ميـدان ذوي الاحتياجـات الخاصـة قـد أكـدت علـى أن                    

 الأسـر التــي يُوجـد بهـا طفــل مـن ذوي الاحتياجــات     نـسبة هـذه الــضغوط تـزداد وترتفـع لــدى    

 والدراسات التـي أُجريـت فـي أمريكـا وبريطانيـا           (Meyer&Bailey:1993,181-209).الخاصة

قد أكدت على أن الأسر التي يُوجد بهـا معـاقون فكريـاً تُعـاني مـن مـشكلاتٍ واضـطراباتٍ                      

بـسبب المـشكلات التـي    فالكثير من الأسر تتعطـل عـن العمـل         . وصراعاتٍ نفسيةٍ عديدةٍ  

 Social-Isolationيــــسببها طفلهــــم المعــــاق كمــــا أنهــــا تعُــــاني مــــن العزلــــة الاجتماعيــــة  

، والدراسات الأكثر حداثة والتي أُجريت Depressionب والاكتئا Stressوالضغوط النفسية   

 النفـسية يُعتبـر   تفي نطاق أسر المعاقين قد أكدت علـى أن انتـشار الـضغوط والاضـطرابا     

 وقــد تختلــف هــذه الــضغوط   (Emerson:2003,385)المميــزة لحيــاة أســر المعــاقين  الــسمة 
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والحاجــات بــاختلاف الثقافــات والمجتمعــات، ومــن ثــم فــإن الحاجــة تبــدوا مُلحــةً لإجــراء       

ــر          ــى الفــروق عب ــر الحــضارية للتعــرف عل ــة عب ــد مــن الدراســات والبحــوث الإكلينيكي المزي

جتماعيــة التــي يعُــاني منهــا آبــاء وأمهــات  الحــضارية فــي الــضغوط والحاجــات النفــسية والا 

المعاقين ذهنياً في كل من مصر والسعودية، من أجل الوقوف على طبيعـة هـذه الـضغوط                 

وتلك الحاجات، والوقوف على طبيعة الفروق عبـر الحـضارية فيهـا، وذلـك أمـلاً فـي اقتـراح                    

فيف من حدة هذه أفضل التوصيات ووضع البرامج العلاجية المنُاسبة التي تسُاهم في التخ    

 . الضغوط وتُلبي تلك الحاجات التي يعُانها منها آباء وأمهات المعُاقين ذهنياً

 مشكلة الدراسة
  عندما يُولد طفلٌ طبيعيٌ في الأسرة فـإن الوالـدين يرعيانـه بـصورةٍ عاديـةٍ دون قلـقٍ أو                   

فـي الحيـاة   باعتبـار أنـه سـيأخذ مكانـه الطبيعـي      - فيمـا بعـد   -توترٍ أو خـوفٍ علـى مـستقبله         

مثلــه مثــل بقيــة أقرانــه مــن الأطفــال الطبيعيــين فــي المجتمــع مــن حولــه، ولكــن عنــدما يُولــد 

سـواء فـور الـولادة    -طفل مُعاقٌ أياً كانت درجة ونوع إعاقته ويكتشف الوالدان هـذا الأمـر            

 فــإن مــشاعر الأســرة نحــو طفلهــا تأخــذ فــي الاضــطراب    -أو بعــدها بفتــرةٍ تطــول أو تقــصر 

دهور ويـشعر الوالـدان بالـصدمة التـي تتـراوح مـا بـين الـشك والـرفض المطلـق               والتحول والت 

ومـن المقـرر أن     . للتصديق بما آل إليه حال طفلهما الذي طال شوقهما وانتظارهمـا لقدومـه            

وجــود طفــل مُعــاق داخــل الأســرة أيــاً كانــت طبيعــة ودرجــة إعاقتــه يــؤثر تــأثيراً بالغــاً علــى    

ود العديد مـن المـشكلات والـضغوط التـي تطفـو علـى              جهاز ونظام الأسرة لتسببه في وج     

ــرة    ــان الأسـ ــى كيـ ــى علـ ــة   (Sartawi&Smadi:1998,200)الـــسطح وتطغـ ــاوت درجـ وتتفـ

الضغوط والاضطراب والارتباك الذي يسُيطر على أسرة الطفـل المعـاق مـن أسـرةٍ لأخـرى            

تبقـى حقيقـةً    ومن مجتمعٍ لآخر ومن ثقافةٍ لأخرى، ولكنه وبالرغم من هـذا التفـاوت إلا أنـه                 

واحدةً وهى أن وجود طفل معُـاق داخـل الأسـرة يُمثـل الكثيـر مـن مـصادر التـوتر والـضغط                    

والارتباك والإحباط والاكتئاب الذي يسُيطر على مناحي الحياة وسائر أروقة هذه الأسرة،            

 Denial والإنكــــارTraumaوتتمثــــل الاضــــطرابات النفــــسية للوالــــدين عندئــــذٍ فــــي الــــصدمة 



 

 
١٣٤

 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

  والغــــضبDepression والاكتئــــابDespair واليــــأسFearوالخــــوف Shameوالخجــــل

Anger         التكيـف  إلىوالرفض التام لقبول والتسليم بالأمر الواقع، وقد يتحول الأمر فيما بعد 

إذن فوجود طفـل معُـاقٌ يحمـل فـي طياتـه      . والتوافق وقبول الأمر الواقع ولكن على مضض  

الـدين ويترتـب عنـه المعانـاة مـن الكثيـر            العديد من مصادر الضغوط الواقعة علـى كاهـل الو         

ــة  ــة دراســـة   . مـــن الحاجـــات النفـــسية والاجتماعيـ ــرة أضـــحت عمليـ وفـــي الـــسنوات الأخيـ

الضغوط الأسرية التي يتعرض لها أسـر المعـاقون عقليـاً أو نمائيـاً مـن الموضـوعات الهامـة                    

لأعبــاء التــي والحيويــة فــي هــذا الميــدان، لأن وجــود طفــلٌ مُعــاق بالأســرة يُمثــل الكثيــر مــن ا 

تُثقل كاهل ونطاق هذه الأسرة، وبالرغم من أن طبيعـة وتـأثير هـذه الـضغوط تختلـف مـن                  

أسرةٍ لأخرى، إلا أنها بأي حالٍ من الأحـوال تُـؤثر فـي الاسـتقرار الأسـري والعـائلي وتُـساهم         

في الشعور بالمعانـاة مـن الـنقص فـي كثيـرٍ مـن الحاجـات النفـسية والاجتماعيـة والماديـة               

ــدى ه ــ ــوعٌ مــن الاســتقرار والتوافــق فــي هــذه         ل ذه الأســر والتــي تتطلــب الإشــباع لتحقيــق ن

 وإذا كانت الدراسات الإكلينيكية قد أكـدت علـى وجـود مثـل               (Minnes:1998,195)الأسر

هذه الضغوط والحاجات لدى آباء وأمهات المعاقين ذهنياً فإن عملية التعرف على الفـروق           

ــاء وأمهــات ال    ــدى آب ــاً فــي كــل مــن مــصر والمملكــة العربيــة      عبــر الحــضارية ل معــاقين ذهني

فـي حـدود علـم      -السعودية يُمثـل قيمـةً كبيـرةً فـي هـذا الميـدان الإكلينيكـي، خاصـةً وأنـه                    

 لــم توجــد دراســات اهتمــت بــالتعرف علــى الفــروق عبــر الحــضارية فــي الــضغوط    -الباحــث

ذهنيـاً فـي كـل مـن     والحاجات النفسية والاجتماعية لدى عينة مـن آبـاء وأمهـات المعـاقين           

ــسعودية  ــة فــي التــساؤلات        . مــصر وال ــشكلة الدراســة الحالي ــى ذلــك يُمكــن تحديــد مُ وعل

 :التالية

هــل توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء وأمهــات العينــة المــصرية فــي الــضغوط        -١

 النفسية؟

هــل توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء وأمهــات العينــة الــسعودية فــي الــضغوط   -٢

 النفسية؟
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وجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء وأمهــات العينــة المــصرية فــي الحاجــات     هــل ت -٣

 النفسية والاجتماعية؟

هل توجـد فـروق دالـة إحـصائياً بـين آبـاء وأمهـات العينـة الـسعودية فـي الحاجـات                        -٤

 النفسية والاجتماعية؟

هل توجد فروق دالـة إحـصائياً فـي الـضغوط النفـسية الواقعـة علـى آبـاء المعُـاقين              -٥

  مصر والمملكة العربية السعودية؟في  كلٍ منذهنياً 

هل توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط النفسية الواقعة على أمهـات المعُـاقين      -٦

  مصر والمملكة العربية السعودية؟ذهنياً كل من

هل تُوجد فروق دالة إحصائياً في الحاجات النفسية والاجتماعية التي يعُـاني منهـا              -٧

  مصر والمملكة العربية السعودية؟نياً في  كل منآباء المعُاقين ذه

هل تُوجد فروق دالة إحصائياً في الحاجات النفسية والاجتماعية التي يعُـاني منهـا              -٨

  مصر والمملكة العربية السعودية؟أمهات المعُاقين ذهنياً في كل من

 أهداف الدراسة 
 النفــسية التــي     تــستهدف هــذه الدراســة التعــرف علــى طبيعــة الــضغوط والحاجــات    

يُعـاني منهـا عينـة مـن آبـاء وأمهـات الأطفـال المعـاقين ذهنيـاً فـي كـل مـن مـصر والمملكــة              

العربية السعودية، كما تستهدف هذه الدراسة أيضاً التعرف علـى الفـروق عبـر الحـضارية                

في هذه الضغوط وتلك الحاجـات النفـسية التـي يعُـاني منهـا آبـاء وأمهـات المعـاقين ذهنيـاً                   

مــن مــصر والــسعودية، وذلــك أمــلاً فــي الوقــوف علــى أبعــاد هــذه الــضغوط وتلــك       فــي كــل  

الحاجات الخاصة بكل فئة من فئات الدراسـة واسـتنباط أفـضل التوصـيات ووضـع الحلـول                  

والبرامج الإرشادية والعلاجية التي تسُاهم في التخفيف من حدة هـذه الـضغوط، وتحقيـق        

 لــدى أســر عينــة الدراســة مــن المعــاقين  مــستوى أفــضل مــن التوافــق النفــسي والاجتمــاعي 

 .ذهنياً عبر ثقافات وحضارات متنوعة
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 أهمية الدراسة
ــه ظــاهرة الإعاقــة بوجــهٍ عــام مــن           ــة مــن خــلال مــا تُمثل ــة الدراســة الحالي ــرز أهمي     تب

مُشكلاتٍ واضطراباتٍ وضغوطٍ تقع على كاهل آبـاء وأمهـات ذوي المعـاقين ذهنيـاً بـصفةٍ                 

ه بــصفةٍ عامـة، وأن هـذه المـشكلة تحمــل فـي طياتهـا العديـد مــن       خاصـة، والمجتمـع بأسـر   

التحديات والصعوبات التـي تـستوجب البحـث عـن حلـولٍ أصـيلةٍ ومـا تـستوجبه مـن تفهـمٍ                      

للظروف والملابسات المحيطة بها وبردود أفعال الوالدين تجاهها، باعتبارهما المـسئولين           

لراحة والحماية والعنايـة لـه، وأنهمـا فـي     عن رعاية وتربية هذا الطفل المعاق وتوفير سُبل ا   

ــىحاجــةٍ ماســةٍ   ــه مــن نقــصٍ وحرمــانٍ مــن بعــض الحاجــات النفــسية        إل  إشــباع مــا يعانون

والاجتماعية التي تستوجب الإشباع، إذا كنا نأمل فـي تحـسين مـستوي التوافـق النفـسي                 

لدراســة والاجتمــاعي المطلــوب والمرجــو منــا تحقيقــه لآبــاء وأمهــات هــذه الفئــة، كمــا أن ا   

الحالية تبرز أهميتها في كونها تُلقي الضوء على الفـروق عبـر الحـضارية فـي هـذه الـضغوط        

وتلــك الحاجــات فــي كــلٍ مــن مــصر والــسعودية، ســعياً لفهــمٍ متكامــلٍ لهــذه المــشكلة       

النفسية والاجتماعية التي تحمل فـي طياتهـا الكثيـر مـن الجوانـب النفـسية والاجتماعيـة،         

 Mentalسـوف تُـساعد الإكلينيكيـون وأخـصائيو الـصحة النفـسية       كما أن هـذه الدراسـة   

Health    علـــى اســـتنباط أفـــضل التوصـــيات والبـــرامج العلاجيـــة التـــي تُـــساهم فـــي تحـــسين

.  آباء وأمهات المعاقين ذهنيـاً فـي كـل مـن مـصر والـسعودية      ىلد مستوي التوافق النفسي

ز حالــة الأســر التــي يوجــد بهــا ومــن المتوقــع أن يــتم اســتخدام نتــائج الدراســة الحاليــة لإبــرا

مُعــاقون فــي البلــدان العربيــة بــصفةٍ عامــةٍ والبلــدان الخليجيــة بــصفةٍ خاصــةٍ وذلــك لتزويــد       

 وصـانعي القـرار بمعلومـاتٍ أوليـةِ حـول طبيعـة البـرامج الإرشـادية والعلاجيـة                   نالمتخصصي

 ..المطلوب تقديمها للأسر التي يوجد بها معاقون

 مصطلحات الدراسة
 Psychological Stresses: لضغوط النفسيةا: أولاً
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من المعروف أنـه لا يمكـن دراسـة أيـة ظـاهرة مـن الظـواهر دون تحديـد مفهومهـا أو                      

تعريفها، فالتعريف الدقيق للظاهرة والمفاهيم المرتبطة بها يُسهل من عملية فهم هـذه             

معجم الوجيز  الير   ويُش .وفاعليةالظاهرة ويسُاعدنا على قياسها والتعامل معها بإيجابية        

. عليـه  بمعنى عصره وشـدد وضـيق      ضغطاً /ضغطه هو   الضغطإلى أن الأصل اللغوي لكلمة      

  الــذي يُحدثــه تيــار الــدم علــى جــدران Blood Pressureوالــضغط فــي الطــب هــو ضــغط الــدم

وفي الهندسة يُعبر الضغط عن القوة الواقعة على وحدة المـساحات فـي             . الأوعية الدموية 

، وفي الطبيعة نجـد أن الـضغط هـو عبـارة عـن الـضغط الـذي يرتكـز                    عليهاودي  الاتجاه العم 

 فـي   عليهـا على نقطة معُينة بفعل الثقل الذي يُحدثه عمود الهواء على هـذه النقطـة ويـؤثر                 

وتعُـــد الـــضغوط إحـــدى المظـــاهر الـــسريعة   )١٩٩٨: المعجـــم الـــوجيز. (جميـــع الاتجاهـــات

 وهـى فـي واقــع الأمـر بمثابـة رد فعـل للتغيــرات      ،والرئيـسية التـي تتـسم بهـا الحيــاة الحديثـة     

 وهــي الــسبب الرئيــسي وراء الإحــساس  ،الــسريعة التــي طــرأت علــى كافــة منــاحي الحيــاة  

 مــن عــدم التوافــق    كبيــرةٍبــالآلام النفــسية والعــضوية التــي تــؤدي فــي النهايــة إلــى درجــةٍ       

 وهـي   ،ه الضغوط النفسي وضعف مستوى الصحة النفسية لدى الأفراد الذين يعُانون من هذ          

 -يميــدان الطبــالخاصــة فــي - فــي عــصرنا الحــالي ىالــسبب الرئيــسي وراء انتــشار مــا يُــسم

 وهـــي مجموعـــة الأمـــراض ذات الأســـباب :بـــالأمراض الـــسيكوسوماتية أو النفسجـــسمية

 أمراض العـصر، ونـشأ عنهـا فرعـاً          عليها أضحى يُطلق    تيالنفسية والأعراض الجسمية وال   

 ــ    ــداً مــن فــروع الطــب يُ ــسيكوسوماتي جدي . Psychosomatic Medicine. سمي بالطــب ال

 الناتجـة  Stages Anxiety بأن الضغوط مرحلة من مراحل القلـق  Lazarusويؤكد لازاروس 

) Rathes:1999,5(عــن عــدم قــدرة الفــرد علــى مواجهــة المــسؤوليات والأحــداث المحيطــة  

ط أو الـشدة أو العـبء    تعني الـضغ Stressويؤكد وليم الخولي في موسوعته على أن كلمة        

أو المحنة، وتُـستخدم الكلمـة فـي علـم وظـائف الأعـضاء للدلالـة علـى كـل مـا يُحـدث تـوتر                  

ــستخدم هــذه الكلمــة         بعــضلة مــا يــصل بهــا لدرجــة الإجهــاد، ومــن الناحيــة المرضــية قــد تُ

ــوتراٍبــسبب إجهــادٍ   علــى أن Selyويؤكــد ســيلي  ) ٤٢٦، ١٩٧٦: الخــولي. (شــديدٍ  نفــسيٍ أو ت
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ضغط في العلوم البيولوجية تُعبر عن حالة من الاسـتثارة التـي تُفرزهـا الهرمونـات                كلمة ال 

 لـدى الكـائن الحـي وهـى حالـة تتوقـف علـى         الأدرينـالين في الجسم بهدف إثارة قشرة غدة       

 لمـا يُـشكل    هبيئتـه الداخليـة بعـد تعرض ـ      ئـه فـي تـوازن دائـم مـع           قدرة الكائن الحي علـى إبقا     

) Sely:1993,312( هــذا التــوازن الــذي كــان يــشعر بــه مــن قبــل    خطــراً حتميــاً ومُحــدقاً علــى 

 بــين مفهــومي الــضغط والحاجـة حيــث يــرى أن الــضغط هــو صــفة أو  Murrayويـربط مــوراي  

ــينٍ  هخاصــية لموضــوع بيئــي أو لــشخص قــد تيــسر أو تعــوق جهــد      .  للوصــول إلــى هــدفٍ معُ

تعلــق بمحــاولات باشــرة توتــرتبط الــضغوط بالأشــخاص أو الموضــوعات التــي لهــا دلالات مُ  

وهكــذا فــإن الــضغط يظهــر عنــدما تحــدث إعاقــة عــن     . الفــرد لإشــباع مُتطلباتــه وحاجاتــه  

 ولــذلك يفتــرض مــوراي أن الفــصل بــين     Frustration الإحبــاط  عليــه الإشــباع أو مــا يُطلــق   

 وتنــشأ .الحاجـات والـضغوط النفــسية فـي تفــسير الـسلوك الإنــساني يعُـد تحريفــاً خطيـراً      

 فـإذا تـم كبـت هـذه القـوى      ، الإشـباع  ، تتطلـب   لدى الفرد حاجة مثُارة    عندما يكون الضغوط  

 لـدى الإنـسان ويُـصاحبها انفعـال         عينـةٍ  مُ  من الإشـباع فتـرتبط بدلالـةٍ       وتم منعها والحاجات  

عبـــد المقـــصود، وتهـــاني ( حتـــى تـــصل لدرجـــة عاليـــة مـــن التـــوتر عليـــهلديـــه وتظـــل تـــضغط 

 مفهومـاً أساسـياً   Psychological Stressويُعد مفهوم الـضغط النفـسي   . )٢٠٠٧،١٩:عثمان

 يكون أكثـر  عليهلفهم السلوك الإنساني بصفةٍ عامةٍ، فقياس الضغط وتقديره والتعرف          

نفعاً في التنبؤ بـالتكيف والأعـراض الـسيكولوجية والـسيكوسوماتية، كمـا يـؤثر الـضغط              

والانفعاليـــة النفـــسي علـــى الأداء البـــشري والانجـــاز بـــصفةٍ عامـــةٍ علـــى النـــواحي المعرفيـــة 

ــسلوك وصــحة    ــأقلم مــع     هومرضــالإنــسان والشخــصية وال هــذه ، كمــا أن الإخفــاق فــي الت

 الذي يظهر أحيانـاً فـي   Male adjustmentالضغوط يؤدي إلى معُاناة الفرد من سوء التكيف 

 وذلـك   ، شـديدةٍ   عـضويةٍ  صورة أعراض مرضية بسيطة وأحياناً أخرى في صورة اضـطراباتٍ         

 .)١٩، ٢٠٠٢:محجــوبو، عبــد الفتــاح(نفــسيةٍ وســماتٍ الفــرد مــن خــصالٍ وفقــاً لمــا يتــسم بــه 

ــى           ــؤدي إل ــي أو خــارجي مــن شــأنه أن ي ــر داخل ــضغط هــو أي تغي ــى أن ال ــراهيم عل ويؤكــد إب

 وبعبارةٍ أخري تُمثل أحداث الحيـاة الخارجيـة بمـا فيهـا      ومستمرةٍ  حادةٍ  انفعاليةٍ استجابةٍ
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الصراعات الأسرية ضـغوطاً مثلهـا فـي ذلـك مثـل            ظروف العمل أو التلوث البيئي أو السفر و       

الأحداث الداخلية أو التغيرات العضوية كالإصابة بـالمرض أو الأرق أو التغيـرات الهرمونيـة               

ويؤكــد فــرج طــه وآخــرون علــى أن الــضغط النفــسي يعُبــر عــن وجــود . )١٥، ١٩٩٨: إبــراهيم(

 تولــد لديــه إحــساساً   منــه بدرجــةٍعوامــل خارجيــة ضــاغطة علــى الفــرد كليــةً أو علــى جــزءٍ  

بالتوتر أو تشويهاً فـي تكامـل الشخـصية وحينمـا تـزداد شـدة هـذه الـضغوط فـإن ذلـك قـد                         

وللـضغوط  .  إلى نمطٍ جديـدٍ    عليهيُفقد الفرد قدرته على التوازن ويُغير نمط سلوكه عما هو           

 أن   كمـا  ،النفسية آثارها على الجهاز البدني والنفسي والعقلي والاجتماعي والأسـري للفـرد           

فوق استطاعته أو حين يقع     يالضغط النفسي حالة يعُانيها الفرد حين يواجه بمطلبٍ مُلحٍ          

ومصادر الضغوط في حيـاة الفـرد مُتعـددة فقـد ترجـع             .  حادٍ أو خطرٍ شديدٍ    في موقف صراعٍ  

 )      ٤٦٧، ٢٠٠٣: وآخرون، طه( أو قد يكون مصدرها الفرد نفسه تغيرات بيئيةٍإلى مُ

 استعراضــنا للتعريفــات الــسابقة للــضغوط النفــسية يمكــن القــول بــأن         ومــن خــلال

 ة والـصحي ة والجـسمي ة النفسيات والتوتراتمن الاضطرابمجموعة  يهالنفسية  ط  والضغ

 فـي سـياق حياتـه        التي تعتري الفرد عندما يتعـرض لأحـداث ومواقـف ضـاغطة            ةوالاجتماعي

ــه       ــه وحالتـ ــلوكياته واتجاهاتـ ــي سـ ــؤثر فـ ــي تـ ــة والتـ ــسمية   اليوميـ ــصحية والجـ ــسية والـ النفـ

  والـضغوط النفـسية   .والاجتماعية وبالتالي تؤثر في مـستوى توافقـه النفـسي والاجتمـاعي    

Psychological Pressures     فــي الدراســة الحاليــة هــي عبــارة عــن مجموعــة مــن المــشاعر

والأعــراض والمــشكلات النفــسية التــي قــد يعُــاني منهــا عينــة الدراســة مــن آبــاء وأمهــات       

ل المعاقين ذهنيـاً ويمكـن قياسـها وتشخيـصها مـن خـلال بطاريـة قيـاس الـضغوط              الأطفا

 :  تتضمن الأبعاد الآتيةيالنفسية المستخدمة في الدراسة الحالية، والت

 .بُعد الأعراض النفسية والعضوية -

 .بُعد مشاعر اليأس والاحباط -

 .بُعد المشكلات المعرفية والنفسية للطفل -

 .لاجتماعيةبُعد المصاحبات الأسرية وا -
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 .بُعد القلق على مستقبل الطفل -

 .بُعد مشكلات الأداء الاستقلالي للطفل -

 .بُعد عدم القدرة على تحمل أعباء الطفل المُعاق -

  Psychological & Social Needs: الحاجات النفسية والاجتماعية: ثانياً

تماعيـة،   تعددت التعريفات والنظريات التـي تناولـت مفهـوم الحاجـات النفـسية والاج           

طبقاً لاختلاف الاتجاهات العلمية والخلفية النظرية التـي يرمـي إليهـا كـل فريـق مـن الفـرق                    

فيؤكد الـبعض علـى أن الحاجـة هـى حالـة مـن              . العلمية والبحثية في النطاق السيكولوجي    

النقص والعوز والافتقار الذي يقترن بنوعٍ من التوتر والضيق الذي يزول عندما تزول الحاجة              

ول النقص الذي قد يعُاني منـه الفـرد، سـواء أكـان هـذا الـنقص نقـصاً ماديـاً أو معنويـاً أو                         أو يز 

فـالفرد يكـون فـي حاجـة إلـى الطعـام عنـدما         . نفسياً أو اجتماعيـاً، داخليـاً كـان أم خارجيـاً          

فالكثير . يحتاج جسده إلى الطعام لإمداده بالطاقة اللازمة لقضاء وتنفيذ أنشطته ورغباته   

 علــى أنــه مُــرادف لاصــطلاح الــدافع Needالــنفس يــستخدمون مــصطلح الحاجــة مــن علمــاء 

بوجهٍ عام، فيؤكدون أن غالبية الأفراد في المجتمع لديهم حاجـة إلـى الأمـن والحاجـة إلـى           

تقدير الذات، والحاجة إلى التقدير الاجتماعي مـن المحيطـين بهـم، عـلاوة علـى العديـد مـن                    

وعلـى ذلـك فـإن الحاجـة هـي حالـة       ). ٦٧، ٢٠٠٧:اجـح ر. (الحاجات النفسية والفسيولوجية  

 علــى المــستوى الجــسمي أو النفــسي أو   Shortage أو الــنقص  Deprivationمــن الحرمــان 

 حتـى يـتم   Tensionالاجتماعي، وهـذا الـنقص يـدفع الكـائن الحـي للـشعور بنـوعٍ مـن التـوتر            

عامـاً منـذ مـدة نبـدأ فـي      فعنـدما لا نكـون قـد تناولنـا ط    . اشباع هذه الحاجات أو يتم اختزالها  

الــشعور بــالجوع، أي نــشعر بأننــا فــي حاجــة إلــى الطعــام ويــتم الــتخلص مــن هــذه الحاجــة    

وليست الحاجـات كلهـا مُتـصلة بالـدوافع أو الحاجـات الأوليـة            . عندما نتمكن من اشباعها   

كالجوع والعطش، فإن الانسان يكشف أيضاً عن حاجة إلى التحـصيل والتجمـع والتقبـل               

ــة مــن الحاجــات هــى فــي واقــع الأمــر        Social Acceptanceي الاجتمــاع  ومثــل هــذه النوعي



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٤١

 هـ١٤٣٦الخامس  والثلاثون ربيع الآخر العدد 

  Maslowويؤكــد ماســلوا) ٢٩١، ١٩٩٩: عبــد الخــالق، ودويــدار.(حاجــات مُتعلمــة ومكتــسبة

 :على أن الدوافع والحاجات الإنسانية تنتظم في ترتيب هرمي يتضمن عدة مستويات هي

            Physiological needsالحاجات الفسيولوجية  -

 Safety needsالحاجات الأمنية  -

  Belongingness & Love needsالحاجة للحب والانتماء  -

 Self Esteem needsالحاجة إلى تقدير الذات  -

  Self-actualization needsالحاجة لتحقيق الذات  -

  Comprehension & knowledge needsالحاجة للفهم والمعرفة  -

لدوافع أو الحاجات السابقة تنتظم في هذا التنظيم الهرمي             ومن المعروف أن هذه ا    

ــباعها  ــاً لـــشدتها ومُتطلبـــات اشـ ــلو وقـــد أكـــد. (Boeree:2007,69-70). وفقـ أن علـــى   ماسـ

 حتـى يـتم      ومكـانٍ  قوة تستمر فـي إثـارة دوافـع الإنـسان فـي كـل زمـانٍ               بمثابة   تُعدالحاجة  

 مـشتركة بـين كـل       ىضوية وه ـ ، وقد اشـتملت الحاجـات لديـه علـى الحاجـات الع ـ            إشباعها

ــى    ىوهــوالاجتماعيــة البــشر وكــذلك الحاجــات النفــسية     الحاجــة إلــى الأمــن، والحاجــة إل

المحبــــــــة المتبادلـــــــــة، والحاجـــــــــة إلــــــــى التقـــــــــدير، وأخيـــــــــراً الحاجــــــــة إلـــــــــى تحقيـــــــــق    

 والاجتماعيـة فـي     لحاجات النفسية على أهمية ا  مواري  ويؤكد  . )(Maslow,1971,42.الذات

لقوة الذاتية والدافعة والموجهة لسلوك الإنسان نحو تحقيـق      ا مصدر   لكونها،  حياة الفرد 

 تحمـل فـي     عـدة جوانـب   تتـضمن    و ،أهداف معينة، كما أنها تتأثر بالبيئة المتغيرة باستمرار       

الحاجــة إلــى الإذعــان، والإنجــاز، والانتمــاء، والعــدوان،  : طياتهــا خمــس عــشرة حاجــة منهــا

، والظهـــور، ومـــساعدة الآخـــرين،    أو الـــسيطرة ، والطاعـــة، والهيمنـــة  الـــذاتي والاســـتقلال

ــس ــةوالجنـ ــرين ، ية الغيريـ ــساعدة الآخـ ــب،  ومـ ــام، واللعـ ــدوان، و، والنظـ ــن  والعـ ــروب مـ الهـ

والجـدير بالإشـارة أن تعـرض الفـرد لأزمـة مـا تـؤدي بـه إلـى                   ).  ١٦٩-١٦٥،  ١٩٨٨: موراي(.الألم

واقف المرتبطة بهذه   الشعور بعدم الاتزان، نتيجةً لعدم قدرته على مواجهة متطلبات الم         

الأزمة، وهنا تنشأ الحاجة التي تُعبـر عـن ضـرورة تـوافر قـوى خارجيـة تمـده بمـا يعُينـه علـى                          
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ولا شك في أن شدة الحاجة تختلف كماً وكيفاً حـسب  .  مواجهته لأزمته والتغلب عليها  

حـسب مـا تبـين مـن نتـائج العديـد مـن        –ومن المعروف علمياً. طبيعة مصادر الأزمة وحدتها   

ــي اُجريــت فــي نطــاق أرس ذوي الاحتياجــات الخاصــة      ا  أن مــصدر –لدراســات والبحــوث الت

 هنا يكون وجود هذا الابن المعاق أياً كان نوع ودرجة إعاقته، لذا فإننا نتوقع               Crisesالأزمة  

أن تـزداد حاجــة الوالــدين إلــى المــساعدات الخارجيـة التــي تُعيــنهم علــى اســتعادة التــوازن،   

وعلــى ذلــك فــإن معرفــة احتياجــات   . ي ظــل وجــود هــذا الابــن المعــاق  ومُحاولــة التكيــف ف ــ

الوالدين واهتماماتهم تعُد من أهم مراحل تقديم الخدمات النفسية والاجتماعيـة لهـؤلاء             

الـــــــسرطاوي، . (الاســــــر ســـــــعياً لتحقيــــــق التوافـــــــق النفــــــسي والاجتمـــــــاعي المنــــــشود    

يـــة فـــي الدراســـة وعلـــى ذلـــك فـــإن الحاجـــات النفـــسية والاجتماع ). ١٩٩٨،٢٣:والـــشخص

الحاليــة هــى مجموعــة الاحتياجــات التــي قــد تعُــاني منهــا عينــة الدراســة ويمكــن قياســها       

: بمقيــاس الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة المُــستخدم والتــي تتــضمن أربعــة أبعــاد هــى         

، والـــدعم Money Support، والـــدعم المـــادي Cognitive Needsالاحتياجـــات المعرفيـــة 

 Social Support، والدعم الاجتماعي Community Supportالمجتمعي 

 Mental Handicapped:  المعاقون ذهنياً: ثالثاً

   بالرغم من ظهور تعريفاتٍ مُتعددة للإعاقة الذهنية، إلا أنها تُركـز فـي غالبيتهـا علـى                 

 وما يُـصاحبه    intelligence) الذكاء(الانخفاض الواضح والملحوظ في القدرة العقلية العامة        

هور فــي القــدرات العقليــة المتخصــصة، عــلاوة علــى التــدهور الواضــح والملحــوظ فــي   مــن تــد

 Grossman، وفـي ذلـك يؤكـد جروسـمان     Adaptive Behaviorمهارات السلوك التكيفي 

ــى الانخفــاض الواضــح فــي الوظــائف والقــدرات العقليــة،           ــة تُــشير إل ــى أن الإعاقــة الذهني عل

عنهــا خلــل فــي الــسلوك التكيفــي الــذي يجعــل    ويمكــن مُلاحظتهــا أثنــاء النمــو ممــا ينــتج   

وتؤكد الجمعية الأمريكية للتخلف العقلي علـى  . الطفل غير قادر على الاعتماد على نفسه     

أن الاعاقــة العقليــة تمثــل خلــل فــي الأداء الــوظيفي العقلــي بحيــث يكــون دون المتوســط،     
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 النمائيـة منـذ     ويترتب عنه خلل في السلوك التكيفي ويظهر هـذا الخلـل فـي مراحـل العمـر                

 ) ٦٧-٦٣، ٢٠٠٨: كوافحة، وفواز( سنه ١٦الميلاد وحتى سن 

ذهنياً في الدراسـة الحاليـة هـم مـن لـديهم طفـل أو                 وآباء وأمهات الأطفال المعاقون     

أكثـــر ويعُـــاني مـــن إعاقـــةٍ عقليـــةٍ بحيـــث يـــصعب اعتمـــاده علـــى نفـــسه واســـتقلاله كليـــةً، 

 .ة الفكريةإلحاقه بأحد مراكز التربيإعاقته وتتطلب 

 الدراسات السابقة
    بمراجعة الدراسات التـي أُجريـت فـي هـذا النطـاق وُجـد أنهـا تـضمنت مجموعـة مـن                      

 :الدراسات التي يمكن إيجازها في قسمين هما

 .دراسات اهتمت بالتعرف على مظاهر الضغوط الواقعة على أسر المعاقين -١

 .اقيندراسات اهتمت بالتعرف على الحاجات الخاصة بأسر المعُ -٢

ــر    : أولاً ــاهر الـــضغوط الواقعـــة علـــى أسـ ــالتعرف علـــى مظـ الدراســـات التـــي اهتمـــت بـ

 : المُعاقين

الـضغط النفـسي الواقـع    "  دراسة بعنـوان ء     فقد قام كل من هولرويد وآخرون بإجرا   

 فــــي نالمقيمــــون مــــع الأســــرة والمقيمــــو) أوتيــــزم(علــــى الأســــر الموجــــود بهــــا معــــاقون 

أبـاً تراوحـت أعمـار الأبنـاء المعـاقين مـا       )٢٢(أمـاً ،  ) ٢٨(مـن   علـى عينـة مكونـة       ) المؤسسات

عامــاً، وتــم تقــدير مــستوى الــضغط الأســري بواســطة المقــابلات والاســتجابات   ) ١٨، ١(بــين 

الوالديــة لاســتبيان المــوارد والــضغوط، وأظهــرت النتــائج وجــود فــروق فــي الــضغوط لــدى           

ت أعلى من الضغط تمثلـت فـي    الأمهات، فالأمهات ذوات الضغط المرتفع سجلت مستويا      

نقص التدعيم الاجتماعي، التشاؤم، نقص الاندماج الأسري، ووجود العديد من المـشاكل      

وقــد وجــدت فــروق دالــة إحــصائياً بــين أمهــات الأطفــال المقيمــين فــي المؤســسة     . الماديــة

وأمهات الأطفال المقيمين فـي المنـزل فـي كـلٍ مـن التـشاؤم والمـشاكل العـضوية لـصالح             

وقد وجدت علاقة بين الـضغوط الواقعـة علـى الأسـر     . ت الأطفال المقيمين في المنزل أمها

التي لـديها أطفـال معـاقين عقليـاً وعمـر الابـن المعُـاق، وأظهـرت النتـائج أن الـضغط الواقـع                  
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على أسر المعاقين ذهنياً كبار السن أكثر من الضغط الواقع على أسر الأطفـال المعـاقين             

 )          ٧٨-٧٧، ١٩٩٧: يلجم: في. (الأصغر سناُ

 دراســة اســتهدفت  Kaufman,et.al:1990,39-54)(    كمــا أجــرى كوفمــان وآخــرون    

التعــرف علــى المــشكلات والــضغوط النفــسية التــي يتعــرض لهــا عينــة مــن الآبــاء الــذين            

عامـاً وقـد    )٤١،  ٢٠(يقومون برعاية أطفالهم المعاقين ذهنياً والتي تراوحت أعمارهم ما بين         

أبــاً مــن آبــاء المعــاقين ذهنيــاً ممــن تراوحــت    )٥٧( الدراســة علــى عينــة مكونــة مــن  أُجريــت

عاماً ، وأكدت نتائج الدراسة على وجـود علاقـة ارتباطيـة مُوجبـة              )٨٠،  ٤٦(أعمارهم ما بين  

دالــة إحــصائياً بــين الــضغوط النفــسية التــي يتعــرض لهــا الوالــدان وبــين كــل مــن عمــر الابــن   

 الــلا تــوافقي الــذي يعُــاني منــه ويتــسم بــه ســلوك الابــن   المُعــاق وحجــم الأســرة والــسلوك 

 . المعاق

دراســــة اســــتهدفت التعــــرف علــــى الآثــــار  ) ٣٣٥-٣٠٥، ١٩٩١: الــــسرطاوي(   وأجــــرى 

 معرفــة إلــى ةالنفــسية الناتجــة عــن إعاقــة الطفــل المعــاق ســمعياً علــى الوالــدين، بالإضــاف     

الــضغوط  "ثــة مجــالات هــى   الفــروق بــين آبــاء وأمهــات الأطفــال المعــاقين ســمعياً فــي ثلا       

وتكونـت  "  النفسية، التواصل مع الطفل المعـاق سـمعياً، والعلاقـة مـع المهنيـين وغيـرهم               

عينة الدراسة من مجموعـة مـن آبـاء وأمهـات الأطفـال المعـاقين سـمعياً، وأكـدت النتـائج                     

 علــى عــدم وجــود فــروق دالــة إحــصائياً علــى اســتجابة الآبــاء والأمهــات علــى الأبعــاد الثلاثــة، 

 أكثر من الأمهات، وقـد  Psychological Stressesبالرغم من تعرض الآباء لضغوطٍ نفسيةٍ 

عبـرت الأمهـات عــن ثقـتهن فــي قـدرتهن علــى التواصـل مــع طفلهـن المُعــاق سـمعياً، ولــم        

ــدين تجــاه طفلهــن          ــر لجــنس الطفــل علــى اســتجابات الوال ــائج عــن وجــود أث تكــشف النت

 . المعاق سمعياً

ــدريك      وقــام كــل مــن ف   ــدريك و فري  (Friedrich&Friedrich:1997,551-553) ري

ــاقين فــي          ــاقين وغــر المعُ إجــراء دراســة اســتهدفت التعــرف علــى الفــروق بــين أســر المعُ

 مــن آبــاء المعــاقين وعينــة مماثلــة مــن غيــر       ٥٠الــضغوط النفــسية، وتكونــت العينــة مــن     
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ج وجــود فــروق دالــة المعُــاقين، وطُبــق علــيهم مقيــاس الــضغوط النفــسية، وأظهــرت النتــائ

إحــصائياً فــي الــضغوط النفــسية بــين آبــاء المعــاقين وغيــر المعــاقين لــصالح آبــاء المعُــاقين،   

فأسر المعاقون يتسمون بارتفاع مستوى الضغوط النفسية والأزمات الأسرية وانخفـاض          

 وأنهــم فــي حاجــة إلــى الــدعم والمــساندة social supportالــدعم والمــساندة الاجتماعيــة 

 .  والاجتماعية من المحيطين بهمالنفسية

دراسة اسـتهدفت التعـرف علـى    ) Brinkman:1999,137-143(    وقد أجرى برينكمان   

المشاعر المُصاحبة لوجـود طفـل معُـاق ذهنيـاً فـي الأسـرة، كمـا اسـتهدفت أيـضاً التعـرف                      

قيـة  قـرارات أخلا  -الذين يوجدون في أسرٍ بها طفل مُعاق ذهنيـاً          -على كيفية اتخاذ الآباء     

تتعلق بأبنائهم وبناتهم المعاقين ذهنياً وكـذلك التعـرف علـى مـشاعر هـؤلاء الآبـاء تجـاه                 

ــفي     ــنهج الوصــ ــى المــ ــة علــ ــاقين، واعتمــــدت الدراســ ــائهم المعــ  Descriptive-Methodأبنــ

آبـاء وأمهـات للأطفــال شـديدي الإعاقـة الذهنيــة، واسـتمرت هــذه       ) ٧( وتكونـت العينـة مــن  

تمدت على الملاحظات والمقابلات الفردية مع أفراد العينـة مـن    أشهر واع  ٥الدراسة لمدة   

الآباء والأمهات، وقد أشارت النتائج إلى أن الكثير من آباء العينة المستخدمة فـي الدراسـة          

 فــي قــراراتهم المتعلقــة بأبنــائهم،  extremeمــن الأطفــال شــديدي الإعاقــة لــديهم تطــرف   

 وعدم ي المجتمع الخارجنائهم المعاقين عفكثير من الآباء يلجئون إلى حبس وعزل أبن      

دمجهم فـي هـذا المجتمـع بالإضـافة إلـى إبعـادهم عـن أقـاربهم، كمـا أن الكثيـر مـن الآبـاء                          

لــديهم العديــد مــن التناقــضات الوجدانيــة تجــاه أطفــالهم المعــاقين، فــالكثير مــن الأطفــال    

وح بين الحب والكره لهم، يعتمدوا اعتماداً كلياً على آبائهم، وأن مشاعر هؤلاء الآباء تترا    

ومــن أكثــر المُــشكلات التــي يعُــاني منهــا آبــاء وأمهــات الأطفــال المعــاقين ذهنيــاً هــي تلــك    

المُشكلات التي تتعلـق بـالنوم والراحـة ولـذلك فـإن المنـزل يعُـد بالنـسبة لهـم كالـسجن،                 

 . لأنهم لا يستطيعوا الحصول على راحتهم الكافية فيه

 بــإجراء دراســة  (Baxter,et.al:2000,105-115)خــرون      وقــام كــل مــن باكــستر وآ   

الضغوط الوالدية المؤثرة على أعضاء الأسرة التي يوجد بها أطفال معـاقون وغيـر            " بعنوان
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والتــي ســعت إلــى توضــيح العلاقــة بــين القلــق الوالــدي والــضغوط     " دراســة طوليــة : معُــاقين

 هـــذه الدراســـة فـــي تتبـــع الأســـرية المـــؤثرة علـــى الطفـــل ذي الإعاقـــة الذهنيـــة، واســـتمرت 

وأظهـــرت النتـــائج أن . ســـنوات) ٧(مجموعـــة مـــن الأســـر وأبنـــائهم المعُـــاقين ذهنيـــاً لمـــدة 

الضغوط الأسرية تزداد في حالة وجود أبناء معُاقين داخل الأسرة، وبالتالي فإن الأسر التـي    

ــزداد الــضغوط النفــسية والأســرية بهــا        وتعبــر هــذه . يوجــد بهــا أطفــال مُعــاقون تنتــشر وت

الضغوط عن نفسها في صور متعددة تتمثل في ارتفـاع مُعـدلات القلـق والاكتئـاب والتـوتر         

 .بين أفراد الأسرة

 دراســة اســتهدفت التعــرف علــى الفــروق  (Sanad:2001,256-275)" ســند"     وأجــرت 

فـــي الـــضغوط النفـــسية والاجتماعيـــة بـــين آبـــاء وأمهـــات الأطفـــال مـــن ذوي متلازمـــة داون 

Down's Syndrome       وقد تبين من نتائجها وجود فـروق دالـة إحـصائياً بـين الآبـاء والأمهـات 

وقــد تمثلــت هــذه الــضغوط فــي   .  فــي الــضغوط النفــسية لــصالح الأمهــات  ٠٬٠١عنــد مــستوى 

 والانطـــــــواء Isolation والـــــــشعور بالعزلـــــــة inadequacyالاحـــــــساس بعـــــــدم الكفـــــــاءة 

Introversion     ة  والمعُانـاة مـن الاضـطرابات الجـسمية والـصحيSuffering from Physical 

Diseases   

ــا  ــرى     كمـ ــرون    أجـ ــن أولـــسون وآخـ  دراســـة )Olsson,et.al:2003,328-341( كـــل مـ

استهدفت التعرف على مدى معُاناة الأسر السويدية التي يوجد بها طفل معاق فكرياً مـن   

كونـت  الضغوط النفسية ومواقف الحياة الضاغطة مثل بقية المجتمعات الأخـرى أم لا، وت   

ــن   ــة مـ ــة الدراسـ ــسويدي  )٢٢٦(العينـ ــر الـ ــن الأسـ ــرة مـ ــاً    ةأسـ ــاق ذهنيـ ــل معـ ــديها طفـ ــي لـ  التـ

ــة    ) ٢٣٤(كمجموعـــة تجريبيـــة و  ــاً كمجموعـ ــاقون ذهنيـ ــا معـ أســـرة ســـويدية لا يُوجـــد بهـ

 بالإجابـة علـى مجموعـة       ا عامـاً، قـامو    ١٦ضابطة، وتراوحت أعمار أطفالها ما بين صـفر حتـى         

هـذا الموضـوع، وقـد أكـدت النتـائج علـى معُانـاة الكثيـر مـن           من الاستبيانات التي تدور حول      

أسر المعاقين ذهنياً فـي المجتمـع الـسويدي مـن الـضغوط النفـسية والماديـة والاجتماعيـة             

 وعلى ذلك فإن Financial Strainوالاقتصادية، فالكثير من الأسر تعُاني من الإجهاد المالي 
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ــات الخا    ــات ذوي الاحتياجـ ــاء وأمهـ ــن آبـ ــر مـ ــطراباتٍ    الكثيـ ــغوطٍ واضـ ــن ضـ ــانون مـ ــة يعُـ صـ

ومشكلاتٍ نفسيةٍ واجتماعيةٍ عديدةٍ تفوق غيرهم من آباء وأمهات الأطفال العاديين أي    

 .الذين لا يُوجد لديهم أطفال معاقين ذهنياً

 دراسة استهدفت مُقارنة الوضـع   )Emerson:2003,385-399(      وقد أجرى إميرسون    

لمعــاقين ذهنيــاً بالوضــع الاجتمــاعي والاقتــصادي لأمهــات  الاجتمــاعي والاقتــصادي لأمهــات ا

 أيضاً تقييم وتقدير الدور الـذي يلعبـه وجـود طفـل             تكما استهدف ) الأسوياء(غير المعاقين 

 أيضاً التعرف علـى المتغيـرات المرتبطـة بالحالـة     تمعُاق على حالة أمه النفسية، واستهدف   

أمـاً مـن    ) ٤٨١(نيـاً، وتكونـت العينـة مـن         النفسية السلبية بين أمهـات الأطفـال المعـاقين ذه         

أمــاً، ) ٤٨١(أمهــات المعــاقين ذهنيــاً وعينــة مُــساوية لهــا مــن أمهــات الأســوياء وتكونــت مــن 

ــدت النتـــائج علـــى أن وجـــود الطفـــل المعـــاق ذهنيـــاً يترتـــب عنـــه وجـــود العديـــد مـــن            وأكـ

إحـصائياً  الاضطرابات والصراعات والمشكلات، وكما أكدت النتائج على وجود فروق دالة        

بين أمهات المجمـوعتين فـي الحالـة النفـسية، فأمهـات المعـاقين ذهنيـاً تميـزن باضـطراب                    

حالتهن النفسية ووجود الكثير من المـشكلات والـصراعات النفـسية لـديهن، واضـطراب               

في مستوى التوافق النفسي والاجتماعي، كما أظهرت النتائج أن أحداث الحياة الضاغطة       

Stressful Life Events  والفقـر Poverty      واضـطراب الوظـائف الأسـرية والتفـاعلات داخـل 

الأسرة  تُعد من أكثر الاضطرابات النفسية التي توجـد لـدى أمهـات أطفـال المعـاقين، كمـا            

أظهرت النتائج وجود فروق بين أمهات المجموعتين فـي الحالـة الاقتـصادية والاجتماعيـة،               

 وســـيئ نتيجـــة للتكلفـــة الماليـــة التـــي  فالوضـــع المـــادي لأمهـــات المعـــاقين وضـــع مـــضطرب 

تتطلبها تهيئة وتدريب الطفل المُعاق وإلحاقه بالمراكز المتخصصة، وكمـا أكـدت النتـائج              

 مــنهم يعيــشون فــي منــاطق   %٣٨ مــن أســر المعــاقين يعــانون مــن الفقــر،    %٨٦أيــضاً أن

 مــن أمهــات المعــاقين قــررن بــأن وجــود الطفــل    %٤٥يــشوبها الحرمــان الــشديد، كمــا أن 

معــاق لــديهن كــان ســبباً رئيــسياً فــي اضــطراب علاقــتهن بــأزواجهن، ممــا ترتــب عنــه            ال
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اضـــطراب فـــي العلاقـــات الاجتماعيـــة لـــديهن، بجانـــب الاضـــطراب فـــي الحالـــة النفـــسية          

 . والاقتصادية

 دراسـة اسـتهدفت     )Lewis,et.al:2006,894-904(      وأجرى كل من لـويس وآخـرون        

لنفــسية لــدى أمهــات الأطفــال والــشباب المــصابون    اتالتعــرف علــى الــضغوط والاضــطرابا 

 الهــش ومقارنتهــا بالحالــة النفــسية لــدى أمهــات الأطفــال المــصابون xبمتلازمـة كرمــوزوم  

 خاصــةً وأن غالبيــة الدراســات التــي أُجريــت فــي نطــاق ذوي  autismبمتلازمــة داون والتوحــد 

ــاء        ــة النفــسية للآب ــى دراســة الحال والأمهــات الأطفــال  الاحتياجــات الخاصــة قــد ركــزت عل

ــاول        المــصابين بالتوحــد والأطفــال المــصابين بمتلازمــة داون ولــم تركــز الدراســات علــى تن

 الهــش، وتكونــت عينــة هــذه الدراســة مــن xأمهــات الأطفــال مــن ذوي  متلازمــة كرمــوزوم 

 :ثلاث مجموعات من الأمهات تم توزيعهن كالآتي

المختلط بالتوحد في الوقـت      الهش و  xأمهات الأطفال من ذوي  متلازمة كرموزوم         •

 . أما١٩ًنفسه وبلغ عددهن

 . أما١٩ً الهش فقط وبلغ عددهنxأمهات الأطفال من ذوي  متلازمة كرموزوم  •

 .   أما١٩ًأمهات الأطفال من ذوي  متلازمة داون وقد بلغ عددهن  •

   وتم غربلة جميع أفراد العينة من الأطفال من أجل التعرف علـى الأطفـال المـصابين           

لتوحد من خلال قائمة سلوكيات الطفل التوحدي، والتي تم تكملتها من خلال الأمهـات       با

والآباء والمعلمين والحالات التي حصلت على درجات أعلى من المتوقع تمت دراستها مـن          

خــلال الأخــصائي النفــسي، ولــم يختلــف مجموعــات الأطفــال مــن حيــث المــستوى العمــري    

لــى الترتيــب بالنــسبة للمجموعــات الــثلاث، كمــا أن العمــر    عامــاً ع١٦، ١٥٬٨، ١٦٬٤والــذي بلــغ 

 على الترتيـب،    ٣٬٨،  ٣٬٩،  ٣٬٨العقلي بالنسبة لأطفال المجموعات الثلاث كان متقارباً وبلغ         

وتــضمنت أدوات الدراســة  مجموعــة مــن المقــاييس النفــسية التــي تهــتم بتقــدير الحالــة          

اس تقـدير العلاقـة المتبادلـة بـين     النفسية للأمهات ومنها مقـاييس للاكتئـاب والقلـق ومقي ـ         

وقــد  . الأم والطفــل، ومقيــاس تقــدير الارتبــاط المتبــادل بــين الطفــل وبــاقي أفــراد الأســرة         
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 الهـــش يعُـــانون مـــن xأظهـــرت النتـــائج أن أمهـــات الأطفـــال مـــن ذوي  متلازمـــة كرمـــوزوم 

صــعوباتٍ واضـــطراباتٍ  ومـــشكلاتٍ نفـــسيةٍ كبيـــرةٍ أكثـــر مـــن أمهـــات الأطفـــال مـــن ذوي  

لازمة داون والأطفال المـصابون بالتوحـد، وقـد ارتبطـت الفـروق بـين المجموعـات الـثلاث              مت

من الأمهات بعلاقة الطفل بوالديه والعلاقات المتبادلة بين أفراد الأسرة وبعضهم البعض،       

 fragileXsyndrome الهـــش xولهـــذا فـــإن أمهـــات الأطفـــال مـــن ذوي متلازمـــة كرمـــوزوم   

ــديي   ــر مــن أعــراض الاكتئــاب والقلــق والتــشاؤم     نوأمهــات الأطفــال التوحي  أظهــروا الكثي

Pessimism             أكثر حول مستقبل أطفالهن، كما أظهرت النتـائج وجـود صـراع أكبـر داخـل 

ــأقرانهن مــن أمهــات الأطفــال مــن ذوي متلازمــة داون         ــةً ب أســر هــاتين المجمــوعتين مقارن

Down Syndrome       تبـادل بـين أفـراد     إضافةً إلـى ذلـك فـإن النتـائج أظهـرت وجـود تماسـك م

 الهـش فقـط مقارنـةً    xالأسرة وبعضهم البعض لدى الأطفال مـن ذوي متلازمـة كرمـوزوم        

 . بأقرانهن من أسر الأطفال في المجموعتين الأخريين

ــار النفــسية والاجتماعيــة   " دراســة بعنــوان  ) ٤٥-١، ٢٠٠٧: عبــدات( أجــرى     كمــا  الآث

أخٍ وأخــتٍ مــن إخــوة وأخــوات     )١١٩( مــن وتكونــت العينــة " للإعاقــة علــى أخــوة المعُــاقين   

الأطفــال المعُــاقين ذهنيــاً فــي مدينــة الــشارقة بدولــة الإمــارات العربيــة المُتحــدة، واعتمــد          

الباحــث فــي دراســته علــى اســتخدام اســتبانة تهــتم بتقــدير الحالــة النفــسية والاجتماعيــة   

يرها لــدى أخــوة لأخـوة المعــاقين، وتـضمنت هــذه الاسـتبانة ســتة أبعــاد رئيـسية تهــتم بتقـد     

 الخــوف، الغــضب المــسؤولية، مــشاعر بعــبء الإحــساس: وأخــوات المعــاقين، مثــل 

الوالدين، وقد أظهرت النتائج وجود العديد من الآثار  مع بالذنب، التواصل، العلاقة والشعور

ــأثرون          ــى وجــود الطفــل المُعــاق داخــل الأســرة، كمــا أن الأخــوة والأخــوات يت ــة عل المترتب

د أخوة معاقين لهـم، وتمثلـت هـذه الآثـار فـي الإحـساس بالمـسؤولية                 بشكلٍ سلبي بوجو  

وصعوبة التواصل مع أسرهم وأخـوتهم المعـاقين، كمـا أن مـن الآثـار النفـسية التـي يعُـاني              

 . منها أخوة وأخوات المعاقين هي الإحساس بالذنب والشعور بالخوف والقلق
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مقارنـة للـضغوط الوالديـة     "دراسـة بعنـوان   (Gupta:2007,417-425)      وأجرت جوبتـا 

وتـم جمـع البيانـات والمعلومـات مـن عينـات ملائمـة              " في العديـد مـن نـواحي العجـز النمـائي          

 تكونــت مــن أربــع مجموعــات والديــة للأطفــال المــصابين بــالعجز    Convenienceومناســبة 

 :ومنها

ــز         • ــي التركيـ ــز فـ ــشاط وعجـ ــي النـ ــطرابٍ فـ ــصابون باضـ ــال المـ ــاء الأطفـ ــة آبـ مجموعـ

  ADHDوالانتباه

  .DDمجموعة آباء الأطفال المُصابون باضطراباتٍ نمائيةٍ  •

ــصابون بعــدوي فيــروس نقــص المناعــة       • ــاء الأطفــال المُ  والأطفــال HIVمجموعــة آب

  Asthmaالمُصابون بالربو

مجموعــة آبــاء الأطفــال الطبيعيــون الــذين لا يُعنــون مــن أيــة اضــطراباتٍ ســلوكيةٍ أو    •

 . نمائيةٍ أو صحيةٍ

اســة علــى اســتخدام مجموعــة مــن الأدوات والمقــاييس النفــسية التــي واعتمــدت الدر

تمثلــت فــي اســتمارة جمــع البيانــات الأوليــة، ومقيــاس ليكــرت للاتجــاه، مقيــاس الــضغوط      

النفسية الوالدية، وأظهرت النتائج وجود فروق بـين آبـاء المجموعـات الأربـع فـي الـضغوط                  

ذين يُعـانون مـن نقـصٍ فـي الانتبـاه وفـرطٍ             الوالدية الواقعة على كل منهم، فآباء الأطفال ال ـ       

في النشاط والحركة، وآباء الأطفال الـذين يُعـانون مـن اضـطراباتٍ نمائيـةٍ قـد قـرروا وجـود                     

 وآبـاء   Asthmaضغوط نفسية وأسرية عالية أكثر من آباء الأطفال الـذين يُعـانون مـن الربـو               

رتبـة علـى وجـود الأطفـال        ، وذلك نتيجةً للاضـطرابات والمـشكلات المت       نالأطفال الطبيعيي 

 .المعاقين والمضطربين داخل نطاق الأسرة

 دراسة استهدفت التعـرف علـى       )Khamis:2007,850-857(   وأجرت فيفيان خميس    

 الـــضغوط النفـــسية والـــضيق والإجهـــاد النفـــسي بـــين آبـــاء الأطفـــال       Predictorsمُنبئـــات 

اهتمــت هــذه الدراســة بفحــص  المعــاقين ذهنيــاً فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، كمــا   

 لــــــسمات شخــــــصية الطفــــــل والبيئــــــة  Relative-Contributionsالإســــــهامات النــــــسبية 
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الاجتماعيــة للوالــدين فــي إحــداث الــضغوط النفــسية والــضيق والكــرب النفــسي للوالــدين،    

أباً وأماً من آباء وأمهـات الأطفـال المعـاقين ذهنيـاً مقـسمين إلـى               ) ٢٢٥(وتكونت العينة من    

. أمـــاً مـــن آبـــاء وأمهـــات المعـــاقين ذهنيـــاً بدولـــة الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة  ) ١١٢(بـــاً وأ) ١١٣(

مقيــــاس الــــضغط الوالــــدي، ودليــــل الأعــــراض النفــــسية   : وتكونــــت أدوات الدراســــة مــــن 

Psychological Index Symptoms    ومقيـاس البيئـة الأسـرية ،Family environment scale 

عديـد مـن المنبئـات التـي تُـساهم فـي التعـرف علـى مـدى                  وقد أكدت النتائج على أنه توجـد ال       

من الضغط النفـسي، وتتمثـل هـذه المنبئـات     - التي يُوجد بها مُعاقون ذهنياً  -معُاناة الأسر   

أو العوامــل فــي ســـمات شخــصية الطفــل والعوامـــل الديموغرافيــة الاجتماعيــة للوالـــدين       

 بالنـسبة  %٢٣سية للوالـدين،  بالنـسبة للـضغوط النف ـ  %٣٧والبيئة الأسرية، وقد تمثلـت فـي     

لتباين الأعراض النفسية للوالدين، وقد ارتبط عمر الطفل بطريقةٍ دالةٍ مع مشاعر الكرب             

والــضيق النفــسي لــدى الوالــدين، كمــا ارتــبط بــالأعراض النفــسية لــديهم، وتحــسنت هــذه      

الــضغوط عنــدما أخــذ الطفــل فــي الكبــر، وارتبطــت الــضغوط والاضــطرابات النفــسية لــدى      

 الذي يعُاني منه الطفـل المعـاق،   dysfunctionلدين من حيث الشدة بشدة درجة العجز      الوا

فكلمــا كانــت معُانــاة الطفــل مــن درجــةٍ عاليــةٍ مــن العجــز والإعاقــة كلمــا ترتــب عــن ذلــك  

ارتفاع مـستوى الـضغوط والتـوترات النفـسية لـدى الوالـدين، كمـا أن عمـل الوالـدين يـرتبط              

م، فالآباء الـذين لا يعملـوا يتـسمون بارتفـاع مـستوى الـضغط               أيضاً بالضغوط النفسية لديه   

النفــــسي مقارنــــةً بــــأقرانهم الــــذين يعملــــون، كمــــا أن المــــستوى الاجتمــــاعي الاقتــــصادي 

ــسية         ــراض النفــ ــدلات الأعــ ــع مُعــ ــرةٍ مــ ــةٍ كبيــ ــبط بطريقــ ــدين، ارتــ ــدى الوالــ ــنخفض لــ المــ

 anxiety والقلـق    depression والاكتئاب   Cognitive-disturbancesوالاضطرابات المعرفية     

وقــد أوصــت الباحثــة فــي دراســتها     .  بــين آبــاء الأطفــال المتــأخرين عقليــاً    despairواليــأس 

بضرورة توجيه وتـوفير المـساعدات والـدعم والمـساندة والتـشجيع المـستمر للوالـدين أو                 

لآباء وأسر المعاقين ذهنياً من أجل مساعدتهم في التخفيف من مـشاعرهم ومعانـاتهم              

 .اباتهم والضغوط النفسية لديهمواضطر
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دراســة اســتهدفت عقــد نــوع مــن المقارنــة بــين درجــة   ) ٢٠٠٩: عبــد الغنــي (ى     وأجــر

التعرض للضغوط النفسية وأساليب معالجتها لدى آباء وأمهات ذوي الاحتياجات الخاصـة        

مـن  ) ٢٢(وتكونـت العينـة مـن       . ونوع الإعاقة وعمر المعـاق    ) ذكور، إناث (من حيث الجنس    

ــاء،  ــاء مــن ذوي الاحتياجــات       ) ٢٨(الآب ــديهم أبن مــن الأمهــات القطــريين والمقيمــين ممــن ل

وقـــد كـــشفت النتـــائج عـــن وجـــود فـــروق دالـــة إحـــصائياً بـــين آبـــاء وأمهـــات ذوي   . الخاصـــة

الاحتياجــات الخاصــة حــسب جــنس ونــوع الإعاقــة وعمــر المعــاق فــي الــضغوط النفــسية     

ة، ومــشاعر اليــأس والاحبــاط، والمــشكلات  الأعــراض النفــسية والــسيكوسوماتي : التاليــة

المعرفية والنفسية للطفل، والمشكلات الأسـرية والاجتماعيـة، والقلـق علـى المـستقبل،              

ــتقلالي للطفـــل  ــة إحـــصائياً بـــين آبـــاء وأمهـــات ذوي       . والأداء الاسـ كمـــا وجـــدت فـــروق دالـ

 العامـة   الممارسـات المعرفيـة   : الاحتياجات الخاصة فـي أسـاليب مواجهـة الـضغوط التاليـة           

 .والممارسات المعرفية المتخصصة، والممارسات المختلطة

 دراســــة )Duchovic,et.al:2009,40-48( كــــل مــــن دوتــــشوفيك وآخــــرون ى     وأجـــر 

ــة، الــــتحكم الشخــــصي     اســــتهدفت التعــــرف علــــى دور كــــل مــــن المــــساندة الاجتماعيــ

فــال ومــشكلات الطفــل الــسلوكية، فــي إحــداث الــضيق والــضغط النفــسي لــدى آبــاء الأط     

من آباء الأطفال المعاقين ذهنياً في روسـيا ممـن     ) ١٥٥(المعاقين ذهنياً، وتكونت العينة من    

وقـد تبـين   . عامـاً والملحقـين بأحـد مراكـز المعـاقين هنـاك         )١٩،  ٢(تراوحت أعمارهم ما بين   

من نتائج الدراسة أن الـضيق والكـرب النفـسي لـدى الوالـدين يـرتبط وجـوده بوجـود العديـد             

 أو internalizeســلوك الطفــل الــذاتي ســواء بمظــاهره الداخليــة   : مــن أهمهــامــن العوامــل 

 كما أن مقدار تحكم الطفـل فـي سـلوكياته واعتمـاده علـى نفـسه        externalizeالخارجية  

ــة الملموســـة    ــساندة الاجتماعيـ ــدوث الـــضيق     Tangibleوالمـ ــى حـ ــن المُنبئـــات علـ ــد مـ  تعُـ

ل الداخليـــة والخارجيـــة تـــرتبط والكـــرب النفـــسي الوالـــدي مـــن عدمـــه، فـــسلوكيات الطفـــ

بطريقةٍ دالةٍ مع الضيق النفسي الوالدي، كمـا أن الـتحكم والـسيطرة الشخـصية مـن قبـل                 

 .الطفل يتوسط العلاقة بين الطفل وبين شعور الوالدين بالكرب والضغط النفسي
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 تعقيب
هـا  ن ذهنيـاً أظهـرت نتائج     ي أسر المعاق  ى    الدراسات التي تناولت الضغوط النفسية لد     

تعرض أسر المعاقين ذهنياً للكثير من الضغوط والاضطرابات النفـسية الناتجـة عـن مـيلاد            

طفل معُاق، وتختلف درجة الضغوط باختلاف درجة ونوع الإعاقة التي يعُاني منها الطفل،           

 أيــة حــال توجــد علاقــة إرتباطيــة بــين ارتفــاع مــستوي الاضــطراب فــي التوافــق      ىإلا أنــه علــ

فاع في درجـة ونـوع الإعاقـة التـي يُعـاني منهـا الطفـل، وتتمثـل الـضغوط                    النفسي وبين الارت  

النفسية التي تعُاني منها أسرة الطفل المعُـاق فـي القلـق علـى مـستقبل الطفـل والـشعور                    

بالــذنب ولــوم الــذات وتأنيــب الــضمير والاكتئــاب والإحــساس باليــأس والقنــوط والإحبــاط      

ر بقــسوة الحيــاة ورتابتهــا وعــدم جــدواها   الحيــاة والــشعوىوعــدم الرغبــة فــي الإقبــال عل ــ

 وجــود الكثيــر مــن مــشاعر الــضيق   ىوأهميتهــا، وعــدم التــسليم بــالأمر الواقــع، عــلاوة عل ــ  

والكرب، واضطرابات في مظاهر الحياة بـصفةٍ عامـةٍ فيـضطرب أكلهـم ونـومهم، ووجـود                

لقليلة العديد من مظاهر الفوضى والاضطراب النفسي لديهم، كما أكدت نتائج الدراسات ا  

 معُانــاة الأســر مــن  ى علــعليهــاالتــي أُجريــت فــي نطــاق البلــدان العربيــة والتــي تــم الحــصول   

 مــستوي التوافــق النفــسيفــي ضــغوطٍ واضــطراباتٍ نفــسيةٍ عديــدةٍ تترتــب عنهــا اضــطراب 

 . والاجتماعي والأسري

الدراسـات التـي اهتمـت بـالتعرف علـى الحاجـات النفـسية والاجتماعيـة لأسـر                  : ثانياً  

 :لمُعاقينا

من ) ٨٢(بمقابلة (Leyser& Dekel: 1991,427-438)    فقد قام كل من ليسر ودكل 

أوليــاء أمــور الأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة بهــدف التعــرف علــى الحاجــات التــي يعُــاني   

منها آباء وأمهات مجموعة من الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، وقد تبين من نتائج تلك              

عظـم أفـراد العينـة مـن آبـاء وأمهـات ذوي الاحتياجـات الخاصـة يُعـانون مــن          المُقـابلات أن م 

وقــد تبـين مــن النتـائج أيــضاً مــدى حاجـة أوليــاء أمــور    . مـشكلاتٍ ماديــةٍ واجتماعيـةٍ وأســريةٍ  

  أو الاجتماعي أو المجتمعي Family Supportذوي الاحتياجات الخاصة إلى الدعم الأسري 
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Community Support . مــةٍ فــإن أفــراد العينــة قــد عبــروا عــن حــاجتهم إلــى         وبــصورةٍ عا

 .استشارة المتخصصين وإلى التدريب في مجال الإعاقة

 دراسـة   )Bailey&Simeonsson:1998,117-128(  وأجرى كـل مـن بيلـي وسيمنـسون          

استهدفت تصميم أداة لتقدير الحاجات الأسرية التي يُعـاني مـن نقـصها العديـد مـن الأسـر                  

ال معُاقين، وفي الوقت ذاته استهدفت هذه الدراسة أيضاً التعـرف علـى       التي يُوجد بها أطف   

وتـم تطبيـق أداة   . الحاجات الأسرية التي يُعـاني منهـا بعـض الأسـر التـي يوجـد بهـا مُعـاقين             

أســرة مكونــة مــن الــزوجين الأب والأم، )٣٤(الدراســة علــى عينــة الأســر والتــي تكونــت مــن

قليةٍ أم بدنيةٍ أم حسيةٍ، وتم تطبيـق أداة الدراسـة   ممن لديه أبناء معاقين سواء بإعاقة ٍع   

الحاجة : مفردة اهتمت بتقدير الحاجات الأسرية الآتية) ٣٥(عليهم، والتي تكونت من  من     

للمعلومــات حــول إعاقــة الطفــل، الحاجــة للــدعم والمــساندة مــن المجتمــع، الحاجــة إلــى        

ــة،   توضــيح الإعاقــة للمحيطــين، الحاجــة إلــى تلقــي الخــدمات مــن الم      جتمــع، الحاجــة المادي

وقد كشفت نتـائج تطبيـق أداة الدراسـة    " الحاجة لتوحيد وتحديد وظائف الأسرة وأدوارها   

عن فاعليتها في تقدير الحاجات الأساسية التي يعُاني منهـا أسـر الأطفـال المعـاقين، كمـا               

ة، فقـد   أكدت النتائج على أن أسر المعاقون ذهنياً يعُانون من الكثير من الحاجـات النفـسي              

عبر كل من الآباء والأمهات على أن أكثر الحاجات إلحاحاً بالنـسبة لهـم هـى الحاجـة إلـى                    

 تالمعلومات حول كيفيـة تـدريب وتعلـيم أطفـالهم المعـاقين، كمـا أن مـن أكثـر الحاجـا                    

 حول طبيعة ونوعية العجز الذي يعُاني منه        تٍإلحاحاً لدى الأمهات هي التعرف على معلوما      

 كما عبـرت الأمهـات أيـضاً عـن حـاجتهن الماسـة لإيجـاد الفرصـة لمقابلـة                    طفلهن المعاق، 

غيــرهن مثــيلاتهن مــن أوليــاء الأمــور مــن الآبــاء والأمهــات مــن أجــل التــدارس وتبــادل الآراء    

والـرؤى حــول كيفيــة التعامـل مــع طفلهــن المعُـاق، وأظهــرت النتــائج أنـه توجــد العديــد مــن     

ى آبــاء وأمهـــات المعـــاقين، وقـــد تمثلـــت هـــذه  الحاجــات الملحـــة التـــي تتطلـــب الإشـــباع لـــد 

، وكــذلك الحاجــات الماديــة نالحاجــات فــي الحاجــة إلــى الــدعم والمــساندة مــن المحيطــي  

لتلبيــة نفقــات تــدريب وتعلــيم الطفــل وأيــضاً الحاجــات الاجتماعيــة المُتمثلــة فــي الــدعم          
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ساته والمــساندة وتقــديم يــد العــون والنــصح والإرشــاد مــن كافــة هيئــات المجتمــع ومؤس ــ  

وفئاته، كما كـشفت نتـائج الدراسـة عـن معانـاة أسـر المعـاقين مـن العديـد مـن الحاجـات                        

الأساســـية والتـــي تمثلـــت فـــي الحاجـــة إلـــى جلـــسات الإرشـــاد الأســـري مـــن أجـــل التوعيـــة 

 .والتبصير بدور كل فرد من أفراد الأسرة وما يمكنه تقديمه للطفل

 دراســة (Sartawi&Smadi:1998,200-207)  وأجــرى كــل مــن الــسرطاوي والــصمدي    

استهدفت التعرف على حاجات بعض أسر المعاقين فـي دولـة الإمـارات العربيـة المتحـدة               

من آباء وأمهات المعـاقين فـي دولـة         ) ١٤٣(وتكونت العينة من  . وعلاقتها ببعض المتغيرات  

 الإمــارات العربيــة المتحــدة مــن مــستوياتٍ تعليميــةٍ واجتماعيــة ٍواقتــصاديةٍ متنوعــةٍ مــنهم 

حاصــلين علــى الإعداديــة أو أقــل    ) ٤٤(حاصــلين علــى الثانويــة العامــة،    )٣٣(جــامعين، ) ٣٩(

مـن ذوي   ) ٦٢(وكان أبنـائهم مـن المعـاقين لـديهم أنـواع متعـددة مـن الإعاقـة مـنهم                  " منها

) ٢٢(مـــن ذوي الإعاقـــة العقليـــة، ) ٤٦(مـــن ذوي الإعاقـــة الجـــسدية، ) ٤(الإعاقـــة الـــسمعية، 

 مــستوياتهم مـــن الإعاقـــة مُتنوعـــة وتتــراوح مـــا بـــين البـــسيطة   إعاقــات متنوعـــة، كمـــا أن 

إعاقــات بــسيطة، ) ١٠٨(إعاقــات متوســطة، و ) ٢٥(إعاقــات شــديدة، ) ٧(والــشديدة، مــنهم 

ــائج          ــدى أســر المعــاقين وقــد أشــارت نت ــائهم مقيــاس الحاجــات الإرشــادية ل طُبــق علــى آب

ربية المتحدة يعـانون مـن الـنقص        الدراسة إلى أن أسر المعاقين ذهنياً في دولة الإمارات الع         

المعلومـــات : الحــاد فــي العديــد مـــن الحاجــات الأساســية فــي المجـــالات الإرشــادية الآتيــة        

information التأهيل ،Rehabilitationالحاجات النفسية ،Psychological needs  الخـدمات 

د  ولــم تكــشف نتــائج الدراســة عــن وجــو Social needsالمــساندة، الحاجــات الاجتماعيــة 

فروق دالة إحصائياً بـين آبـاء المعُـاقين فيمـا يتعلـق بأمـاكن الإقامـة ومـستوى المعيـشة أو                      

خبــراتهم الــسابقة مــع الأخــصائيين الاجتمــاعيين وعــدد الأطفــال المعُــاقين داخــل نطــاق     

الأسرة الواحدة وأيضاً مستوى تعليم أفراد الأسرة وبالتحديـد الوالـدين، وبالتـالي النتـائج قـد                 

 فروق دالة إحصائياً في حاجة آباء المعُاقين ذهنياً للإرشاد طبقاً لـوظيفتهم             أظهرت وجود 

وطبقاً لدرجة ونوع إعاقة الطفل، وقد أظهرت النتائج أن أسر المعاقين فـي دولـة الإمـارات                 
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العربيـــة المتحـــدة لـــديهم مـــستوياتٍ عاليـــةٍ مـــن الـــدخل والمُـــساندة الحكوميـــة، مُقارنـــةً    

ــرهم مــن الأســر فــي العدي ــ    د مــن الأقطــار والبلــدان العربيــة المُجــاورة، كمــا أن النتــائج       بغي

أظهـــرت أن أســـر المعـــاقين فـــي دولـــة الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة فـــي حاجـــةٍ ماســـةٍ إلـــى   

ــا       ــاقين، كمـ ــائهم المعـ ــاه أبنـ ــاتهم تجـ ــدراتهم وإمكانيـ ــاد لتحـــسين قـ ــساندة والإرشـ المـ

 الــشديدة لــديهم مــستويات أظهــرت النتــائج أن الأســر التــي بهــا مُعــاقون مــن ذوي الإعاقــة  

وحاجـــات عاليـــة مـــن الحاجـــات الإرشـــادية والاستـــشارية والمـــشكلات أيـــضاً، كمـــا أن        

 .الحاجات والمشكلات التي تعُاني منها الأسر ترتبط بنوع ودرجة وشدة الإعاقة

دراســة اســتهدفت  ) ٨١–٥٥، ١٩٩٨:  والــشخصالــسرطاوي(   كمــا أجــرى كــل مــن    

ــور ا    ــاء أمـ ــات أوليـ ــد احتياجـ ــاً  تحديـ ــاقين عقليـ ــال المعـ ــمعياً،لأطفـ ــصرياً، وسـ ــدنياً، وبـ  ، وبـ

لمواجهة الـضغوط النفـسية الناجمـة عـن إعاقـة الأبنـاء، واشـتملت العينـة علـى مجموعـة            

 طبـق علـيهم بطاريـة قيـاس الـضغوط النفـسية             ،من أولياء أمـور الأطفـال المعـاقين عقليـاً         

توصــلت النتــائج إلــى أن أوليــاء  و٠وأســاليب المواجهــة والاحتياجــات لأوليــاء أمــور المعــاقين 

 بحيث يأتي الدعم المادي أولاً، ويلي       ،الأمور اتفقوا على ترتيب الاحتياجات حسب أهميتها      

 وأن تلـك   ، وأخيـراً الـدعم الاجتمـاعي      ، ثـم الـدعم المجتمعـي      ،ذلك الاحتياجات المعرفيـة   

ستوى الاحتياجـــات تتزايـــد بـــصورةٍ عامـــةٍ بارتفـــاع مـــستوى الـــضغط النفـــسي وبارتفـــاع م ـــ

 . مواجهة هذه الضغوط

دراســة اســـتهدفت  ) (Hanley,et.al:2003,.41-48ن ي   وأجــرى كــل مــن هــانلي وآخــر     

التأكــد مــن صــدق وثبــات مقيــاس الحاجــات الأســرية واســتخراج المعــايير المتــضمنة فيــه،     

والتعرف على نوعية الحاجات التي يعُاني منها آباء وأمهات الأطفال مـن ذوي الاحتياجـات                

ــى     الخاصــة، ــي أُجريــت عل ــائج الدراســة الت ــدخل     )٢٠٥( وأكــدت نت أســرة مــن الأســر ذوي ال

المنخفض واعتماداً على التحليل العاملي للمقياس، وتبين أنه توجد سبعة عوامل تتـشبع             

بطريقةٍ مرتفعةٍ ومتسقةٍ مع متغيرات المقاييس الفرعية المتـضمنة فـي المقيـاس الكلـي               

 آبـــاء وأمهـــات المعُـــاقين ذهنيـــاً بتكملـــة مقيـــاس  مـــن) ٥٣(وقـــد قـــام . للحاجـــات الأســـرية



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٥٧

 هـ١٤٣٦الخامس  والثلاثون ربيع الآخر العدد 

الحاجـــات الأســـرية فـــي مناســـبتين مختلفتـــين بمـــدى زمنـــي أو بفاصـــل زمنـــي قـــدره أربعـــة  

 للمقيـاس الكلـي،   test-retestأسابيع، وتبين من النتائج ارتفاع معامـل ثبـات إعـادة التطبيـق        

دخل المـنخفض والموجـود   ولقد أكدت نتائج الدراسة الميدانية على معاناة الأسر ذوات ال ـ 

 :بها أطفال معُاقين من الكثير من الحاجات النفسية والاجتماعية والتي تضمنت

 حاجات اقتصادية-١

  حاجات ترفيهية– ٢

 حاجات خاصة بالتنشئة الاجتماعية -٣

 self-identityحاجات خاصة بالهوية الذاتية -٤

  affection & intimacyالحاجة للمودة والألفة -٥

 ات عائلية وأسرية  حاج-٦

  educational & vocationalحاجات تربوية ومهنية -٧

 تعقيب
 فــي نطــاق أســر   عليهــا    أظهــرت نتــائج الدراســات القليلــة التــي تيــسر لنــا الحــصول        

 العديــــد مــــن الحاجــــات النفــــسية  فــــي معُانــــاة هــــذه الأســــر مــــن نقــــصٍ،المعــــاقين ذهنيــــاً

 التبصير السليم بمـشكلة     ى إل  ماسةٍ  في حاجةٍ  والاجتماعية الهامة، فأسر المعاقون ذهنياً    

 التوافـق والتعـايش الـسليم والجـاد     ى في الوقت ذاته في حاجـة ماسـة أيـضاً إل ـ      مالإعاقة وه 

 ى وتلبيــة مطــالبهم واحتياجــاتهم بطريقــةٍ ســويةٍ والأخــذ بيــدهم إلــ،مـع أبنــائهم المعــاقين 

ؤســسات وهيئــات  نطــاق المجتمــع الخــارجي، وهــذا يتطلــب مــساندة ودعــم مــن ســائر م      

 المعلومـات التـي تمكـنهم مـن فهـم      ىن في حاجة ماسة إل   يالمجتمع، كما أن أسر المعاق    

 حاجاته الأساسية وكيفية إشباعها، وهم أيـضاً فـي حاجـة            ىطفلهم المعاق والتعرف عل   

 الدعم المادي لأن تدريب الطفل المعاق يتطلب ويترتـب عنـه الكثيـر مـن الأعبـاء            ىماسة إل 

 ى التـدريب عل ـ ىتُثقل كاهل الأسر، كما أن أسر المعـاقين فـي حاجـة ماسـة إل ـ     المادية التي   

 تقـدم الطفـل وتطـور قدراتـه         ىكيفية توفير الترفيه والجو الأسري الفاعل الذي يساعد عل ـ        
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وإمكاناته، وعلى ذلك فإن أسر المعاقين بصفةٍ عامة يعانون من الـنقص الحـاد فـي الكثيـر                 

لتي تتطلبها الحياة اليومية، إلا أن الكـشف عـن الفـروق           من الحاجات الأساسية والحيوية ا    

ثـري ميـدان الإرشـاد الأسـري      عبر الحـضارية فـي نـوع وكـم وكيـف هـذه الحاجـات سـوف يُ                 

ومـــن خـــلال مراجعـــة الأدبيـــات الـــسابقة ذات الـــصلة بالـــضغوط والحاجـــات    . والمجتمعـــي

ســتقرائه مــن    آبــاء وأمهــات ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وفــى ضــوء مــا تــم ا        ىالنفــسية لــد  

 :الأدبيات التي سبق عرضها،  يمكن استخلاص ما يلي

ــاني مــن ضــغوطٍ واضــطراباتٍ   -لتــي يوجــد بهــا أطفــال معــاقون    ا-غالبيــة الأســر -١ تعُ

  التوافـق النفـسي    ىنفسيةٍ عديدةٍ وهذا ما يترتب عنه انخفـاض حـاد واضـطراب فـي مـستو               

ــاعي ــدوالاجتمـ ــر  ى لـ ــذه الأسـ ــرورة الوقـــوف علـ ــ م هـ ــا يتطلـــب ضـ ــذه الـــضغوط   أىمـ ــاد هـ بعـ

والاضطرابات عبر العديد من المجتمعات والثقافات من أجل فهـمٍ شـاملٍ لهـذه الـضغوط              

والوقوف على الأساليب التي يُمكن من خلالها مد يد العون والمـساعدة للأسـر التـي تعُـاني           

 .عليهامنها في التغلب 

يدٍ ونقـصٍ حـادٍ   تعُاني مـن قـصورٍ شـد   -التي يوجد بها أطفال معاقون   -غالبية الأسر -٢

ــاً      ــا تحقيقـ ــا ومـــدهم بهـ فـــي بعـــض الحاجـــات النفـــسية والاجتماعيـــة التـــي ينبغـــي توفيرهـ

 طبيعـة  ى أفضل من التوافق والصحة النفسية، وبالتالي فإنه من المفيد الوقوف عل       ىلمستو

وأنواع الحاجات النفسية والاجتماعية التي يعُاني منهـا آبـاء وأمهـات المعـاقين ذهنيـاً عبـر                  

 طبيعة هذه الحاجات وأبعادها وكيفية      ى من أجل الوقوف عل     متنوعةٍ  وثقافاتٍ عاتٍجتممُ

 أسر ذوي الاحتياجـات     ى أفضل من التوافق والصحة النفسية لد      ىإشباعها لتحقيق مستو  

 .الخاصة بوجهٍ عام، وأسر المعُاقين ذهنياً بوجهٍ خاص

لتـي تناولـت الفـروق      ا) في حدود علـم الباحـث     (ثمة محدودية في الدراسات العربية      -٣

ــسية       ــات النفـ ــضغوط والحاجـ ــي الـ ــاً فـ ــاقين ذهنيـ ــات المعـ ــاء وأمهـ ــين أبـ ــضارية بـ ــر الحـ  عبـ

 الفـروق  ى، ومن هنا فإن هذه الدراسة تُعد محاولة من قبل الباحث للتعرف عل والاجتماعية

 في الـضغوط والحاجـات      الأطفال المعُاقين ذهنياً  عبر الحضارية والثقافية بين أباء وأمهات       
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 أبعـــاد هـــذه المـــشكلات واقتـــراح أفـــضل ىنفـــسية والاجتماعيـــة مـــن أجـــل الوقـــوف علـــال

 أبـاء وأمهـات   ى التوافـق النفـسي لـد     ىالتوصيات والحلول التـي تُـساهم فـي تحـسين مـستو           

 .المعاقين ذهنياًالأطفال 

يعُاني مجتمعنا العربي من نقصٍ حادٍ في البيانات والمعلومات الواقعية حول أبعاد            -٤

ــ عاقــة الذهنيــة بــالرغم مــن تعــدد الدراســات التــي تناولــت الإعاقــة إلا أن دراســة    شكلة الإمُ

الــضغوط والحاجــات النفــسية لــدي آبــاء وأمهــات المعــاقين ذهنيــاً يوجــد فيهــا نقــص حــاد،    

وبالتــالي فإننــا فــي مجتمعاتنــا العربيــة بــصفةٍ عامــةٍ ومجتمعنــا الــسعودي بــصفةٍ خاصــةٍ فــي    

لمشكلة ودراستها دراسـة شـمولية مـن أجـل تقـديم        هذه ا  ى الوقوف عل  إلىحاجة ماسة   

 آبــاء ى التوافــق النفــسي لــد  ىالحلــول الــشاملة الــشافية والكافيــة لهــا، وتحــسين مــستو      

 . ذهنياً المعاقينالأطفال وأمهات 

 تقديم وصفة إرشادية وعلاجيـة شـاملة   إلىكما أننا في مجتمعنا في حاجة ماسة    -٥

ن ذهنياً بكيفية إشباع حاجاتهم     يي يوجد بها معاق   التالعربية  تسُاعد وتُبصر بعض الأسر     

 التوافــق ى مــا يعــانون منــه مــن ضــغوطٍ بطريقــةٍ مقبولــةٍ لتحــسين مــستو    ىوالــسيطرة عل ــ

 .النفسي والاجتماعي لديهم

  فروض الدراسة
ــا       ــسابقة، وأدواتهـ ــتها الـ ــائج دراسـ ــدافها، ونتـ ــة، وأهـ ــة الحاليـ ــشكلة الدراسـ ــاً لمـ طبقـ

 :اغة فروض الدراسة الحالية كما يليوعينتها، استطاع الباحث صي

توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً مـن العينـة               -١

المـصرية فـي متوسـط الدرجـة الكليـة لمقيـاس الـضغوط النفـسية وأبعـاده الفرعيـة التـي            

الأعراض النفـسية والعـضوية، مـشاعر اليـأس والاحبـاط، المـشكلات المعرفيـة               (تتضمن  

والنفـــسية للطفـــل، المـــشكلات الأســـرية والاجتماعيـــة، القلـــق علـــى مـــستقبل الطفـــل،  

 ).مشكلات الأداء الاستقلالي للطفل، وعدم القدرة على تحمل أعباء الطفل المُعاق
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توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً مـن العينـة               -٢

اس الـضغوط النفـسية وأبعـاده الفرعيـة التـي           السعودية في متوسط الدرجة الكلية لمقي     

الأعراض النفـسية والعـضوية، مـشاعر اليـأس والاحبـاط، المـشكلات المعرفيـة               (تتضمن  

والنفـــسية للطفـــل، المـــشكلات الأســـرية والاجتماعيـــة، القلـــق علـــى مـــستقبل الطفـــل،  

 ).مشكلات الأداء الاستقلالي للطفل، وعدم القدرة على تحمل أعباء الطفل المُعاق

توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً مـن العينـة               -٣

المصرية، في متوسط الدرجـة الكليـة لمقيـاس الحاجـات النفـسية والاجتماعيـة بأبعـاده                 

الاحتياجات المعرفية، الدعم المـادي، الـدعم المجتمعـي، الـدعم           (الفرعية التي تتمثل في     

 ).  للمقياسالاجتماعي، والدرجة الكلية

توجد فروق دالة إحصائياً بين آباء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً مـن العينـة               -٤

السعودية، في متوسط الدرجة الكلية لمقياس الحاجات النفسية والاجتماعيـة بأبعـاده            

الاحتياجات المعرفية، الدعم المـادي، الـدعم المجتمعـي، الـدعم           (الفرعية التي تتمثل في     

 ). لدرجة الكلية للمقياسالاجتماعي، وا

توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء الأطفــال المُعــاقين ذهنيــاً المــصريين، وآبــاء    -٥

ــضغوط         ــاس ال ــة لمقي ــسعوديين، فــي متوســط الدرجــة الكلي ــاً ال الأطفــال المُعــاقين ذهني

الأعــراض النفــسية والعــضوية، مــشاعر اليــأس   (النفــسية وأبعــاده الفرعيــة التــي تتــضمن   

لمــشكلات المعرفيــة والنفــسية للطفــل، المــشكلات الأســرية والاجتماعيــة، والاحبــاط، ا

القلــق علــى مــستقبل الطفــل، مــشكلات الأداء الاســتقلالي للطفــل، وعــدم القــدرة علــى      

 ).تحمل أعباء الطفل المُعاق

توجد فروق دالة إحصائياً بين أمهات الأطفال المعُاقين ذهنياً المصريات، أمهات  -٦

ــضغوط      الأطفــال المُعــاقين ذ  ــة لمقيــاس ال ــاً الــسعوديات، فــي متوســط الدرجــة الكلي هني

الأعــراض النفــسية والعــضوية، مــشاعر اليــأس   (النفــسية وأبعــاده الفرعيــة التــي تتــضمن   

والاحبــاط، المــشكلات المعرفيــة والنفــسية للطفــل، المــشكلات الأســرية والاجتماعيــة، 
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، وعــدم القــدرة علــى  القلــق علــى مــستقبل الطفــل، مــشكلات الأداء الاســتقلالي للطفــل   

 ).تحمل أعباء الطفل المُعاق

توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء الأطفــال المُعــاقين ذهنيــاً المــصريين، وآبــاء    -٧

ــاً الــسعوديين، فــي متوســط الدرجــة الكليــة لمقيــاس الحاجــات       الأطفــال المُعــاقين ذهني

لمعرفيــة، الــدعم الاحتياجــات ا(النفــسية والاجتماعيــة بأبعــاده الفرعيــة التــي تتمثــل فــي   

 ). المادي، الدعم المجتمعي، الدعم الاجتماعي، والدرجة الكلية للمقياس

توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين أمهــات الأطفــال المُعــاقين ذهنيــاً المــصريين،           -٨

وأمهــات الأطفــال المُعــاقين ذهنيــاً الــسعوديين، فــي متوســط الدرجــة الكليــة لمقيــاس          

الاحتياجـات المعرفيـة،    (اده الفرعية التـي تتمثـل فـي         الحاجات النفسية والاجتماعية بأبع   

 ).  الدعم المادي، الدعم المجتمعي، الدعم الاجتماعي، والدرجة الكلية للمقياس

 الطريقة والإجراءات
 تـــضمن مجتمـــع الدراســـة الحاليـــة مجتمعـــان همـــا المجتمـــع  :مجتمـــع الدراســـة: أولاً

 المعُــــاقين ذهنيــــاً فــــي كــــلا المــــصري والمجتمــــع الــــسعودي مــــن آبــــاء وأمهــــات الأطفــــال 

 . المجتمعين

من منطلق أهـداف الدراسـة  وأهميتهـا وأدواتهـا، تكونـت العينـة                : الدراسة ةعين: ثانياً

 :من عينتين هما

 من آباء وأمهات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً مـن     ٢٠٠وتكونت من  :العينة المصرية  -

وقـد بلـغ متوسـط      . ة مـن الأمهـات    مدينتي القاهرة والإسكندرية، بواقع مائة من الآبـاء ومائ ـ        

ــاء   ــاري قــدره   ٤٧٬٩٧أعمــار الآب  عامــاً، كمــا بلــغ متوســط أعمــار    ٤٬٠٨ عامــاً وانحــراف معي

 .  عاما٣٬٠٠ً عاماً وانحراف معياري قدره ٣٦٬٣٣الأمهات 

 مـن آبـاء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً             ٢٠٠وتكونـت مـن      :العينة الـسعودية   -

وقـد  . ية السعودية، بواقع مائة من الآباء ومائـة مـن الأمهـات   من مدينة جدة بالمملكة العرب  
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 عامـاً، كمـا بلـغ متوسـط     ٦٬٢٧ عاماً وانحراف معياري قـدره      ٥٢٬٦١بلغ متوسط أعمار الآباء   

  . عاما٣٬٥٠ً عاماً وانحراف معياري قدره ٤٠٬٠٨أعمار الأمهات 

 :خصائص عينة الدراسة

 : من حيث المستوى العمري -١

يوضــح دلالــة الفــروق فــي ) ١(ق فــي المــستوى العمــري فــإن الجــدول فيمــا يتعلــق بــالفرو

 :المستوى العمري بين عينة الدراسة
= آباء مصريون ن

١٠٠ 
آباء سعوديون 

 ١٠٠=ن
أمهات مصريات 
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 ٠٫٠١عند مستوى  دالة@@ 

فـي المـستوى العمـري بـين     ٠٬٠١يتبـين وجـود فـروق دالـة إحـصائياً عنـد          ) ١(   من الجـدول    

عينة الدراسة من الآباء المصريين والآباء السعوديين لصالح عينـة الآبـاء الـسعوديين، كمـا            

العمـري بـين عينـة الدراسـة مـن       في المستوى   ٠٬٠١وجدت فروق دالة إحصائياً عند مستوى       

ــسعوديا      ــصالح الأمهــات ال ــر عــن   تالأمهــات المــصريات والأمهــات الــسعوديات ل ، ممــا يُعب

 .ارتفاع متوسط أعمار الآباء والأمهات من العينة السعودية

 :من حيث المستوى التعليمي لعينة الدراسة -٢

ح دلالة الفروق في يوض) ٢(فيما يتعلق بالمستوى التعليمي لعينة الدراسة فإن الجدول 

 :المستوى التعليمي لعينة الآباء
 سعوديون آباء مصريون آباء

 التعليمي المستوى
 % ك % ك

 الفرق
 

 ح. دلالة ن )ح٠ن(

 فوق مؤهل
 الجامعي

 غير دالة ١٫٩٤ - %٧- %١٠ ١٠ %٣ ٣

 غير دالة ٠٫٣٣ - % ٢- %٢٧ ٢٧ %٢٥ ٢٥ جامعي مؤهل



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٦٣

 هـ١٤٣٦الخامس  والثلاثون ربيع الآخر العدد 

 سعوديون آباء مصريون آباء
 التعليمي المستوى

 % ك % ك
 الفرق

 
 ح. دلالة ن )ح٠ن(

متوسط  مؤهل
 )ثانوية(

 غير دالة ٠٫٧١- %٥ %٤٠ ٤٠ %٣٥ ٣٥

 غير دالة ٠٫٣٣ %٣ %١٧ ١٧ %٢٠ ٢٠ إعدادية
 ٠٫٠١دالة عند  ٣٫٠٠ %٩ %٦ ٦ %١٥ ١٥ ابتدائية
 غير دالة ٠٫٣٣ %٢ - - %٢ ٢ أمي

يتبين عـدم وجـود فـروق دالـة إحـصائياً فـي المـستوى التعليمـي لعينـة                   ) ٢(   من الجدول 

ين سوى في الحصول علـى الابتدائيـة وكانـت          الدراسة من الآباء المصريين والآباء السعودي     

 . لصالح لعينة الآباء السعوديين٠٬٠١هذه الفروق دالة عند مستوى 

يوضـح  ) ٣(وفيما يتعلق بالمستوى التعليمي لعينة الدراسة من الأمهات فـإن الجـدول             

 :دلالة الفروق في المستوى التعليمي لعينة الأمهات
أمهات 
 مصريات

ت أمها
 التعليمي المستوى سعوديات

 % ك % ك

 الفرق
 

 ح. دلالة ن )ح٠ن(

 ٠٫٠١دالة عند  ٣٫٠٠ %٩ %١ ١ %١٠ ١٠ جامعي مؤهل
متوسط  مؤهل

 )ثانوية(
 ٠٫٠١دالة عند  ٣٫٥٧  - %٢٥ - %٦٥ ٦٥ %٤٠ ٤٠

 ٠٫٠٥دالة عند  ٢٫٥٠ - %١٥- %٣٥ ٣٥ %٢٠ ٢٠ إعدادية
 ٠٫٠١دالة عند  ٣٫٠٠ %١٥ %٦ ٦ %٢١ ٢١ ابتدائية
 ٠٫٠٥دالة عند  ٢٫٠٠ %٦ %٣ ٣ %٩ ٩ أمي

ــدول   ــة   ) ٣(مـــن الجـ ــود فـــروق دالـ ــين الأمهـــات فـــي المـــستويات   إيتبـــين وجـ حـــصائياً بـ

ــة عنــد مــستوى     ــصالح أمهــات العينــة المــصرية فــي    ٠٬٠١التعليميــة، فقــد وجــدت فــروق دال  ل

 لـصالحهن  ٠٬٠٥الحصول على مؤهـل جـامعي، وابتدائيـة، كمـا وجـدت فـروق عنـد مـستوى                  

 ٠٬٠١دم حـصولهن علـى مـؤهلاتٍ علميـةٍ، وفـي المُقابـل كانـت الفـروق دالـة عنـد                      أيضاً في ع  

لصالح أمهات العينـة الـسعودية فـي حـصولهن علـى الثانويـة، كمـا وجـدت فـروق دالـة عنـد                        

 .الإعدادية لصالحهن في  حصولهن على ٠٬٠٥
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 :من حيث الدخل الشهري للأسرة -٣

يوضـح التكـرارات والنـسب     ) ٤(وفيما يتعلق بالدخل الـشهري للأسـرة، فـإن الجـدول            

 :المئوية للدخل الشهري للعينة المصرية

 % ك الدخل الشهريم

 %١٠ ١٠  جنيه٣٠٠أقل من  ١

 %٢٥٢٥  جنيه٦٠٠ -٤٠٠ ٢

%٢٧٢٧  جنيه٩٠٠- ٧٠٠ ٣

 %١٧ ١٧  جنيه١٢٠٠-١٠٠٠ ٤

 %١٠ ١٠  جنيه١٥٠٠ -١٣٠٠ ٥

 %٦ ٦  جنيه١٨٠٠-١٦٠٠ ٦

 %٣ ٣  جنيه٢٠٠٠-٧١٩٠٠

 %٢ ٢ جنيه٢٠٠٠أكثر من ٨

يتبين لنا انخفاض مستوى الدخل لأسـر الأطفـال المعـاقين مـن العينـة        ) ٤(من الجدول   

 جنيـه شـهرياً     ٩٠٠ من العينة المصرية يعيشون بدخل لا يزيد عن          %٦٢المصرية، فنجد أن    

رغم أعباء المعيشة وارتفاع الأسعار مما يُشكل ضغوطاً اقتصادية على هـذه الاسـر التـي             

 .يوجد بها معاقون

يوضـح التكـرارات والنـسب    ) ٥(وفيما يتعلق بالدخل الـشهري للأسـرة، فـإن الجـدول      

 :المئوية للدخل الشهري للعينة السعودية

 %ك الدخل الشهريم

 %٦ ٦  ريال٣٠٠٠أقل من  ١

 %٨ ٨  ريال٦٠٠٠ إل ٣٠٠٠أكثر من  ٢

 %١٠ ١٠  ريال٩٠٠٠ إلى ٦٠٠٠أكثر من  ٣
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 %١١ ١١ ريال١٢٠٠٠ إلى ٩٠٠٠أكثر من  ٤

 %١٥ ١٥  ريال١٥٠٠٠ إلى ١٢٠٠٠أكثر من  ٥

%٢٥٢٥  ريال٢٠٠٠٠ إلى ١٥٠٠٠أكثر من  ٦

%٢٥٢٥  ريال٢٠٠٠٠أكثر من ٧

نُلاحــــظ ارتفــــاع متوســــط الــــدخل الــــشهري لغالبيــــة أســــر العينــــة   ) ٥(مــــن الجــــدول

عبــر عــن ارتفــاع  مــن العينــة الكليــة، ممــا يُ%٨٦الــسعودية، فقــد بلغــت نــسبة هــذه الأســر  

 .مستوى الدخل الشهري للعينة السعودية

 :مهن الآباء والأمهات من أفراد العينتين -٤

يوضــح التكــرارات والنــسب المئويــة  ) ٦(وفيمــا يتعلــق بمهــن الآبــاء والأمهــات جــدول 

 لمهن آباء وأمهات العينة المصرية

 ١٠٠= مهن الأمهات من العينة المصرية ن ١٠٠= مهن الآباء من العينة المصرية ن

 % ك المهنة % ك المهنة

 %٢ ٢ طبيبة %٥ ٥ طبيب

 %٨ ٨ مهندسة %٦ ٦ مهندس

 %٣ ٣ محاسبة %١٠ ١٠ محاسب

 %٤٠ ٤٠ معلمة %٢٠ ٢٠ معلم

 %٣ ٣ محامية %٧ ٧ محامي

 %١٠ ١٠ سكرتيرة %٢٥ ٢٥ موظف بشركة

 %١٤ ١٤ موظفة إدارية %٨ ٨ سائق

 %٢٠ ٢٠ ربة منزل %١٢ ١٢ عامل

 %١٠٠المجموع  %٧ ٧ مزارع
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نُلاحظ أن الغالبية العظمي مـن آبـاء وأمهـات العينـة المـصرية يعملـون          ) ٦(من الجدول   

في مهنٍ حكومية وخاصة وحرفية كما أن هذه المهن تُجسد مستوى الدخل المـنخفض              

 .الذي تتسم به العينة المصرية

 ئوية لمهن آباء وأمهات العينة السعوديةيوضح التكرارات والنسب الم)٧(جدول 

 ١٠٠= مهن الأمهات من العينة السعودية ن ١٠٠= مهن الآباء من العينة السعودية ن

 % ك المهنة % ك المهنة

 %١ ١ طبيبة %٧ ٧ طبيب

 %٣ ٣ مهندسة %١٠ ١٠ مهندس

 %١٤ ١٤ مديرة %١٩ ١٩ مدير إداري

 %٣٣ ٣٣ معلمة %١٤ ١٤ وكيل مدرسة

 ٢٣ معلم
٢٣

% 
 %١٦ ١٦ موظفة

 %٣ ٣ بائعة %١٧ ١٧ موظف إداري

 %٣٠ ٣٠ ربة منزل %١٠ ١٠ تاجر

نُلاحظ أن الغالبية العظمي من آباء وأمهات العينة السعودية يعملون     ) ٧(من الجدول   

ــذي          ــدخل المرتفــع ال فــي مهــنٍ حكوميــة وخاصــة كمــا أن هــذه المهــن تُجــسد مــستوى ال

 .تتسم به العينة السعودية



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٦٧

 هـ١٤٣٦الخامس  والثلاثون ربيع الآخر العدد 

 :الأسرة في الأطفال عدد-٥

 فـــي أســـر العينتـــين الأطفـــاليوضـــح التكـــرارات والنـــسب المئويـــة لعـــدد ) ٨(جـــدول 

 المصرية والسعودية

 ١٠٠= عدد الأطفال في العينة السعودية ن ١٠٠= عدد الأطفال في العينة المصرية ن

 % ك % ك العدد

 - - %٤ ٤ )١(واحد 

 %١٠ ١٠ %١٨ ١٨ )٢(اثنان 

 %١٢ ١٢ %٢٥ ٢٥ )٣(ثلاثة 

 %١٥ ١٥ %٢٣ ٢٣ )٤(اربعة 

 %١٩ ١٩ %١٣ ١٣ )٥(خمسة 

 %١٥ ١٥ %٨ ٨ )٦(ستة 

 %١٥ ١٥ %٧ ٧ )٧(سبعة 

 %١٤ ١٤ %٢ ٢ أكثر من سبعة

 العينـة الـسعودية   وأمهـات  بـين آبـاء      الإنجـاب نُلاحـظ ارتفـاع مُعـدلات       ) ٨(من الجدول   

 .مُقارنةً بالعينة المصرية

  :منهج الدراسة: ثالثاً
عتمــدت الدراســة علــى اســتخدام المــنهج الوصــفي الــسيكومتري حيــث أن تــصميم    ا

الدراســة مبنــى علــى أســاس تــشخيص الــضغوط والحاجــات النفــسية والاجتماعيــة التــي       

يعُــاني منهــا أبــاء المعــاقين ذهنيــاً فــي كــل مــن مــصر والــسعودية واكتــشاف الفــروق غبــر      

 التوصيات والحلول والاقتراحات الحضارية في هذه الضغوط وتلك الحاجات وصولاً لأفضل      

التي تسُاهم في تحسين مستوي التوافق النفسي والاجتماعي لدي آباء وأمهات المعاقين       

 .ذهنياً عبر العينات المتضمنة في الدراسة
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 :تضمنت أدوات الدراسة الحالية ما يلي :الدراسة أدوات :رابعاً

 )إعداد الباحث                 ( استمارة جمع البيانات الأولية                    - ١

     وتهــتم هــذه الاســتمارة بجمــع مجموعــة مــن البيانــات الــسيكومترية الأوليــة حــول   

عينــة الدراســة، وتتــضمن هــذه البيانــات مجموعــة مــن المعلومــات حــول المــستوى العمــري  

هنـي  لأفراد العينة، وعدد أفـراد الأسـرة، والمـستوى الاقتـصادي والاجتمـاعي والتعليمـي والم               

 والأمهـات عـلاوةً علـى العلاقـة بـين أفـراد الأسـرة وبعـضهم الـبعض                   ءلأفراد العينة من الآبا   

وبــين أفــراد الأســرة والابــن المعُــاق، كمــا أن هــذه الاســتمارة تهــتم بالحــصول علــى بيانــات    

حول الطفل المعُاق، من حيث جنـسه، ودرجـة إعاقتـه، وعمـره وترتبيـه فـي الأسـرة وعـدد                 

علماً بـأن هـذه الاسـتمارة ليـست لهـا درجـة كليـة ولا         . ن في الأسرة الواحدة   الأبناء المُعاقي 

توجد بها اجابات صحيحة وأخرى خاطئة ولكن الهدف منها هو هـدف سـيكومترى لعقـد                

 . المُقارنات السيكومترية بين أفراد العينة

: إعــداد(بطاريـة قيـاس الـضغوط النفـسية والاحتياجــات لأوليـاء أمـور المُعـاقين         - ٢

 :وتضمن هذه البطارية مقياسين هما) ١٩٩٨(اوي، والشخص السرط

 .مقياس الضغوط النفسية لآباء الأطفال المعوقين -١

 .مقياس الحاجات النفسية لآباء الأطفال المعوقين -٢

 :الأطفال المعوقينمقياس الضغوط النفسية لآباء -أ

لدراسـة  عبارة تهـتم بقيـاس أبعـاد الـضغوط النفـسية لـدى عينـة ا               ) ٨٠(    ويتكون من   

والمُتضمنة سبعة أبعاد فرعية    ) المعاقين ذهنياً (من آباء وأمهات ذوي الاحتياجات الخاصة       

ــاني منهــا آبــاء وأمهــات عينــة الدراســة        . تُعبــر عــن مــستوى الــضغوط النفــسية التــي قــد يعُ

الأعـراض النفـسية والعـضوية،      : (وتتضمن الأبعاد السبعة التي يقسها هذا المقياس مـا يلـي          

س والاحبـاط، المـشكلات المعرفيـة والنفـسية للطفـل، المـشكلات الأسـرية               مشاعر اليـأ  

والاجتماعيــة، القلــق علــى مــستقبل الطفــل، مــشكلات الأداء الاســتقلالي للطفــل، وعــدم     

ولقــد قــام واضــعا المقيــاس بوضــع مُــدرج للإجابــة علــى  ).  القــدرة علــى تحمــل أعبــاء الطفــل
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لا (لاتجاهـات ليـضم خمـس درجـات هـي           أسئلة المقياس وفقاً لطريقة ليكرت فـي قيـاس ا         

مــع إعطــاء درجــة  )  مطلقــاً، يحــث نــادراً، يحــدث قلــيلاً، يحــدث كثيــراً، يحــدث دائمــاً    ثيحــد

وبذلك تتراوح الدرجات   .  درجات لأعلاها  ٥واحدة لأقل تدرج وزيادتها تدريجياً إلى أن تصل         

 .درجة) ٤٠٠-٨٠(التي يمكن أن يحصل عليها المفحوص ما بين 

مـن   البيئـة الـسعودية    قـام مُعـدا المقيـاس بالحـصول علـى صـدقه فـي              :سصدق المقيـا  

 :خلال عدة طرق من أهمها ما يلي

حيث قام مُعـدا المقيـاس بـإجراء تحليـل       Factorial Validity:الصدق العاملي -١

 أو ٣٠عاملي له، وتوصلا إلى سـبعة عوامـل تـشبعت بهـا جميـع الفقـرات، بلغـت تـشبعاتها                 

 .المنتمية إليها، ولم تسُتبعد فقرة من الفقراتأكثر بالنسبة للعوامل 

فقــد تــم حــساب مُعــاملات الارتبــاط لكــل فقــرة مــن   :صــدق الاتــساق الــداخلي -٢

الفقــرات مــع الدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه هــذه الفقــرة، وقــد تراوحــت مُعــاملات     

 ممـا يُعبـر   ٠٬٠١هى مُعاملات مرتفعة وجميعها دالة عند مستوى٠٬٧٨-٠٬٢٩الارتباط ما بين 

عــن الاتــساق الــداخلي بــين أبعــاد المقيــاس وفقراتــه الفرعيــة وهــذا بــدوره يعُبــر عــن صــدق   

 .المقياس

وتــم تقــدير ثبــات هــذا المقيــاس باســتخدام ثبــات الاتــساق الــداخلي     :ثبــات المقيــاس

 للدرجــة الكليــة فــي حــين تراوحــت مُعــاملات      ٠٬٩٣بطريقــة ألفــا كرونبــاخ، حيــث بلغــت     

 ممـا يُعبـر عـن    ٠٬٠١ وجميعها دالـة عنـد مـستوى    ٠٬٩١-٠٬٦٤ الفرعية ما بين الارتباط للأبعاد 

 )٤٨-٣٣، ١٩٩٨:السرطاوي والشخص.(ثبات الاتساق الداخلي لبنود المقياس

 قــام بإعــادة تقنــين هــذا المقيــاس فــي البيئــة       والجــدير بالإشــارة أن الباحــث الحــالي    

ن ثـم قدرتـه      البيئة المصرية، وم ـ   المصرية للحصول على صدقه وثباته وصلاحيته للتطبيق في       

 مـن   ن من الارتفاع في مستوى الضغوط النفسية ومن لا يعُانو         نعانوعلى التفريق بين من ي    

ولأجل ذلك تم الحصول على صدق المقياس وثباته في البيئة   . آباء وأمهات المعُاقين ذهنياً   

 :المصرية، وقد جاء ذلك كما يلي
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ذا المقيـاس فـي البيئـة المـصرية مـن خـلال             وتم الحصول على صدق ه ـ     :صدق المقياس 

 :الحصول على صدقه بعدة طرق منا ما يلي

ــاهري -١ ــوعي(الـــصدق الظـ ــذا المقيـــاس يتمتـــع بدرجـــةٍ   Face Validity ):الموضـ فهـ

منُاسبةٍ من الصدق الظاهري، نظراً لما يتمتع به من وضوح العبارات والتعليمات وسـهولتها           

والقـضايا الدينيـة أو الـسياسية أو الجنـسية، كمـا يتميـز       وبُعدها عمـا يثُيـر الحـرج فـي الأمـور        

عبــارة وســهولة تــصحيح وتقــدير درجاتــه، ممــا يعُبــر عــن   ) ٨٠(هــذا الاختبــار بقــصر عباراتــه  

 .الصدق الموضوعي للمقياس

من أساتذة علم ) ١٠(قام الباحث بعرض هذا المقياس على  :صدق المحكمين -٢

ــة الرئيــسية مــن    الــنفس والــصحة النفــسية بــبعض الجامعــات الم ــ    صرية، مــع توضــيح الغاي

المقيــاس وأبعــاده الفرعيــة الــسبعة المتــضمنة فيــه والتــي تنطــوي علــى قيــاس الــضغوط           

النفسية التي قـد يُعـاني منهـا آبـاء وأمهـات ذوي الاحتياجـات الخاصـة، وقـد تراوحـت نـسبة                 

ضغوط الاتفاق على صـلاحية بنـود المقيـاس أبعـاده الفرعيـة الـسبعة فـي تقـدير مـستوى ال ـ                    

 ممــا يُعبــر عــن ارتفــاع نــسبة الاتفــاق بــين المُحكمــين علــى    %٩٠، %٨٠النفــسية مــا بــين  

صلاحية المقياس في تقدير مستوى الضغوط النفسية لدى آباء وأمهـات ذوي الاحتياجـات              

 .وهذا ما يعُبر عن صدق المقياس. الخاصة

صرية من خـلال  وقد تم الحصول على ثبات هذا المقياس في البيئة الم        :ثبات المقياس 

 :ثبات إعادة التطبيق وذلك كما يلي

فتم تطبيق هذا المقياس بصورته الحالية على عينـة   test re-test :ثبات إعادة التطبيق

 أمـاً وتـم الحـصول علـى         ٣٠ أبـاً و   ٣٠من آباء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً، تكونـت مـن               

علــى ذات العينــة مــن آبــاء    درجــاتهم، وبعــد أســبوعين تــم إعــادة تطبيــق ذات المقيــاس       

ــاء           ــدى آب ــاط بــين التطبيقــين ل ــى معُامــل الارتب ــاً، وتــم الحــصول عل وأمهــات المعــاقين ذهني

 :وأمهات المعاقين، وقد جاءت نتائج التطبيق كما يلي
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 التطبيق لمقياس الضغوط النفـسية علـى العينـة      إعادةيوضح مُعامل ثبات    ) ٩(جدول

 ٣٠=قلياً ن المعاقين عالأطفالالمصرية من آباء 

 الدلالة مُعامل الارتباط البعُد

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٧ الأعراض النفسية والعضوية

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٥ مشاعر اليأس والاحباط

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨١ المشكلات المعرفية والنفسية للطفل

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٥ المشكلات الأسرية والاجتماعية

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٧ لقلق على مستقبل الطفلا

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٤ مشكلات الأداء الاستقلالي للطفل

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٠ وعدم القدرة على تحمل أعباء الطفل

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٧ الدرجة الكلية للمقياس

لجميـــع الابعـــاد الفرعيـــة ) الثبـــات (يتبـــين ارتفـــاع مُعـــاملات الارتبـــاط) ٩(مـــن الجـــدول 

لمقيــاس الــضغوط النفــسية لــدى آبــاء الاطفــال المعــاقين ذهنيــاً مــن العينــة المــصرية، فقــد      

 كمـا أن  ٠٬٠١ وهذه المعاملات دالة عند مستوى     ٠٬٨٥،  ٠٬٧٤تراوحت هذه المُعاملات ما بين    

 ممــا ٠٬٠١توى  وهــو دال أيــضاً عنــد مــس٠٬٨٧ للدرجــة الكليــة للمقيــاس بلــغطمعُامــل الارتبــا

 .يُعبر عن ارتفاع مُعاملات ثبات المقياس

 التطبيق لمقياس الضغوط النفسية على العينـة        إعادةيوضح مُعامل ثبات    ) ١٠(جدول

 ٣٠= المعاقين عقلياً نالأطفالالمصرية من أمهات 

 الدلالة مُعامل الارتباط البعُد

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٩ الأعراض النفسية والعضوية

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٢ والإحباطاعر اليأس مش

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٧ المشكلات المعرفية والنفسية للطفل

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٢ المشكلات الأسرية والاجتماعية
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 الدلالة مُعامل الارتباط البعُد

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٠ القلق على مستقبل الطفل

 ٠٫٠١وى دالة عند مست ٠٫٨١ مشكلات الأداء الاستقلالي للطفل

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٩ وعدم القدرة على تحمل أعباء الطفل

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٥ الدرجة الكلية للمقياس

 الفرعيــة الأبعــادلجميــع ) الثبــات(يتبــين لنــا ارتفــاع مُعــاملات الارتبــاط ) ١٠(مــن الجــدول 

العينـة المـصرية، فقـد       المعـاقين ذهنيـاً مـن        الأطفـال لمقياس الضغوط النفسية لدى أمهات      

 كمـا أن    ٠٬٠١ وهذه المُعاملات دالة عند مستوى     ٠٬٨٢،  ٠٬٧٧تراوحت هذه المُعاملات ما بين    

 مما يُعبر   ٠٬٠١ وهو دال أيضاً عند مستوى     ٠٬٨٥ للدرجة الكلية للمقياس بلغ    طمعُامل الارتبا 

 . عن ارتفاع مُعاملات ثبات المقياس

 :  المعوقينمقياس الحاجات النفسية لآباء الأطفال-ب

عبارة تهـتم بتقـدير الحاجـات النفـسية والاجتماعيـة      ) ٢٥(    يتكون هذا المقياس من  

والمُتضمنة أربعـة أنمـاط رئيـسية مـن     ) المعاقين ذهنياً(لدى عينة الدراسة من آباء وأمهات       

 :هذه الحاجات وهى

معلومـات  وتتضمن حاجة أولياء امور الأطفال المعوقين إلـى ال         :الاحتياجات المعرفية 

والبـــرامج الإرشـــادية للعمـــل مـــع أطفـــالهم، بالإضـــافة إلـــى تزويـــدهم بالأســـاليب المناســـبة 

 . لمواجهة السلوكيات المضطربة لأطفالهم وكيفية التعامل معها

ويتضمن حاجة أولياء أمور الأطفال المُعـوقين  إلـى الـدعم المـادي وإلـى             : الدعم المادي 

 .المناسبة، علاوة على توفير العلاج الطبي المنُاسبتوفير الوسائل والألعاب التعليمية  

ويتضمن حاجة أولياء الأمور إلى دعمهم من قبل المجتمـع           :الدعم المجتمعي  -

من خلال توفير المراكز والجمعيات والمختصين الذين يقدمون البـرامج التـي تُـساعد أسـر          

 .هؤلاء المعُاقين
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ة الأقـــارب والأصـــدقاء ويتمثـــل فـــي الحاجـــة إلـــى مُـــساعد  :الـــدعم الاجتمـــاعي -

ولقد قام واضـعا المقيـاس   . المُخلصين وتبادل المعلومات والدعم والمسُاندة لأولياء الأمور     

بوضع مدرج للإجابة على أسئلة المقياس وفقاً لطريقة ليكرت في قياس الاتجاهات ليضم   

 مهـم ، مهـم بدرجـة متوسـطة   ، مهـم بدرجـة قليلـة    مطلقـاً،  غيـر مهـم    (ىخمس درجات ه  

 ٥مــع إعطــاء درجــة واحــدة لأقــل تــدرج وزيادتهــا تــدريجياً إلــى أن تــصل   ) اًمهــم جــد، كثيــراً

 المفحـوص مـا بـين    عليهـا وبذلك تتـراوح الـدرجات التـي يمكـن أن يحـصل      . درجات لأعلاها 

 .درجة) ١٢٥-٢٥(

قــام مُعـدا المقيـاس بالحــصول علـى صـدقه فــي البيئـة الـسعودية مــن        :صـدق المقيـاس  

 :ما يليخلال عدة طرق من أهمها 

حيـث تـم إجـراء تحليـل عـاملي للـصورة الأوليـة مـن المقيـاس،                 :الصدق العاملي  -١

وتم تحديد أربعة عوامل تشبعت بها خمس وعشرون فقرة مـن فقـرات المقيـاس زادت        

 وقد استبعدت ثلاث فقرات بـسبب عـدم انتمائهـا لأي بعُـد مـن الابعـاد                 ٠٬٣٠تشبعاتها عن 

 .الأربعة لمقياس الحاجات

وتـــم حـــساب مُعـــاملات الارتبـــاط للفقـــرات التـــي تـــألف منهـــا  :تصـــدق الفقـــرا -٢

المقياس في صورته النهائيـة مـع درجـات الأبعـاد التـي تنتمـي إليهـا، وقـد تراوحـت مُعـاملات                   

 وهى مُعاملات ارتباط مُرتفعة في معظمها، ودالـة عنـد          ٠٬٨٤-٠٬٤٥ارتباط الدرجات ما بين   

قيــاس فــي صــورته النهائيــة علــى درجــةٍ   وتؤكــد فــي الوقــت ذاتــه علــى تمتــع الم ٠٬٠١مــستوى

 .عاليةٍ من صدق الاتساق الداخلي للمقياس

وقـــد قــام مُعــدا المقيـــاس بتقــدير ثباتــه باســـتخدام ثبــات الاتـــساق       :ثبــات المقيــاس  

 للدرجــة الكليــة، فــي حــين تراوحــت مــا   ٠٫٩٤الــداخلي بطريقــة ألفــا كرونبــاخ حيــث بلغــت   

ــين ــا  ٠٬٩٢-٠٬٧٢بـ ــة، ممـ ــاس الأربعـ ــاد المقيـ ــاس  لأبعـ ــات المقيـ ــن ثبـ ــر عـ ــسرطاوي، .( يُعبـ الـ

والجــدير بالإشــارة أن الباحــث الحــالي قــام بإعــادة تقنــين هــذا  ). ٧٠-٦٤، ١٩٩٨: والــشخص

للحصول على صدقه وثباته وصلاحيته للتطبيـق فيهـا، ومـن ثـم             البيئة المصرية    المقياس في 
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 آبــاء وأمهــات قدرتــه علــى تقــدير نوعيــة الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة التــي يحتــاج إليهــا 

ولأجـل ذلـك تـم الحـصول علـى صـدق المقيـاس وثباتـه فـي البيئـة                    . الأطفال المُعـاقين ذهنيـاً    

 :المصرية، وقد جاء ذلك كما يلي

 وتم الحصول على صدق هـذا المقيـاس فـي البيئـة المـصرية مـن خـلال                  :صدق المقياس 

 :الحصول على صدقه بعدة وسائل منها ما يلي

فهــذا المقيــاس يتمتــع بدرجــة  Face Validity ):الموضــوعي(الــصدق الظــاهري -١

منُاسبة من الصدق الظاهري، نظراً لما يتمتع به من وضوح العبارات والتعليمات وسـهولتها           

وبُعدها عمـا يثُيـر الحـرج فـي الأمـور والقـضايا الدينيـة أو الـسياسية أو الجنـسية، كمـا يتميـز              

 وتقــدير درجاتــه، ممــا يعُبــر عــن  عبــارة وســهولة تــصحيح ) ٢٥(هــذا الاختبــار بقــصر عباراتــه  

 .الصدق الموضوعي للمقياس

 ١٠فقد قام الباحث بعرض هذا المقياس بوضعه الحالي على: صدق المحكمين  -٢

من أساتذة علم النفس والـصحة النفـسية بـبعض الجامعـات المـصرية، مـع توضـيح الغايـة                    

تفـاق علـى صـلاحية      الرئيسية من المقياس وأبعاده الفرعية الأربعة، وقد تراوحت نسبة الا         

 %٨٥بنـود المقيــاس وأبعـاده الفرعيــة الأربعــة فـي تقــدير الحاجـات النفــسية والاجتماعيــة    

ممــا يُعبــر عــن ارتفــاع نــسبة الاتفــاق بــين المُحكمــين علــى صــلاحية المقيــاس فــي تقــدير        

وهـذا مـا يُعبـر      . الحاجات النفسية والاجتماعية لدى آباء وأمهات ذوي الاحتياجـات الخاصـة          

 .المقياسعن صدق 

وتم الحـصول علـى ثبـات هـذا المقيـاس فـي البيئـة المـصرية مـن خـلال                 :ثبات المقياس 

إعادة التطبيق، فتم تطبيقه على عينة من آباء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً، تكونـت                   

 أمـــاً والحـــصول علـــى درجـــاتهم، وبعـــد أســـبوعين تـــم إعـــادة تطبيـــق ذات   ٣٠ أبـــاً و٣٠مـــن

ة من آباء وأمهات المعاقين ذهنياً، والحصول على معُامل الارتباط          المقياس على ذات العين   

 :بين التطبيقين لدى آباء وأمهات المعاقين، وقد جاءت نتائج التطبيق كما يلي
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 التطبيق لمقياس الحاجات النفسية على      إعادةيوضح مُعامل ثبات    ) ١١(جدول 

 ٣٠= المعاقين عقلياً نالأطفالالعينة المصرية من آباء 

 الدلالة مُعامل الارتباط بعُدال

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٦٥ الاحتياجات المعرفية

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٥ الدعم المادي

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٩ الدعم المجتمعي

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٧ الدعم الاجتماعي

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٨٠ الدرجة الكلية للمقياس

لجميــع الابعــاد الفرعيــة ) الثبــات(يتبــين لنــا ارتفــاع مُعــاملات الارتبــاط  ) ١١(مــن الجــدول 

ــاً مــن العينــة        لمقيــاس الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة لــدى آبــاء الاطفــال المعــاقين ذهني

 وهـــذه المُعـــاملات دالـــة عنـــد     ٠٬٧٩، ٠٬٦٥المـــصرية، فتراوحـــت هـــذه المُعـــاملات مـــا بـــين      

 وهـو دال أيـضاً عنـد    ٠٬٨٠للدرجة الكلية للمقياس بلغ      ط كما أن معُامل الارتبا    ٠٬٠١مستوى

 . مما يعُبر عن ارتفاع مُعاملات ثبات المقياس٠٬٠١مستوى

 التطبيق لمقياس الحاجات النفسية على العينة إعادةيوضح مُعامل ثبات ) ١٢(جدول 

 ٣٠= المعاقين عقلياً نالأطفالالمصرية من أمهات 

 الدلالة مُعامل الارتباط البعُد

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٦٥ لاحتياجات المعرفيةا

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٦٧ الدعم المادي

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٦٥ الدعم المجتمعي

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٥ الدعم الاجتماعي

 ٠٫٠١دالة عند مستوى  ٠٫٧٧ الدرجة الكلية للمقياس

لجميــع الابعــاد الفرعيــة  ) الثبــات(رتبــاط نُلاحــظ ارتفــاع مُعــاملات الا ) ١٢(مــن الجــدول  

لمقياس الحاجات النفسية والاجتماعيـة لـدى أمهـات الاطفـال المعـاقين ذهنيـاً مـن العينـة                  
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 وهــذه المُعــاملات دالــة عنــد    ٠٬٧٥، ٠٬٦٥المــصرية، فقــد تراوحــت هــذه المُعــاملات مــا بــين      

وهـو دال أيـضاً عنـد        ٠٬٧٧ للدرجة الكلية للمقياس بلغ    ط كما أن معُامل الارتبا    ٠٬٠١مستوى

 .  مما يعُبر عن ارتفاع مُعاملات ثبات المقياس٠٬٠١مستوى

 :الأسلوب الإحصائي: خامساً
 Co-relation coefficient. معامل ارتباط بيرسون من الدرجات الخام -٣

  critical ratio) دلالة الفروق في النسبة المئوية(النسبة الحرجة  -٤

  mean & stander deviation.ري المتوسط الحسابي والانحراف المعيا -٥

  T-Test.لقياس دلالة الفروق بين متوسطي مجموعتين" ت"اختبار  -٦

 النتائج ومناقشتها
 :نتائج الفرض الأول

توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء وأمهــات الأطفــال  "    يــنص هــذا الفــرض علــى أنــه 

 لمقياس الضغوط النفسية المُعاقين ذهنياً من العينة المصرية في متوسط الدرجة الكلية

الأعــراض النفــسية العــضوية، مــشاعر اليــأس والاحبــاط،   (وأبعــاده الفرعيــة التــي تتــضمن  

المشكلات المعرفية والنفـسية للطفـل، المـشكلات الأسـرية والاجتماعيـة، القلـق علـى                

مستقبل الطفـل، مـشكلات الأداء الاسـتقلالي للطفـل، وعـدم القـدرة علـى تحمـل أعبـاء                    

لدلالـة  " ت"وللتحقق من صحة هذا الفـرض مـن عدمـه، تـم حـساب اختبـار                 . )اقالطفل المُع 

 :الفروق بين آباء وأمهات العينة المصرية، والتي يمكن توضيحها في الجدول الآتي
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ــة          ــة المــصرية فــي الدرجــة الكلي ــاء والأمهــات مــن العين ــين الآب ــة الفــروق ب يوضــح دلال

 ١٠٠= رعية نلمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الف

 ١٠٠=أمهات مصريات ن ١٠٠=آباء مصريون ن
 البعُد

 ع م س ع م س
 دلالة ت ت

الأعراض النفسية 

 والعضوية
 غير دالة ٠٫٤٠ ١٧٫٦٠ ٦٨٫٦٩ ٦٨٦٩ ٢٠٫٦٨ ٦٩٫٧٨ ٦٩٧٨

مشاعر اليأس 

 والاحباط
 غير دالة ٠٫٣٦ ١٧٫٢٥ ٣٩٫١٩ ٣٩١٩ ٢٠٫٥٢ ٤٠٫١٦ ٤٠١٦

المشكلات المعرفية 

 طفلوالنفسية لل
 غير دالة ١٫٠١ - ٩٫٤٨ ٤٣٫٤٩ ٤٣٤٩ ٩٫٩٤ ٤٢٫١٠ ٤٢١٠

المشكلات الأسرية 

 والاجتماعية
٢٫٤١ ٣٫٦٥ ١٠٫٣٨ ١٠٣٨ ٤٫١٧ ١١٫٧٢ ١١٧٢ 

دالة عند 

٠٫٠٥ 

القلق على مستقبل 

 الطفل
٢٫٧٣ - ٥٫٥٢ ٥٥٫٦٨ ٥٥٦٨ ٥٫٤٩ ٥٣٫٥١ ٥٣٥١ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

مشكلات الأداء 

 الاستقلالي للطفل
 غير دالة ٠٫٩٥ ٥٫٤٠ ٢٢٫٤٥ ٢٢٤٥ ١٠٫٩٥ ٢٣٫٦٢ ٢٣٦٢

عدم القدرة على تحمل 

 أعباء الطفل
 غير دالة ٠٫٨٨ - ٧٫١٠ ٢٢٫١٠ ٢٢١٠ ٦٫٠٠ ٢١٫٢٨ ٢١٢٨

 غير دالة ٠٫٠٣ ٥١٫٢١ ٢٦١٫٩٨ ٢٦١٩٨ ٣٨٫٥١ ٢٦٢٫١٩ ٢٦٢١٩ الدرجة الكلية للمقياس

 مــن العينــة  يتبــين وجــود فــروق دالــة إحــصائياً بــين الآبــاء والأمهــات    ) ١٣(  مــن الجــدول  

المـصرية فــي بعــض الأبعــاد المُعبــرة عــن الــضغوط النفــسية والاجتماعيــة التــي يعُــاني منهــا  

 لـصالح الآبـاء فـي    ٠٬٠٥أسر هؤلاء المعُاقين، فقـد وُجـدت فـروق دالـة إحـصائياً عنـد مـستوى                



 

 
١٧٨

 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

وفـي المُقابـل وُجـدت فـروق دالـة إحـصائياً            . المعُاناة من المُشكلات الأسـرية والاجتماعيـة      

وهـذه النتـائج تُعبـر عـن     .  لصالح الأمهـات فـي القلـق علـى مـستقبل الطفـل       ٠٬٠١مستوىعند  

فآبــاء الأطفــال المعُــاقين ذهنيــاً يعُــانون مــن مُــشكلاتٍ  .  تحقــق جُزئــي لــصحة هــذا الفــرض 

فهم يشعرون بأن وجود طفل مُعاق فـي أسـرهم         . اجتماعيةٍ وأسريةٍ أكثر من زوجاتهم    

ل مع المُحيطين بهم، ويحُد من علاقاتهم الاجتماعيـة         يُشعرهم بالحرج والحد في التفاع    

في حين نجد أ أمهـات الأطفـال      . وعدم القدرة على إقامة علاقات اجتماعية سوية وفاعلة       

. المعُاقين ذهنياً يعُانين من القلق والخوف على مـستقبل هـذا الطفـل المعُـاق عنـدما يكبـر         

ه في المنزل، وبالتالي هـى مـن تقـوم علـى            وقد يعود هذا القلق بسبب مُلازمة هذا المُعاق لأم        

عنايتــه ورعايتــه وتقــديم المُــساعدة والمُــساندة لــه طيلــة فتــرات جلوســه بــالمنزل بــسبب    

محدودية امكاناته وعدم قدرته على تلبية حاجاته بمفرده، لأن المعُـاق بطبيعتـه وبطبيعـة            

التـالي فإنـه فـي حالـة       اعاقته هو طفل اعتمادي في حاجة مسُتمرة إلى الرعاية والتـدريب، وب           

موت هذه الأم أو فقدانها لقدرتها على تلبية الاحتياجات الأساسية لهذا الطفل فـسيترب        

 فـإن   يوبالتـال . عنه إهمال شديد في الحاجات الأساسية لـه ممـا يُـشكل خطـراً علـى حياتـه                 

قـد  و. مُعدلات القلق والخوف على مُستقبل هذا الطفل تزداد لدى الأمهـات أكثـر مـن الآبـاء                

اتفقــت نتــائج هــذا الفــرض فــي بعــض أجزائــه مــع مــا ورد بــبعض نتــائج الدراســات الــسابقة،  

والتي أكدت على أن وجود طفـل معُـاق         " بريكمان"حيث اتفقت مع ما توصلت إليه دراسة        

داخل الأسـرة يـؤثر علـى الآبـاء، ويحـول بيـنهم وبـين انـدماجهم مـع بـاقي أفـراد الأسـر فـي                        

، ٢٠٠٩:عبــد الغنــي( كمــا اتفقــت مــع نتــائج دراســة   (Brinkman:1999,137-143)المجتمــع 

والتـي تبــين منهـا وجــود فــروق بـين آبــاء وأمهــات ذوي الاحتياجـات الخاصــة فــي     ) ٥١٧-٤٩٦

الضغوط النفسية والأسرية والاجتماعية وربما تعود هذه الفروق بين الآبـاء والأمهـات إلـى               

م، باعتبارهـا أكثـر أفـراد الأســرة    الطبيعـة الفـسيولوجية والاجتماعيـة والـسيكولوجية لـلأ     

احتكاكــاً ومُلازمتهــا لأبنائهــا بــصفةٍ عامــةٍ وأبنائهــا المعُــاقين بــصفةٍ خاصــةٍ وقيامهــا بتلبيــة  

 .الاحتياجات الأساسية للأبناء
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 :نتائج الفرض الثاني
توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين آبــاء وأمهــات الأطفــال   "    يــنص هــذا الفــرض علــى أنــه 

ــاً  ــضغوط      المُعــاقين ذهني ــة لمقيــاس ال ــة الــسعودية فــي متوســط الدرجــة الكلي  مــن العين

ــضمن     ــة التــي تت الأعــراض النفــسية العــضوية، مــشاعر اليــأس     (النفــسية وأبعــاده الفرعي

والاحبــاط، المــشكلات المعرفيــة والنفــسية للطفــل، المــشكلات الأســرية والاجتماعيــة، 

طفــل، وعــدم القــدرة علــى   القلــق علــى مــستقبل الطفــل، مــشكلات الأداء الاســتقلالي لل   

وللتحقق من صحة هذا الفرض من عدمه، تم حساب اختبار . )تحمل أعباء الطفل المُعاق

لدلالة الفروق بين آباء وأمهات العينـة الـسعودية، والتـي يمكـن توضـيحها فـي الجـدول             " ت"

 :الآتي

 )١٤(جدول

رجــة الكليــة يوضــح دلالــة الفــروق بــين الآبــاء والأمهــات مــن العينــة الــسعودية فــي الد  

 ١٠٠= لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية ن

 ١٠٠=آباء سعوديون ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س

 دلالة ت ت

الأعراض النفسية 

 والعضوية
 غير دالة ١٫١٤ - ١٣٫٦٥ ٥١٫٩٦ ٥١٩٦ ١١٫٨٠ ٤٩٫٩٠ ٤٩٩٠

مشاعر اليأس 

 والاحباط
 غير دالة ١٫٠٤ - ١٣٫٩٧ ٣١٫٦٢ ٣١٦٢ ٧٫٦٤ ٢٩٫٩٥ ٢٩٩٥

المشكلات المعرفية 

 والنفسية للطفل
٤٫٤٣ ١٠٫٧٠ ٤٠٫٨٨ ٤٠٨٨ ٨٫٤٩ ٤٦٫٩٥ ٤٦٩٥ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

المشكلات الأسرية 

 والاجتماعية
٣٫٢٧ ١٩٫٩٦ ١٩٩٦ ٢٫٥٥ ١٦٫٩٦ ١٦٩٦ 

- 

٧٫١٤ 

دالة عند 

٠٫٠١ 
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 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

 ١٠٠=آباء سعوديون ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س

 دلالة ت ت

القلق على مستقبل 

 الطفل
٢٫٨٨ ١٨٫٨٤ ٣٧٫٦٥ ٣٧٦٥ ٩٫٨٥ ٤٣٫٨١ ٤٣٨١ 

ند دالة ع

٠٫٠١ 

مشكلات الأداء 

 الاستقلالي للطفل
٧٫٦١ ٥٫٧٠ ١٩٫٩٧ ١٩٩٧ ٨٫٠٠ ٢٧٫٥٠ ٢٧٥٠ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

وعدم القدرة على 

 تحمل أعباء الطفل
٦٫٧١ ١٥٫٠٥ ١٥٠٥ ٦٫٧٩ ١٤٫٩٦ ١٤٩٦ 

- 

٠٫٠٩ 
 غير دالة

 ٥٫٦٣ ١١٫٣٠ ٢١٧٫٠٩ ٢١٧٠٩ ١٩٫٨٥ ٢٣٠٫٠٣ ٢٣٠٠٣ الدرجة الكلية للمقياس
دالة عند 

٠٫٠١ 

 بــين الآبــاء ٠٫٠١يتبـين وجــود فـروق دالــة احـصائياً عنــد مـستوى    ) ١٤(مُلاحظـة الجــدول   ب

: والأمهــات مــن العينــة الــسعودية لــصالح الآبــاء فــي المعُانــاة مــن الــضغوط النفــسية الآتيــة     

المــشكلات المعرفيــة والنفــسية للطفــل، القلــق علــى مــستقبل الطفــل، مُــشكلات الأداء    

وفـي المُقابـل وجـدت      .  الكلية لمقيـاس الـضغوط النفـسية       الاستقلالي للطفل، وفي الدرجة   

ــد مـــستوى   ــصائياً عنـ ــة إحـ ــروق دالـ ــرية    ٠٬٠١فـ ــد المـــشكلات الأسـ ــي بعُـ ــات فـ ــصالح الأمهـ  لـ

ممـا يُعبـر عـن تحقــق    . والاجتماعيـة الناتجـة عـن وجـود هــذا الطفـل المعـاق داخـل الأســرة       

ا الفـرض علـى أن   وقـد كـشفت نتـائج هـذ     . جزئي لهـذا الفـرض فـي بعـض أبعـاده ومُتغيراتـه            

القلـق والتـوتر   : هناك العديد من المشكلات التي يعُاني منهـا الآبـاء الـسعوديين مـن أهمهـا      

ــصيبهم بــسبب المــشكلات المعرفيــة والنفــسية والــسلوكية لابــنهم        ــذي يُ والاكتئــاب ال

المعُاق، وأن هذه المُشكلات تُمثـل عبئـاً ثقـيلاً علـى كاهـل الأسـرية، لأن هـذه المـشكلات                  

لازمة له لفترةٍ طويلةٍ من الزمن وربما مدى الحياة، وهذا ما يترتب عنه زيادة مُعـدلات              تظل مُ 

كمــا أكـــدت النتــائج أيـــضاً علــى أن الأمهـــات    . القلــق والتـــوتر والاكتئــاب لـــدى هــؤلاء الآبـــاء   
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السعوديات يعُانين من مُشكلاتٍ أسريةٍ واجتماعيةٍ تتعلق بوجود ابـنهم المعُـاق معهـم      

وهذا ما يترتب عنه الحـد مـن شـبكة العلاقـات الاجتماعيـة والأسـرية                . ةداخل نطاق الأسر  

ــة فاعلـــة مـــع الأمهـــات       ــات، فهُـــن مُقـــلات فـــي اقامـــة علاقـــات اجتماعيـ لـــدى هـــؤلاء الأمهـ

وقد اتفقت نتائج هذا الفرض مع نتائج بعض الدراسات التـي تناولـت الفـروق فـي              . الأخريات

ات الأطفال المُعـاقين ذهنيـاً، حيـث تبـين مـن         الضغوط النفسية والاجتماعية بين آباء وأمه     

 أنه توجد فروق دالة احصائياً بين الآباء والأمهات في الـضغوط    (Sanad:2001)نتائج دراسة   

 social isolationالنفــسية والاجتماعيــة لــصالح الأمهــات فــي الــشعور بالعزلــة الاجتماعيــة 

ئج أيـضاً مـع مـا أكـدت عليـه نتـائج         كمـا اتفقـت النتـا     . وهذا ما أكدته نتـائج هـذا الفـرض أيـضاً          

ــد الغنـــي (دراســـة  ــات فـــي     ) ٢٠٠٩:عبـ ــاء والأمهـ ــروق بـــين الآبـ ــود فـ والتـــي أكـــدت علـــى وجـ

. مستويات ونوعية الـضغوط النفـسية والاجتماعيـة التـي قـد يُعـاني منهـا أفـراد هـذه الأسـر                     

 (Baxter,et.al:2000)واتفقــت أيــضاً نتــائج هــذا الفــرض مــع نتــائج دراســة باكــستر وآخــرون 

والتــي أكــدت نتائجهــا علــى أن الأســر التــي يوجــد بهــا أطفــال معُــاقين ذهنيــاً تنتــشر لــديهم   

مــستويات ومعــدلات القلــق والتــوتر والاكتئــاب إضــافةً إلــى ارتفــاع فــي مــستويات الــضغوط  

 .النفسية والاجتماعية بين أفراد هذه الأسر

 :نتائج الفرض الثالث
لــة إحــصائياً بــين آبــاء وأمهــات الأطفــال  توجــد فــروق دا"    يــنص هــذا الفــرض علــى أنــه 

الحاجــات  المُعــاقين ذهنيــاً مــن العينــة المــصرية، فــي متوســط الدرجــة الكليــة لمقيــاس        

الاحتياجــات المعرفيــة، الــدعم  (النفــسية والاجتماعيــة بأبعــاده الفرعيــة التــي تتمثــل فــي   

لتحقـق مـن     ول ).المادي، الدعم المجتمعي، الـدعم الاجتمـاعي، والدرجـة الكليـة للمقيـاس            

لدلالة الفروق بين آبـاء وأمهـات العينـة       " ت"صحة هذا الفرض من عدمه، تم حساب اختبار         

 :  المصرية، والتي يمكن توضيحها في الجدول الآتي
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 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

 )١٥(جدول 

يوضــح دلالــة الفــروق بــين آبــاء وأمهــات العينــة المــصرية فــي الدرجــة الكليــة لمقيــاس  

 ١٠٠=لفرعية نالحاجات النفسية والاجتماعية وأبعاده ا

 ١٠٠=أمهات مصريات ن ١٠٠=آباء مصريون ن
 البعُد

 ع م س ع م س
 دلالة ت ت

الاحتياجات 

 المعرفية
٦٫٧١ - ٣٫٣١ ٤٠٫٩١ ٤٠٩١ ١٥٫١٤ ٣٠٫٤٤ ٣٠٤٤ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

 غير دالة ١٫٣٠ - ٤٫٤١ ١٩٫٣٠ ١٩٣٠ ٦٫١٥ ١٨٫٣١ ١٨٣١ الدعم المادي

 ٢٫٥٥ ٣٫٦٦ ٢٠٫١٠ ٢٠١٠ ٣٫١٦ ١٨٫٨٥ ١٨٨٥ الدعم المجتمعي
دالة عند 

٠٫٠٥ 

 ٣٫٦٣ - ٣٫٠٢ ١٧٫١٥ ١٧١٥ ٢٫٢٧ ١٥٫٧٧ ١٥٧٧ الدعم الاجتماعي
دالة عند 

٠٫٠١ 

الدرجة الكلية 

 للحاجات
٧٫٣٨ - ٦٫٦٠ ٩٧٫٤٦ ٩٧٤٦ ١٧٫٨١ ٨٣٫٣٧ ٨٣٣٧ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

ــائج هــذا الفــرض وجــود فــروق دالــة احــصائياً عنــد مــستوى         فــي ٠٬٠١   وقــد تبــين مــن نت

ات النفسية والاجتماعيـة بـين آبـاء وأمهـات الأطفـال المُعـاقين مـن العينـة المـصرية               الحاج

الاحتياجــات المعرفيــة، الــدعم الاجتمــاعي، الدرجــة الكليــة  : لــصالح الأمهــات فــي كــل مــن 

 لــصالح الآبــاء فــي  ٠٬٠٥وفــي المُقابــل وُجــدت فــروق دالــة احــصائياً عنــد مــستوى    . للمقيــاس

فأمهــات . مــا يُعبــر عــن التحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض م. حــاجتهم إلــى الــدعم المجتمعــي

الأطفــال المعُــاقين ذهنيــاً مــن العينــة المــصرية فــي حاجــةٍ ماســةٍ إلــى تزويــدهن بالمعلومــات  

والبرامج الإرشادية التي تُمكنهن من التعامل مـع أطفـالهن بفاعليـةٍ وفهـم طبيعـة إعاقـة                  

كمــا أنهــن فــي . ة لــديهمأطفــالهن، وأســاليب تعــديل الاضــطرابات والمــشكلات الــسلوكي

 خاصـةً مـن   social supportحاجةٍ ماسةٍ إلى الحصول علـى الـدعم والمـساندة الاجتماعيـة     
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الأقــارب والأصــدقاء، عــلاوة علــى حــاجتهن لتبــادل النــصائح والخبــرات وجلــسات الارشــاد      

 مـع الأسـر الأخـرى التـي يوجـد بهـا مُعـاقين، وذلـك مـن أجـل           Family Counselingالأسـري  

 الخبــرات والمواقــف والاســتراتيجيات المناســبة التــي تُمكــنهن مــن التعامــل مــع  اكتــساب

وفي المُقابل وُجـد أن آبـاء الأطفـال المُعـاقين ذهنيـاً مـن العينـة                 . أطفالهن بإيجابية وفاعلية  

 المتمثـل فـي تـوفير    Community Supportالمصرية في حاجةٍ ماسةٍ إلى الدعم المجتمعـي  

تخصصين الذين يسهل اللجوء إليهم عنـد الحاجـة، كمـا أن هـذا              المراكز والجمعيات والمُ  

الدعم المجتمعي يتخذ صوراً واشـكالاً متُعـددةً أخـرى مثـل تـوفير البـرامج الدينيـة التـي مـن              

شــأنها أن تُــساعد الأســر علــى تجــاوز أزمتهــا والرضــا بقــضاء االله تعــالى وقــدره، عــلاوةً علــى  

اد المجتمع بتقبل هؤلاء الأطفال والتعامل معهم       توفير البرامج التي تدعم وتُنمي وعي أفر      

وقـد اتفقـت نتـائج هـذا        . بإيجابية وفاعليـة مـثلهم مثـل غيـرهم مـن الأطفـال غيـر المُعـاقين                

 &Leyser)الفــرض مـــع مــا قررتـــه نتــائج بعـــض الدراســات مـــن أهمهــا دراســـة كــل مـــن      

Dekel:1991) ًيعُانون من نقصٍ  والتي أكدت على أن آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنيا 

شديدٍ في الكثير مـن الحاجـات النفـسية والاجتماعيـة مثـل حـاجتهم إلـى الـدعم الأسـري                    

والمجتمعــي عــلاوة علــى حــاجتهم لاستــشارة المتخصــصين فــي مجــال تــدريب الأطفــال       

 والتـي   (Bailey& Simeonsson:1998) كمـا اتفقـت مـع نتـائج دراسـة كـل مـن       . المعُـاقين 

طفــال المعُــاقين ذهنيــاً فــي حاجــةٍ ماســةٍ إلــى تنميــة معلومــاتهن   أكــدت علــى أن أمهــات الأ

ــة       ــالهن وخصائـــصهم النفـــسية والاجتماعيـ ــا أطفـ ــي يتـــسم بهـ ــة التـ ــة الإعاقـ ــول نوعيـ حـ

والـــسلوكية، عـــلاوة علــــى حـــاجتهن للــــدعم الاجتمـــاعي وتبــــادل الزيـــارات والجلــــسات      

 تبـادل الآراء والخبـرات   الارشادية الأسرية بين أفراد الأسـر التـي يوجـد بهـا مُعـاقون بهـدف               

حـول الطـرق المُثلـي للتعامـل مـع الطفـل المعُـاق بكفـاءةٍ وفاعليـةٍ، كمـا اتفقـت مـع نتـائج              

والتي أكدت علـى أن أسـر المعـاقين بـصفةٍ           ) ١٩٩٨:السرطاوي والشخص (دراسة كل من    

عامةٍ يعُانون من نقصٍ في بعض الحاجات مثل الحاجة إلى الدعم المادي، ثم الاحتياجات         

لمعرفية، ثم الدعم المجتمعي وانتهاءً بالدعم الاجتماعي، علماً بأن حـدة هـذه الحاجـات          ا
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ــسببها طفلهــم المُعــاق       ــادة حــدة الــضغوط والمــشكلات النفــسية التــي يُ كمــا . تــزداد بزي

 والتـي أكـدت     (Hanley,et.al:2003)اتفقت نتائج هذا الفرض أيضاً مع نتائج دراسة كل مـن          

فــال المعُــاقين ذهنيــاً يعُــانون مــن نقــصٍ فــي بعــض الحاجــات         علــى أن آبــاء وامهــات الأط  

النفسية والاجتماعية مثل الحاجات الاقتصادية والترفيهية والحاجة للتنشئة الاجتماعيـة          

socializationوالحاجات العائلية والأسرية والتربوية والمهنية . 

 :نتائج الفرض الرابع
حــصائياً بــين آبــاء وأمهــات الأطفــال  توجــد فــروق دالــة إ"    يــنص هــذا الفــرض علــى أنــه 

المُعــاقين ذهنيــاً مــن العينــة الــسعودية، فــي متوســط الدرجــة الكليــة لمقيــاس الحاجــات    

الاحتياجــات المعرفيــة، الــدعم  (النفــسية والاجتماعيــة بأبعــاده الفرعيــة التــي تتمثــل فــي   

قـق مـن     وللتح ).المادي، الدعم المجتمعي، الـدعم الاجتمـاعي، والدرجـة الكليـة للمقيـاس            

لدلالة الفروق بين آبـاء وأمهـات العينـة       " ت"صحة هذا الفرض من عدمه، تم حساب اختبار         

 :  السعودية، والتي يمكن توضيحها في الجدول الآتي

 )١٦(جدول 

يوضح دلالة الفروق بين آبـاء وأمهـات العينـة الـسعودية فـي الدرجـة الكليـة لمقيـاس                    

 ١٠٠=رعية نالحاجات النفسية والاجتماعية وأبعاده الف

 ١٠٠=آباء سعوديون ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س

 دلالة ت ت

الاحتياجات 

 المعرفية
١٢٫٩ - ٥٫٤٨ ٤٥٫٨٩ ٤٥٨٩ ٦٫٠٠ ٣٥٫٣٢ ٣٥٣٢ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

 ٢٫٤٨ ٥٫٢٦ ١٠٫٧٠ ١٠٧٠ ٣٫٦١ ١٢٫٢٩ ١٢٢٩ الدعم المادي
دالة عند 

٠٫٠٥ 

 ٣٫٨٣ - ٣٫١٥ ١٧٫٠٢ ١٧٠٢ ٢٫٥٨ ١٥٫٤٥ ١٥٤٥ الدعم المجتمعي
دالة عند 

٠٫٠١ 
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 ١٠٠=آباء سعوديون ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س

 دلالة ت ت

 ٧٫١٠ ٣٫٠٠ ١٢٫٠٠ ١٢٠٠ ٢٫٦٥ ١٤٫٨٣ ١٤٨٣ الدعم الاجتماعي
دالة عند 

٠٫٠١ 

الدرجة الكلية 

 للحاجات
٥٫٢٥ - ٥٫٧٢ ٨٥٫٦١ ٨٥٦١ ١٣٫٤١ ٧٧٫٨٩ ٧٧٨٩ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

ال  لـصالح آبـاء الأطف ـ     ٠٬٠١يتبين وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى      ) ١٦(من الجدول   

المعُاقين ذهنياً من العينة السعودية في الحاجة إلى الدعم الاجتماعي، كما وجدت فـروق         

ــد مــستوى   ــة احــصائياً عن ــدعم المــادي     ٠٬٠٥دال ــى ال ــضاً فــي الحاجــة إل ــاء أي ــصالح الآب وفــي .  ل

 لــصالح أمهــات الأطفــال المعــاقين  ٠٬٠١المُقابــل وُجــدت فــروق دالــة احــصائياً عنــد مــستوى   

الحاجــات :  الــسعودية فــي بعــض الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة مثــل   ذهنيــاً مــن العينــة 

المعرفيـــــة، والحاجـــــة إلـــــى الـــــدعم المجتمعـــــي، والدرجـــــة الكليـــــة للحاجـــــات النفـــــسية 

فآبــاء المعــاقين ذهنيــاً مــن العينــة   . ممــا يُعبــر عــن تحقــق هــذا الفــرض كليــةً   . والاجتماعيــة

الاجتماعيـة مثـل الحاجـة إلـى        السعودية يعُانون من نقـصٍ فـي بعـض الحاجـات النفـسية و             

الــدعم الاجتمــاعي الــذي يتمثــل فــي مُــساعدة الأقــارب فــي رعايــة طفلهــم المعُــاق بوجــود    

الأصــدقاء المُخلــصين لطلــب النــصح والمــشورة، عــلاوة علــى اتاحــة فــرص الالتقــاء بأســر          

 المُعوقين لتبادل المشورة والخبـرة، بالإضـافة إلـى أهميـة نظـام الأسـرة الممتـدة فـي تـوفير                    

وعــلاوة علــى ذلــك فــإن آبــاء المعــاقين ذهنيــاً مــن العينــة   . الــدعم والمُــساندة لأوليــاء الأمــور 

السعودية يعُانون من نقصٍ في بعض الحاجات المادية أو الـدعم المـادي والـذي يتمثـل فـي                   

توفير العديد من الوسائل والألعاب التعليميـة المنُاسـبة والعـلاج الطبـي المنُاسـب ووسـائل            

ــه ال ــاقين       الترفي ــى تخــصيص بعــض المُميــزات للمعُ ــاقين بالإضــافة إل منُاســبة للأطفــال المعُ

ــاً مــن العينــة الــسعودية       . وأســرهم ــاقين ذهني وفــي المُقابــل نجــد أن أمهــات الأطفــال المعُ
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يعُانين من بعض الحاجات النفـسية والاجتماعيـة والتـي تتمثـل فـي الاحتياجـات المعرفيـة         

cognitive needs    حـاجتهن إلـى المعلومـات والبـرامج الإرشـادية المنُاسـبة        والتـي تُعبـر عـن

لمواجهة السلوكيات المضطربة لأطفالهن وكيفية التعامل معها، عـلاوة علـى حـاجتهن       

لتــوفير النــشرات والكتــب المتخصــصة التــي تمكــنهن مــن التعــرف علــى أســاليب التــدخل     

 الــدعم المجتمعــي كمــا أن الأمهــات يعُــانين مــن الحاجــة إلــى  . الفاعــل مــع هــؤلاء الأطفــال 

المتمثل في الحاجة إلى توفير المراكز والجمعيات التي تُقدم الخدمات للأطفال المعُاقين،            

علاوةً على الحاجة لوجود المتخصصين الذين يسهل اللجوء إليهم والتواصل معهم فيمـا       

يتعلــق بالتواصــل والتفاعــل مــع الطفــل المعُــاق، كمــا أنهــن فــي حاجــةٍ ماســةٍ إلــى البــرامج     

وقــد اتفقـت نتـائج هــذا الفـرض مــع مـا قررتــه     . لدينيـة التـي تُــساعدهن علـى تجــاوز أزمـاتهن    ا

 والتـي أكـدت    (Leyser& Dekel:1991)نتائج بعض الدراسات مـن أهمهـا دراسـة كـل مـن     

ــاً يعُــانون مــن نقــصٍ شــديدٍ فــي الكثيــر مــن         علــى أن آبــاء وأمهــات الأطفــال المعُــاقين ذهني

 مثل حاجتهم إلى الدعم الأسري والمجتمعي علاوة علـى         الحاجات النفسية والاجتماعية  

كمـا اتفقـت مـع      . حاجتهم لاستشارة المتخصـصين فـي مجـال تـدريب الأطفـال المُعـاقين             

ــائج دراســة كــل مــن   والتــي أكــدت علــى أن أمهــات    (Bailey& Simeonsson:1998) نت

 الإعاقـة التـي   الأطفال المعُاقين ذهنياً في حاجة ماسـة إلـى تنميـة معلومـاتهن حـول نوعيـة        

يتــــسم بهــــا أطفــــالهن وخصائــــصهم النفــــسية والاجتماعيــــة والــــسلوكية عــــلاوة علــــى  

حــاجتهن للــدعم الاجتمــاعي وتبــادل الزيــارات والجلــسات الارشــادية الأســرية بــين أفــراد     

الأسر التي يوجد بها مُعـاقون، بهـدف تبـادل الآراء والخبـرات حـول الطـرق المُثلـي للتعامـل                     

كفــاءةٍ وفاعليــةٍ، كمـا اتفقــت هــذه النتـائج مــع نتــائج دراسـة كــل مــن    مـع الطفــل المعُـاق ب  

والتي أكدت على أن أسر المعاقين بصفةٍ عامةٍ يعُانون مـن       ) ١٩٩٨:السرطاوي والشخص (

نقصٍ في بعض الحاجات مثـل الحاجـة إلـى الـدعم المـادي، ثـم الاحتياجـات المعرفيـة، ثـم                      

لمـاً بـأن حـدة هـذه الحاجـات تـزداد بزيـادة              الدعم المجتمعي وانتهاءً بالدعم الاجتماعي، ع     

كمـا اتفقـت نتـائج هـذا     . حدة الضغوط والمشكلات النفسية التي يسُببها طفلهم المعاق       
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ــائج دراســة كــل مــن     ــاء   (Hanley,et.al:2003)الفــرض أيــضاً مــع نت  والتــي أكــدت علــى أن آب

 ــ          سية وأمهـــات الأطفـــال المعُـــاقين ذهنيـــاً يعُـــانين مـــن نقـــصٍ فـــي بعـــض الحاجـــات النفـ

ــة     ــة للتنــــشئة الاجتماعيــ ــات الاقتــــصادية والترفيهيــــة والحاجــ ــة مثــــل الحاجــ والاجتماعيــ

  .والحاجات العائلية والأسرية والتربوية والمهنية

 :نتائج الفرض الخامس
توجـد فـروق دالـة إحـصائياً بـين الآبـاء المـصريين، والآبـاء                "   ينص هذا الفـرض علـى أنـه       

 لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية التي   السعوديين، في متوسط الدرجة الكلية    

الأعــراض النفــسية العــضوية، مــشاعر اليــأس والاحبــاط، المــشكلات المعرفيــة  (تتــضمن 

والنفـــسية للطفـــل، المـــشكلات الأســـرية والاجتماعيـــة، القلـــق علـــى مـــستقبل الطفـــل،  

). اقمــشكلات الأداء الاســتقلالي للطفــل، وعــدم القــدرة علــى تحمــل أعبــاء الطفــل المُع ــ  

لدلالـة الفـروق بـين أفـراد     " ت"وللتحقق من صحة هذا الفرض من عدمه، تم حساب اختبـار   

 :العينة المصرية والعينة السعودية، والتي يمكن توضيحها في الجدول الآتي

 )١٧(جدول

يوضــح دلالــة الفــروق بــين الآبــاء مــن العينــة المــصرية والعينــة الــسعودية فــي الدرجــة     

 ١٠٠= لنفسية وأبعاده الفرعية نالكلية لمقياس الضغوط ا

 ١٠٠=آباء سعوديون ن ١٠٠=آباء مصريون ن
 البعُد

 ع م س ع م س
 دلالة ت ت

الأعراض النفسية 

 والعضوية
٧٫٩٥ ١١٫٨٠ ٤٩٫٩٠ ٤٩٩٠ ٢٠٫٦٨ ٦٩٫٧٨ ٦٩٧٨ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

مشاعر اليأس 

 والاحباط
٤٫٦٤ ٧٫٦٤ ٢٩٫٩٥ ٢٩٩٥ ٢٠٫٥٢ ٤٠٫١٦ ٤٠١٦ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

مشكلات المعرفية ال

 والنفسية للطفل
٣٫٥٤- ٨٫٤٩ ٤٦٫٩٥ ٤٦٩٥ ٩٫٩٤ ٤٢٫١٠ ٤٢١٠ 

دالة عند 

٠٫٠١ 
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 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

 ١٠٠=آباء سعوديون ن ١٠٠=آباء مصريون ن
 البعُد

 ع م س ع م س
 دلالة ت ت

المشكلات الأسرية 

 والاجتماعية
١٠٫٤٨ - ٢٫٥٥ ١٦٫٩٦ ١٦٩٦ ٤٫١٧ ١١٫٧٢ ١١٧٢ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

القلق على مستقبل 

 الطفل
٨٫٥٨ ٩٫٨٥ ٤٣٫٨١ ٤٣٨١ ٥٫٤٩ ٥٣٫٥١ ٥٣٥١ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

 مشكلات الأداء

 الاستقلالي للطفل
٢٫٨٥ ٨٫٠٠ ٢٧٫٥٠ ٢٧٥٠ ١٠٫٩٥ ٢٣٫٦٢ ٢٣٦٢ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

وعدم القدرة على 

 تحمل أعباء الطفل
٦٫٩٥ ٦٫٧٩ ١٤٫٩٦ ١٤٩٦ ٦٫٠٠ ٢١٫٢٨ ٢١٢٨ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

 ٧٫٣٩ ١٩٫٨٥ ٢٣٠٫٠٣ ٢٣٠٠٣ ٣٨٫٥١ ٢٦٢٫١٩ ٢٦٢١٩ الدرجة الكلية للمقياس
دالة عند 

٠٫٠١ 

 لـصالح آبـاء العينـة    ٠٫٠١ن وجود فروق دالـة احـصائياً عنـد مـستوى         يتبي) ١٧( من الجدول   

الأعـــراض النفـــسية : المـــصرية فـــي بعـــض الـــضغوط النفـــسية والاجتماعيـــة المتمثلـــة فـــي 

ــل، مـــشكلات الأداء       ــستقبل الطفـ ــى مـ ــاط، القلـــق علـ ــاس والاحبـ ــشاعر اليـ ــضوية، مـ والعـ

 الكليـــة لمقيـــاس الاســتقلالي للطفـــل، عـــدم القـــدرة علـــى تحمــل أعبـــاء الطفـــل والدرجـــة  

 لـصالح   ٠٫٠١بينما وجدت فروق دالـة إحـصائياً عنـد مـستوى          . الضغوط النفسية والاجتماعية  

الآباء من العينـة الـسعودية فـي المعُانـاة مـن بعـض الـضغوط النفـسية والاجتماعيـة جـراء            

المـشكلات المعرفيـة والنفـسية    : وجود طفلاً معاق في أسرتهم ومن أهم هـذه الـضغوط       

. مما يعُبر عـن التحقـق مـن صـحة هـذا الفـرض          . كلات الأسرية والاجتماعية  للطفل، والمش 

: فالآباء من العينـة المـصرية يُعـانون مـن مـشكلاتٍ نفـسيةٍ واجتماعيـةٍ عديـدةٍ مـن أهمهـا                     

 والتــي تعُبــر عــن Psychological & Organic Symptomsالاعــراض النفــسية والعــضوية 

 والاحبــاط والحــزن والاكتئــاب ولــوم الــذات نفـسها فــي صــورٍ مُتعــددةٍ منهــا مــشاعر اليـأس  
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 إلى ما يظهر عليهم من أعراضٍ عضويةٍ تتمثـل فـي ضـيق التـنفس     ةوالقلق والتوتر، بالإضاف  

ونتيجـةً  . وفقدان الشهية واضـطراب فـي ضـربات القلـب وآلام المفاصـل والمعـدة والأمعـاء                

 فإنهم يسعون إلى للخوف المُفرط من قبل هؤلاء الآباء على مستقبل أطفالهم المعاقين         

تــوفير الحمايــة الزائــدة لهــؤلاء الأبنــاء المعُــاقين والعمــل علــى عــدم التقــصير فــي رعــايتهم، 

خاصــةً وأن أطفــالهم المعًــاقين يعُــانوا مــن صــعوباتٍ كبيــرةٍ فــي ســلوكياتهم الاســتقلالية  

ــصية       ــة الشخـ ــي النظافـ ــتحكم فـ ــام والـ ــتخدام الحمـ ــداء الملابـــس واسـ ــي ارتـ ــة فـ المُتمثلـ

ونتيجــةً لهــذه الــصعوبات والمــشكلات الكبيــرة فــي الــسلوك الاســتقلالي التــي   . والحركــة

يعُاني منها أبنائهم المعاقين فإنهم يعُانون من مـشكلاتٍ كبيـرةٍ تترتـب علـى وجـود هـذا                   

الطفــل المُعــاق فــي نطــاق الأســرة والتــي تفــوق قــدراتهم الماديــة ولــذلك فــإنهم يــشعرون  

عم المــادي لهــم لكــي يتمكنــوا مــن القيــام بأعبــاء     أنهــم فــي حاجــةٍ ماســةٍ إلــى زيــادة الــد    

ومتطلبــات أبنــائهم، ممــا يُعبــر بــشكلٍ كبيــرٍ عــن زيــادة مُعــدلات ومــستويات الــضغوط           

النفسية والاجتماعية لـدى الآبـاء مـن العينـة المـصرية مُقارنـةً بالآبـاء مـن العينـة الـسعودية                      

ماعيـــة المُتمثلـــة فـــي التـــي تتخـــذ بعـــض الأشـــكال والأبعـــاد مـــن الـــضغوط النفـــسية والاجت

مشاعر القلق والتوتر التي تُصيبهم جراء المشكلات المعرفية والنفـسية لابـنهم المعُـاق         

والتي تتمثل في صعوبات الفهم والانتباه وضعف الثقـة بـالنفس وافتقـاره للدافعيـة، يُـضاف           

مـل  إلى ذلك عدم قدرته على التكيف والتعامـل مـع أقرانـه وأفـراد أسـرته، ممـا يجعـل التعا                  

معه أمراً صعباً ويجعله بحاجـة إلـى التوجيـه والمراقبـة المـستمرة، ومثـل هـذه المـشكلات                 

التـــي يعُـــاني منهـــا آبـــاء العينـــة الـــسعودية يترتـــب عنهـــا العديـــد مـــن المـــشكلات الأســـرية  

 من وجهة نظرهم، وهذا ما يترتب عنه الحد من          Stigmaوالاجتماعية التي توصف بالوصمة     

لأسري  بسبب مشاعر الحرج الناتجـة عـن وجـود طفـل معُـاق فـي                 تفاعلهم الاجتماعي وا  

والتـي أكـدت   " بريكمـان "وقد اتفقت نتائج هذا الفـرض مـع مـا توصـلت إليـه دراسـة            . الأسرة

على أن وجود طفل مُعاق داخل الأسرة يـؤثر علـى الآبـاء، ويحـول بيـنهم وبـين انـدماجهم          

ليـسر  "  وهـذا مـا أكـد عليـه     (Brinkman:1999,137-143)مع باقي أفراد الأسر في المجتمـع     



 

 
١٩٠

 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

 والتي أكدت على أن وجود الطفل المُعاق داخل الأسـرة يُعـد             (Lesar,et.al:1995)وآخرون  

المصدر الأساسي للضغط النفسي لأفراد الأسرة عامةً والوالدين خاصةً، ورغم ذلـك فهـم              

صراع يواجهــون مــصادر أخــرى للــضغوط تــشمل المــشكلات الماديــة، ومهنــة الوالــدين وال ــ 

 . الزواجي وربما صراع أفراد الأسرة مع بعضهم البعض

 : الفرض السادسجنتائ
ــه    ــين الأمهــات المــصريات،     "    يــنص هــذا الفــرض علــى أن ــة إحــصائياً ب توجــد فــروق دال

والأمهات السعوديات، في متوسـط الدرجـة الكليـة لمقيـاس الـضغوط النفـسية وأبعـاده                 

لعضوية، مشاعر اليأس والاحباط، المـشكلات      الأعراض النفسية ا  (الفرعية التي تتضمن    

ــة، القلــق علــى مــستقبل       المعرفيــة والنفــسية للطفــل، المــشكلات الأســرية والاجتماعي

ــاء الطفــل        الطفــل، مــشكلات الأداء الاســتقلالي للطفــل، وعــدم القــدرة علــى تحمــل أعب

روق لدلالـة الف ـ  " ت" وللتحقق من صحة هذا الفرض من عدمـه، تـم حـساب اختبـار                ).المُعاق

 :بين العينة المصرية والعينة السعودية، والتي يمكن توضيحها في الجدول الآتي

 )١٨(جدول 

يوضح دلالة الفروق بين أمهات العينة المصرية والعينة السعودية في الدرجة الكليـة             

 ١٠٠= لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية ن

 ١٠٠=أمهات مصريات ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س

 دلالة ت ت

الأعراض النفسية 

 والعضوية
٧٫٤٩ ١٣٫٦٥ ٥١٫٩٦ ٥١٩٦ ١٧٫٦٠ ٦٨٫٦٩ ٦٨٦٩ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

مشاعر اليأس 

 والاحباط
٣٫٣٩ ١٣٫٩٧ ٣١٫٦٢ ٣١٦٢ ١٧٫٢٥ ٣٩٫١٩ ٣٩١٩ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

المشكلات المعرفية 

 والنفسية للطفل
 الةغير د ١٫٨١ ١٠٫٧٠ ٤٠٫٨٨ ٤٠٨٨ ٩٫٤٨ ٤٣٫٤٩ ٤٣٤٩
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 ١٠٠=أمهات مصريات ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س

 دلالة ت ت

المشكلات الأسرية 

 والاجتماعية
١٩٫١٦ - ٣٫٢٧ ١٩٫٩٦ ١٩٩٦ ٣٫٦٥ ١٠٫٣٨ ١٠٣٨ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

القلق على مستقبل 

 الطفل
٩٫١٥ ١٨٫٨٤ ٣٧٫٦٥ ٣٧٦٥ ٥٫٥٢ ٥٥٫٦٨ ٥٥٦٨ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

مشكلات الأداء 

 الاستقلالي للطفل
٣٫١٤ ٥٫٧٠ ١٩٫٩٧ ١٩٩٧ ٥٫٤٠ ٢٢٫٤٥ ٢٢٤٥ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

درة على وعدم الق

 تحمل أعباء الطفل
٧٫٠٥ ٦٫٧١ ١٥٫٠٥ ١٥٠٥ ٧٫١٠ ٢٢٫١٠ ٢٢١٠ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

الدرجة الكلية 

 للمقياس
٨٫٥٢ ١١٫٣٠ ٢١٧٫٠٩ ٢١٧٠٩ ٥١٫٢١ ٢٦١٫٩٨ ٢٦١٩٨ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

ــة احــصائياً عنــد مــستوى   ) ١٨(يتبــين مــن الجــدول   ــصالح أمهــات  ٠٬٠١وجــود فــروق دال  ل

الأعـراض النفـسية   :  النفسية والاجتماعية المتمثلة فـي العينة المصرية في بعض الضغوط 

ــل، مـــشكلات الأداء       ــستقبل الطفـ ــى مـ ــاط، القلـــق علـ ــأس والاحبـ ــشاعر اليـ ــضوية، مـ والعـ

الاســتقلالي للطفـــل، عـــدم القـــدرة علـــى تحمــل أعبـــاء الطفـــل والدرجـــة الكليـــة لمقيـــاس   

 لـصالح   ٠٬٠١توىبينما وجدت فروق دالـة إحـصائياً عنـد مـس          . الضغوط النفسية والاجتماعية  

الأمهــات مــن العينــة الــسعودية فــي المعُانــاة مــن المــشكلات الأســرية والاجتماعيــة جــراء 

فالأمهـات مـن   . مما يُعبر عن التحقق من صـحة هـذا الفـرض      . وجود طفلاً معاق في أسرهن    

الاعــراض : العينــة المــصرية يعُــانين مــن مــشكلاتٍ نفــسيةٍ واجتماعيــةٍ عديــدةٍ مــن أهمهــا  

 والتــي تُعبــر عــن نفــسها فــي Psychological& Organic Symptomsضوية النفــسية والعــ

صورٍ مُتعددةٍ منها مشاعر اليأس والاحباط والحزن والاكتئاب ولوم الذات والقلق والتـوتر،      
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 إلــى مــا يظهــر علــيهن مــن أعــراضٍ عــضويةٍ تتمثــل فــي ضــيق التــنفس وفقــدان           ةبالإضــاف

وقد يعود ذلـك إلـى   . اصل والمعدة والأمعاءالشهية واضطراب في ضربات القلب وآلام المف      

ميل الإناث بصفةٍ عامةٍ إلـى التعبيـر الجـسدي عـن معانـاتهن ومُـشكلاتهن خاصـةً ولكـون                  

التعبير الجسدي عن الضغوط قد يُقلل من حدة هذه الـضغوط، ونتيجـةً لخـوفهن المفـرط                 

ــد        ــة الزائ ــوفير الحماي ــى ت ــاقين فــإنهن يــسعين إل ــى مــستقبل أطفــالهن المعُ ــائهن عل ة لأبن

المعُاقين والعمل على عدم التقصير في رعايتهم، خاصـةً وأن أطفـالهن المعـاقين يُعـانون                

من صعوباتٍ كبيرةٍ في سلوكياتهم الاستقلالية المُتمثلة في ارتداء الملابـس واسـتخدام    

ونتيجةً لهذه الصعوبات والمـشكلات     . الحمام والتحكم في النظافة الشخصية والحركة     

 الــسلوك الاســتقلالي التــي يعُــاني منهــا أبنــائهن المعــاقين فــإنهن يعُــانين مــن    الكبيــرة فــي

مــشكلاتٍ كبيــرةٍ تترتــب علــى وجــود هــذا الطفــل المُعــاق فــي نطــاق الأســرة والتــي تفــوق     

قدراتهن المادية ولذلك فـإنهن يـشعرن بـأنهن فـي حاجـةٍ ماسـةٍ إلـى زيـادة الـدعم المـادي                       

متطلبات أبنائهن، مما يعُبر بشكلٍ كبيـرٍ عـن زيـادة         لهن لكي يتمكنوا من القيام بأعباء و      

مُعــدلات ومــستويات الــضغوط النفــسية والاجتماعيــة لــدى الأمهــات مــن العينــة المــصرية      

 النفسية والاجتماعية لـديهن     طمُقارنةً بالأمهات من العينة السعودية التي تتمحور الضغو       

درتهن علـــى التكيـــف فـــي المـــشكلات الأســـرية والاجتماعيـــة، يُـــضاف إلـــى ذلـــك عـــدم قـ ــ 

والتفاعل الاجتماعي والأسري بسبب مـشاعر الحـرج الناتجـة عـن وجـود طفـل معُـاق فـي                   

 &Floyed)وقــد اتفقــت هــذه النتــائج مــع مــا توصــل إليــه كــل مــن فلويــد وجالغــار    . الأســرة

Gallagher:1997)          والتي أكدت على أن أمهات الأطفال المعُاقين ذهنياً بصفةٍ عامـةٍ ترتفـع 

تويات الــضغوط النفــسية والاجتماعيــة والقلــق علــى مــستقبل الطفــل مُقارنــةً  لــديهن مــس

 )٢٠٠٩:عبد الغني: في(بأمهات غير المعاقين

 نتائج الفرض السابع
توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين الابــاء المــصريين، والآبــاء  "  يــنص هــذا الفــرض علــى أنــه 

سية والاجتماعيـة بأبعـاده     السعوديين، في متوسط الدرجة الكلية لمقياس الحاجات النف       
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الاحتياجـات المعرفيـة، الـدعم المـادي، الـدعم المجتمعـي، الـدعم              (الفرعية التي تتمثل فـي      

وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض مــن عدمــه، تــم   ). الاجتمــاعي، والدرجــة الكليــة للمقيــاس 

ــار   ــة الــسعودية، والتــي       " ت"حــساب اختب ــة المــصرية والعين ــة الفــروق بــين أفــراد العين لدلال

 :  يمكن توضيحها في الجدول الآتي

  )١٩(جدول 

يوضح دلالة الفـروق بـين آبـاء العينـة المـصرية والعينـة الـسعودية فـي الدرجـة الكليـة                       

 ١٠٠= لمقياس الحاجات النفسية والاجتماعية وأبعاده الفرعية ن

 ١٠٠=آباء سعوديون ن ١٠٠=آباء مصريون ن
 البعُد

 ع م س ع م س
 دلالة ت ت

ات الاحتياج

 المعرفية
٣٫٠٠ - ٦٫٠٠ ٣٥٫٣٢ ٣٥٣٢ ١٥٫١٤ ٣٠٫٤٤ ٣٠٤٤ 

دالة عند 

٠٫٠١ 

 ٨٫٣٦ ٣٫٦١ ١٢٫٢٩ ١٢٢٩ ٦٫١٥ ١٨٫٣١ ١٨٣١ الدعم المادي
دالة عند 

٠٫٠١ 

 ٨٫٢٩ ٢٫٥٨ ١٥٫٤٥ ١٥٤٥ ٣٫١٦ ١٨٫٨٥ ١٨٨٥ الدعم المجتمعي
دالة عند 

٠٫٠١ 

 ٢٫٦٩ ٢٫٦٥ ١٤٫٨٣ ١٤٨٣ ٢٫٢٧ ١٥٫٧٧ ١٥٧٧ الدعم الاجتماعي
 عند دالة

٠٫٠١ 

الدرجة الكلية 

 للحاجات
٢٫٤٥ ١٣٫٤١ ٧٧٫٨٩ ٧٧٨٩ ١٧٫٨١ ٨٣٫٣٧ ٨٣٣٧ 

دالة عند 

٠٫٠٥ 

 لــصالح الآبــاء مــن ٠٬٠١يتبــين وجــود فــروق دالــة احــصائياً عنــد مــستوى) ١٩(مــن الجــدول 

الــدعم المــادي، : العينــة المــصرية فــي المعُانــاة مــن الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة الآتيــة   

 ٠٬٠٥كمـا وجـدت فـروق دالـة إحـصائياً عنـد مـستوى             . ي، الدعم الاجتماعي  الدعم المجتمع 

ــة لمقيــاس الحاجــات النفــسية           ــضاً فــي الدرجــة الكلي ــة المــصرية أي ــاء مــن العين ــصالح الآب ل
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 لـصالح الآبـاء مـن       ٠٬٠١وفي المُقابل وُجـدت فـروق دالـة احـصائياً عنـد مـستوى             . والاجتماعية

. مما يُعبـر عـن التحقـق مـن صـحة هـذا الفـرض            . يةالعينة السعودية في الاحتياجات المعرف    

فآبــاء العينــة المــصرية يعُــانون مــن نقــصٍ فــي بعــض الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة مــن     

الحاجــة إلــى الــدعم المــادي والــذي يتمثــل فــي تــوفير العديــد مــن الوســائل والألعــاب    : أهمهــا

منُاسـبة للأطفـال المعُـاقين      التعليمية المنُاسبة والعلاج الطبي المنُاسب ووسائل الترفيـه ال        

بالإضافة إلى تخصيص بعـض المُميـزات للمُعـاقين وأسـرهم، كمـا أنهـم فـي حاجـة ماسـة                     

 المتمثـــل فـــي تـــوفير المراكـــز والجمعيـــات  Community-Supportإلـــى الـــدعم المجتمعـــي 

والمتخصــصين الــذين يــسهل اللجــوء إلــيهم عنــد الحاجــة، كمــا أن هــذا الــدعم المجتمعــي  

اشكالاً متُعددة أخـرى مثـل تـوفير البـرامج الدينيـة التـي مـن شـأنها أن تُـساعد                 يتخذ صوراً و  

الأسر علـى تجـاوز أزمتهـا والرضـا بقـضاء االله تعـالى وقـدره، عـلاوة علـى تـوفير البـرامج التـي                         

تدعم وتُنمي وعي أفراد المجتمع بتقبل هؤلاء الأطفال والتعامل معهم بإيجابيـةٍ وفاعليـةٍ               

الأطفال غير المعاقين، ويعُاني الآباء مـن العينـة المـصرية أيـضاً مـن               مثلهم مثل غيرهم من     

نقصٍ في الدعم الاجتماعي الذي يتمثـل فـي مُـساعدة الأقـارب فـي رعايـة طفلهـم المعُـاق                   

بوجــود الأصــدقاء المُخلــصين لطلــب النــصح والمــشورة، عــلاوة علــى اتاحــة فــرص الالتقــاء      

الإضـافة إلـى أهميـة نظـام الأسـرة الممتـدة فـي              بأسر المُعوقين لتبـادل المـشورة والخبـرة، ب        

توفير الدعم والمُـساندة لأوليـاء الأمـور، عـلاوة علـى المعُانـاة مـن نقـصٍ شـديدٍ فـي الدرجـة                        

وفــي المُقابــل نجــد أن الآبــاء مــن العينــة  . الكليــة لمقيــاس الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة

ــة والت ــ      ــانون مــن نقــصٍ فــي الاحتياجــات المعرفي ــى    الــسعودية يعُ ــر عــن حــاجتهم إل ي تعُب

ــسلوكيات المــضطربة لأطفــالهم        ــرامج الإرشــادية المنُاســبة لمواجهــة ال المعلومــات والب

وكيفية التعامـل معهـا، عـلاوة علـى حـاجتهم لتـوفير النـشرات والكتـب المتخصـصة التـي               

وقـد اتفقـت نتـائج    . تمكنهن من التعرف على أسـاليب التـدخل الفاعـل مـع هـؤلاء الأطفـال             

 والتـي أكـدت علـى     (Leyser& Dekel:1991) مع ما قررته نتائج دراسة كل منهذا الفرض

أن آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياً يعُانون من نقصٍ شـديدٍ فـي الكثيـر مـن الحاجـات                 
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النفسية والاجتماعية مثل حاجتهم إلى الدعم الأسري والمجتمعي علاوة على حاجتهم          

كمـا اتفقـت هـذه النتـائج مـع          . ب الأطفال المعُاقين  لاستشارة المتخصصين في مجال تدري    

والتـي أكـدت علـى أن أسـر المعـاقين      ) ١٩٩٨:الـسرطاوي والـشخص  (نتائج دراسة كل من   

بــصفةٍ عامــةٍ يعُــانون مــن نقــصٍ فــي بعــض الحاجــات مثــل الحاجــة إلــى الــدعم المــادي، ثــم     

ي، علمـاً بـأن حـدة    الاحتياجات المعرفية، ثـم الـدعم المجتمعـي وانتهـاءً بالـدعم الاجتمـاع          

هــذه الحاجــات تــزداد بزيــادة حــدة الــضغوط والمــشكلات النفــسية التــي يُــسببها طفلهــم   

 (Hanley,et.al:2003)كما اتفقت نتائج هذا الفرض أيضاً مع نتائج دراسة كـل مـن            . المُعاق

والتــي أكــدت علــى أن آبــاء وأمهــات الأطفــال المعُــاقين ذهنيــاً يعُــانون مــن نقــصٍ فــي بعــض   

 النفسية والاجتماعيـة مثـل الحاجـات الاقتـصادية والترفيهيـة والحاجـة للتنـشئة                الحاجات

    .الاجتماعية والحاجات العائلية والأسرية والتربوية والمهنية

 نتائج الفرض الثامن
توجــد فــروق دالــة إحــصائياً بــين الأمهــات المــصريات،       "   يــنص هــذا الفــرض علــى أنــه     

ــي متوســــط الدر   ــسعوديات، فــ ــات الــ ــات  والأمهــ ــاس الحاجــ ــة لمقيــ ــة الكليــ ــسية  جــ النفــ

الاحتياجات المعرفية، الدعم المـادي، الـدعم   (والاجتماعية بأبعاده الفرعية التي تتمثل في   

وللتحقق من صحة هذا الفـرض      ). المجتمعي، الدعم الاجتماعي، والدرجة الكلية للمقياس     

صرية والعينـــة لدلالـــة الفـــروق بـــين أفـــراد العينـــة المـ ــ" ت"مـــن عدمـــه، تـــم حـــساب اختبـــار  

 :  السعودية، والتي يمكن توضيحها في الجدول الآتي
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 )٢٠(جدول 

يوضح دلالة الفروق بين أمهات العينة المصرية والعينة السعودية في الدرجة الكليـة             

 ١٠٠= لمقياس الحاجات النفسية والاجتماعية وأبعاده ن

 ١٠٠=أمهات مصريات ن
أمهات سعوديات 

 البعُد ١٠٠=ن

 ع م س ع م س
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الاحتياجات 

 المعرفية
 ٠٫٠١دالة عند  ٧٫٧٨ - ٥٫٤٨ ٤٥٫٨٩ ٤٥٨٩ ٣٫٣١ ٤٠٫٩١ ٤٠٩١

 ٠٫٠١دالة عند  ١٢٫٤٦ ٥٫٢٦ ١٠٫٧٠ ١٠٧٠ ٤٫٤١ ١٩٫٣٠ ١٩٣٠ الدعم المادي

 ٠٫٠١دالة عند  ٦٫٢٩ ٣٫١٥ ١٧٫٠٢ ١٧٠٢ ٣٫٦٦ ٢٠٫١٠ ٢٠١٠ الدعم المجتمعي

 ٠٫٠١دالة عند  ١٢٫٠٠ ٣٫٠٠ ١٢٫٠٠ ١٢٠٠ ٣٫٠٢ ١٧٫١٥ ١٧١٥ الدعم الاجتماعي

الدرجة الكلية 

 للحاجات
 ٠٫٠١دالة عند  ١٣٫١٧ ٥٫٧٢ ٨٥٫٦١ ٨٥٦١ ٦٫٦٠ ٩٧٫٤٦ ٩٧٤٦

 لصالح الأمهـات مـن      ٠٬٠١يتبين وجود فروق دالة احصائياً عند مستوى      ) ٢٠(من الجدول   

ــ: العينــة المــصرية فــي المعُانــاة مــن الحاجــات النفــسية والاجتماعيــة الآتيــة    دعم المــادي، ال

ــسية       ــات النفـ ــة لمقيـــاس الحاجـ ــة الكليـ ــاعي، والدرجـ ــدعم الاجتمـ ــي، الـ ــدعم المجتمعـ الـ

 لصالح الأمهات من ٠٬٠١وفي المُقابل وُجدت فروق دالة احصائياً عند مستوى      . والاجتماعية

. مما يُعبـر عـن التحقـق مـن صـحة هـذا الفـرض            . العينة السعودية في الاحتياجات المعرفية    

 المـصرية يُعـانوا مـن نقـصٍ فـي بعـض الحاجـات النفـسية والاجتماعيـة مـن               فأمهات العينة 

أهمهــا الحاجــة إلــى الــدعم المــادي والــذي يتمثــل فــي تــوفير العديــد مــن الوســائل والألعــاب      

التعليمية المنُاسبة والعلاج الطبي المنُاسب ووسائل الترفيـه المنُاسـبة للأطفـال المعُـاقين              

زات للمُعـاقين وأسـرهم، كمـا أنهـن فـي حاجـةٍ ماسـةٍ               بالإضافة إلى تخصيص بعـض المُمي ـ     

 المُتمثـــل فـــي تـــوفير المراكـــز والجمعيـــات  Community-Supportإلـــى الـــدعم المجتمعـــي 

والمُتخصــصين الــذين يــسهل اللجــوء إلــيهم عنــد الحاجــة، كمــا أن هــذا الــدعم المجتمعــي  

ي مـن شـأنها أن تُـساعد    يتخذ صوراً وأشكالاً متُعددةً أخـرى مثـل تـوفير البـرامج الدينيـة الت ـ              
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الأسر علـى تجـاوز أزمتهـا والرضـا بقـضاء االله تعـالى وقـدره، عـلاوة علـى تـوفير البـرامج التـي                         

تدعم وتُنمي وعي أفراد المجتمع بتقبل هؤلاء الأطفال والتعامل معهم بإيجابيـةٍ وفاعليـةٍ               

لمـصرية أيـضاً   مثلهم مثل غيرهم من الأطفال غير المُعـاقين، ويعُـاني الأمهـات مـن العينـة ا          

ــساعدة الأقــارب فــي رعايــة طفلهــن         مــن نقــصٍ فــي الــدعم الاجتمــاعي الــذي يتمثــل فــي مُ

المُعــاق بوجــود الأصــدقاء المُخلــصين لطلــب النــصح والمــشورة، عــلاوة علــى اتاحــة فــرص      

الالتقـــاء بأســـر المُعـــوقين لتبـــادل المـــشورة والخبـــرة، بالإضـــافة إلـــى أهميـــة نظـــام الأســـرة 

لدعم والمسُاندة لأولياء الأمور، والمعُانـاة مـن نقـصٍ شـديدٍ فـي الدرجـة            الممتدة في توفير ا   

وفي المُقابل نجد أن الأمهـات مـن العينـة         . الكلية لمقياس الحاجات النفسية والاجتماعية    

الـــسعودية يعُـــانوا مـــن نقـــصٍ فـــي الاحتياجـــات المعرفيـــة والتـــي تُعبـــر عـــن حـــاجتهن إلـــى  

ــرامج الإرشــادية المنُ   ــسلوكيات المــضطربة لأطفــالهم     المعلومــات والب اســبة لمواجهــة ال

وكيفية التعامل معها، وحاجتهن لتوفير النشرات والكتب المتخصصة التي تمكنهن من           

وقد اتفقت نتائج هـذا الفـرض مـع         . التعرف على أساليب التدخل الفاعل مع هؤلاء الأطفال       

ى أن آباء وأمهـات   والتي أكدت عل (Leyser& Dekel:1991)ما قررته نتائج دراسة كل من

الأطفـــال المعـــاقين ذهنيـــاً يعُـــانون مـــن نقـــصٍ شـــديدٍ فـــي الكثيـــر مـــن الحاجـــات النفـــسية  

ــاجتهم        ــى حـ ــلاوة علـ ــي عـ ــري والمجتمعـ ــدعم الأسـ ــى الـ ــاجتهم إلـ ــل حـ ــة مثـ والاجتماعيـ

كمـا اتفقـت هـذه النتـائج مـع          . لاستشارة المتخصصين في مجال تدريب الأطفال المعُاقين      

والتـي أكـدت علـى أن أسـر المعـاقين      ) ١٩٩٨:لـسرطاوي والـشخص  ا(نتائج دراسة كل من   

بــصفةٍ عامــةٍ يعُــانون مــن نقــصٍ فــي بعــض الحاجــات مثــل الحاجــة إلــى الــدعم المــادي، ثــم     

الاحتياجات المعرفية، ثـم الـدعم المجتمعـي وانتهـاءً بالـدعم الاجتمـاعي، علمـاً بـأن حـدة              

فــسية التــي يُــسببها طفلهــم  هــذه الحاجــات تــزداد بزيــادة حــدة الــضغوط والمــشكلات الن 

 (Hanley,et.al:2003)كما اتفقت نتائج هذا الفرض أيضاً مع نتائج دراسة كـل مـن            . المُعاق

والتــي أكــدت علــى أن آبــاء وأمهــات الأطفــال المعــاقين ذهنيــاً يعُــانون مــن نقــصٍ فــي بعــض   

شئة الحاجات النفسية والاجتماعيـة مثـل الحاجـات الاقتـصادية والترفيهيـة والحاجـة للتن ـ              
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 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

كما اتفقت مع نتـائج دراسـة   . الاجتماعية والحاجات العائلية والأسرية والتربوية والمهنية 

 والتـي أكـدت علـى أن أمهـات الأطفـال المعُـاقين        (Bailey& Simeonsson:1998) كل مـن 

ذهنياً في حاجة ماسة إلى تنمية معلوماتهن حول نوعية الإعاقة التي يتسم بها أطفـالهن                

ية والاجتماعية والسلوكية عـلاوة علـى حـاجتهن للـدعم الاجتمـاعي         وخصائصهم النفس 

وتبادل الزيارات والجلـسات الارشـادية الأسـرية بـين أفـراد الأسـر التـي يوجـد بهـا مُعـاقون،                      

بهــدف تبــادل الآراء والخبــرات حــول الطــرق المُثلــي للتعامــل مــع الطفــل المعــاق بكفــاءةٍ      

 .وفاعلية

 :التوصيات

ثقافة النفـسية بموضـوع الإعاقـة والمعـاقين وأسـرهم ومـا             نشر الوعي النفسي وال    -١

 .يواجهونه من ضغوطٍ وما يُعانونه من اضطراباتٍ وكيفية مد يد العون والمساعدة لهم

ضرورة توجيه الباحثين نحو إجراء المزيد من البحوث والدراسـات الميدانيـة حـول               -٢

 .أثر الإعاقة على الأسرة والمجتمع بأكمله

وث الميدانيــة حــول أفــضل التــدابير الاحترازيــة التــي يُمكــن     ضــرورة إجــراء البح ــ -٣

 .استخدامها في تحسين الحالة النفسية لأسر المعُاقين

 تتزويــد العــاملون فــي ميــدان ذوي الاحتياجــات الخاصــة بالنمــاذج والاســتراتيجيا   -٤

ــساعدهم علــى التعامــل مــع الأســر التــي يُوجــد بهــا معــاقون          ــة التــي تُ والتكنيكــات الفاعل

ــالبهم بطريقـــة    وتزويـــده م بأفـــضل الطـــرق التـــي تمكـــنهم مـــن تلبيـــة احتياجـــاتهم ومطـ

 . مشروعة

 لأخـوة المعـاقين وبـاقي أفـراد الأسـرة حـول             ةتقديم النـصائح والإرشـادات اللازم ـ      -٥

كيفيــة التعامــل مــع إخــوتهم المعــاقين بطريقــةٍ فاعلــةٍ، وتــدريبهم علــى كيفيــة التواصــل    

 .السوي مع أطفالهم



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٩٩

 هـ١٤٣٦الخامس  والثلاثون ربيع الآخر العدد 

ت وورش العمل والمحاضرات التي تستهدف مد يـد العـون   عقد المزيد من الدورا   -٦

وتقديم النصح والإرشاد لأسر المعاقين حـول كيفيـة التغلـب علـى المـشكلات والعقبـات                 

التي قد تـواجههم فـي سـياق حيـاتهم اليوميـة مـن جـراء تفـاعلهم وتعـاملهم مـع ابـنهم              

 . المعاق

طفـالهم فـي المناقـشات     وضرورة دمـج أ بأهميةالاهتمام بتبصير الآباء والأمهات    -٧

 والتحلــي بالــصبر والإيمــان بــاالله تعــالي ، وإتاحــة الفرصــة لهــم للتعبيــر عــن آرائهــم،الأســرية

 حسن الخاتمـة  إلىبالقضاء والقدر وأن هذا الطفل المُعاق هو منحة لا محنة وأنه طريقهم         

 .ونيل رضا االله تعالي وعنايته

ــائل الإعـــلام بأنواعهـ ــ  -٨ ــام وسـ ــرورة اهتمـ ــددةاضـ ــروءة   المتعـ  المـــسموعة والمقـ

والمرئيـــة بالأســـاليب الـــصحيحة لتنـــشئة هـــؤلاء الأطفـــال المعـــاقين وطـــرق التغلـــب علـــى    

 .مشكلاتهم اليومية وتوعية أفراد المجتمع بالأسلوب الأفضل للتعامل معهم

ضرورة إجراء المزيد من الدراسات والبحوث الميدانية عبر الحـضارية حـول ذوي     -٩

 .  مساعدتهم ومساعدة أسرهمالاحتياجات الخاصة وكيفية 

ــدخل المبكــر فــي الحــد مــن آثــار            -١٠ ــذي يلعبــه الت ــه الجهــود وتعظــيم الــدور ال توجي

 .الإعاقة على الوالدين والأخوة وباقي أفراد المجتمع

 من الخجل مشاعر من التخلص على الأخوة فيها بما المعاق أسرة مساعدة -١١

نحـو   الـسلبية  المجتمـع  نظـرة  مواجهـة  مهارات وتدريبهم على للمجتمع، إظهار المعاق

 .نحوها الايجابية الاتجاهات وبناء الإعاقة،

والانفعاليــة  النفــسية الخاصــة الاحتياجــات ذوي أخــوة احتياجــات مراعــاة -١٢

 قـدر  هـذه الاحتياجـات   تلبية ومحاولة قبل والديهم، من والاجتماعية والمادية ةوالعاطفي

 .الإمكان
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 سيد أحمد محمد الوكيل. د

وع مـــن الـــوعي العـــام بـــين طوائـــف  بنـــاء بـــرامج إعلاميـــة تُـــساعد علـــى إيجـــاد نـ ــ  -١٣

 . تطوير البرامج القائمة على التأهيل المجتمعي لخدمة المعاقينإلىالمجتمع، بالإضافة 

 . وضع وتطوير التشريعات التي تحمي حقوق المعاقين وآبائهم -١٤

 

@     @     @ 
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 المـــــراجع

 سلسلة ،ه وأساليب علاجهاضطراب العصر الحديث فهم: الاكتئاب) ١٩٩٨(عبد الستار ، إبراهيم  -١

 .٢٣٩ ععلم المعرفة، المجلس الوطني للعلوم والثقافة والآداب، الكويت، 

دار : ، القـــاهرةالموســـوعة المختـــصرة فـــي علـــم الـــنفس والطـــب النفـــسي) ١٩٧٦(الخـــولي، ولـــيم  -٢

 .المعارف

 تغيرات،أثر الإعاقة السمعية على الوالدين وعلاقة ذلك ببعض الم) ١٩٩١(السرطاوي، زيدان أحمد -٣

 .٣٣٥ -٣٠٥، ١١، ع ٢٣مجلة العلوم التربوية، جامعة الملك سعود، المجلد 

دراسة احتياجات أولياء أمور الأطفال المعوقين ) ١٩٩٨(السرطاوي، زيدان وعبد العزيز الشخص  -٤

ــضغوط،  ــة       لمواجهــة ال  بحــوث ودراســات وتوصــيات المــؤتمر العربــي الــسابع لاتحــاد هيئــات رعاي

 .٨١-٥٥عوقين، القاهرة، الفئات الخاصة والم

ــة قيــاس الــضغوط النفــسية وأســاليب    ) ١٩٩٨(الــسرطاوي، زيــدان وعبــد العزيــز الــشخص     -٥ بطاري

 .دار الكتاب الجامعي: ، العينالمواجهة والاحتياجات لأولياء أمور المعوقين

مـدي فاعليـة برنـامج إرشـادي لمواجهـة الـضغوط الواقعـة علـى                ) ١٩٩٧(جميل، سمُية طـه محمـد      -٦

، رســالة دكتـوراه، غيـر منــشورة ، كليـة التربيــة، جامعـة بنهــا،     تـي لــديها ابـن معــوق عقليـاً   الأسـر ال 

 .مصر

 .دار المعارف: ، القاهرةأصول علم النفس الحديث) ٢٠٠٧(راجح، أحمد عزت  -٧

 .دار المسيرة : ، الأردنمقدمة في التربية الخاصة) ٢٠٠٨(كوافحة، تيسير، وعمر فواز -٨

دار : الكويــت، موســوعة علــم الــنفس والتحليــل النفــسي  ) ٢٠٠٣(فــرج عبــد القــادر وآخــرون   ، طــه -٩

 .سعاد الصباح

ــدار       -١٠ ــد دويـ ــاح محمـ ــد الفتـ ــد وعبـ ــد محمـ ــالق، أحمـ ــد الخـ ــوله ومبادئـــه   ) ١٩٩٩(عبـ ــنفس أصـ ــم الـ ، علـ

 .دار المعرفة الجامعية: الاسكندرية

: القاهرة، الأسباب والعلاج: الضغوط الأسرية والنفسية)٢٠٠٧(عبد المقصود، أماني وتهاني عثمان     -١١

 .مكتبة الأنجلو المصرية



 

 
٢٠٢

 ت النفسية والاجتماعية لدى عينة من آباء وأمهات الأطفال المعُاقين ذهنياًالضغوط والحاجا
 )) عبر حضاريةفارقةدراسة ((
 سيد أحمد محمد الوكيل. د

ضغوط الحياة وعلاقتهـا بـالأعراض الـسيكوسوماتية        ) ٢٠٠٢(إيناس ومحمد محجوب    ،  عبد الفتاح  -١٢

، ٣، ع١٢، مجلة دراسات نفسية، مدراسة كشفية: وبعض خصال الشخصية لدى طلاب الجامعة

 .القاهرة

ة على أخوة الأشخاص المعـاقين،      الآثار النفسية والاجتماعية للإعاق   ) ٢٠٠٧(عبدات، روحي مروح     -١٣

 .منشورات مدينة الشارقة للخدمات الإنسانية: دولة الإمارات العربية المتحدة

الضغوط وأسـاليب مواجهتهـا لـدى آبـاء وأمهـات ذوي الاحتياجـات              ) ٢٠٠٩(عبد الغني، خالد محمد      -١٤

 .٥١٧-٤٩٥، ٣، ع١٩ دراسات نفسية، مجالخاصة،

 .دار الشروق: أحمد عبد العزيز سلامة، القاهرة:  ترجمةالانفعال،الدافعية و) ١٩٨٨(موراي، إدوارد  -١٥
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