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اتجاهات الموظفين نحو الشهادات المصغرة الرقمية وعلاقتها بتحسين مهارات التعلم  

 الذاتي والتحديات التي تواجههم
 

 
  هـ 1445 /02 /13: تاريخ قبول البحث                هـ 1444 /09 /19: تاريخ تقديم البحث 

 
 : الدراسةملخص 

لما لتطوير الكوادر البشررررررررررريل در ب ع التدريل  ر هاد   ا الموارافي المط وهل    ررررررررررو  
الامل در أهميل، هدف هذا البحث ل تارف   ا اتجاهافي الموظفين نحو الشرررررررروادافي الم رررررررر ر  
الرقميرررررل ه  قتورررررا هتحارررررررررررررررررين دورررررارافي التا ج الرررررذا  ل موظفين هالتحرررررد في ال   وا ووج   

هداف البحث تم ا ررررررررتهداا المفو  الوبررررررررفر ا ر باير ها ررررررررتقرا  ا دهيافي البح يل هلتحقيق أ
  ررررررررتل   ا دوز ل فقر ( ٣٤ل هرهج هت ررررررررميج ل  ررررررررتباول االكتهويل   كوو  ا  ررررررررتباول در  

دوارافي التو يه هالتحكج، ه  التفظيميل، هالموارافي الرقميل، الم رررررررررررررررر ر  الشرررررررررررررررروادافي ههر محاهر،
التا ج، هدوارافي التقويم الذا ، هالتحد في هال رررررررررررراو في، هتم  هدوارافي ا ررررررررررررتهداا د ررررررررررررادر

 در هدوظفل دوظف ١٠٩التأكد در برد  ا دا  هببااا   يبق البحث   ا  يفل دكوول در 
الح وع  هين هبيق ار باط ه ود الفتائ  أظورفي   د  بمحافظل هالخاص الااا القطا ين دوظفر

  ا الشرررررررررررررروادافي الم رررررررررررررر ر  الرقميل هواررررررررررررررين دوارافي التا ج الذا ، هه ود فره   افي د لل 
إح رررائيل هين دتو رررت در افي أفراد الايفل الحابررر ين   ا الشررروادافي الم ررر ر  الرقميل هوارررين 
دوارافي التا ج الذا   هقد اوتوا البحث هادد در التوبيافي دفوا  شجيع الموظفين ل ح وع 

 لشوادافي الم  ر  الرقميل، ه ذليل  وائق ح وع الموظفين   يوا   ا ا
 

 -دوررررارافي التو يرررره هالتحكج  -دوررررارافي  فظيميررررل  -التا يج  ر هاررررد :الكلماا ا اتاحاا   ااة
 .التقويم الذا  -د ادر التا ج ا لكتهويل 

 د / هوازن سعيد الحربي

 كلية التربية-قسم تقنيات التعليم

 جامعة الملك عبد العزيز

 أ / زينب حامد الحربي

 تقنيات التعليم
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 Employees' Attitudes Towards Micro - Credentials and their Relationship 

to Improving their Self-learning Skills and the Challenges they Faced 

 

 

 

Abstract:  

Because of the importance of developing human capitals through online 

training on the skills required in the labor market, this research aim to identify 

employee attitudes towards digital micro-credentials and their relationship to 

improving self-learning skills for employees and the challenges they face. To 

achieve the objectives of the research, a descriptive approach was used and the 

research literature was extrapolated to come up with a design for the electronic 

questionnaire. The questionnaire consisted of (34) items distributed on six levels, 

and the validity and stability of the tool were confirmed. The research was applied 

to a sample of 109 male and female employees from the public and private sectors 

in Jeddah Governorate. The results showed a close correlation between obtaining 

digital micro-credentials and improving self-learning skills, and there were 

statistically significant differences between the mean scores of respondents who 

obtained digital micro-credentials and improving self-learning skills. The research 

concluded with a number of recommendations such as encouraging employees to 

get micro-credentials and overcome obstacles to obtaining these credentials. 

  

key words: online learning- organizational skills - guidance and control skills – 

online learning resources - self-evaluation. 
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 : اتقدمة
هالمدرهل  المتميز  البشريللجذب القدرافي  الخابل؛الحكوديل أه   وا القطا افي  ااا 
لمواكبل الو ير  الاريال ال   شودها المم كل الارهيل الااوديل    ايوا  ؛ يدًا

الح وع   ا دوظف  هأببح در الموج ،الطموحل ٢٠٣٠الدؤهب لتحقيق رؤيل 
هدع  لك فقد  بها،الشاور   وتما  إلى المفشأ  ال  يامل  دع المط وهلالخبر   يمت ك
ذي يامل فيه أه ا وتقاع ا تمادًا   ا لديه بيار دواب ل الامل   القطاع ال يكون

هدر أهج هذه  أبرى،   وافي  وظيف  االتفافايل ال  يمكر أن يح ل   يو زا الم
هالتدريل  در التقفيل الحدي ل ا  تفاد  ب ع درالمزا   دريل الموظفين ه طويرهج 

   ر هاد
 الماؤهلون شير  م يل  دريل ه طوير الموظفين إلى الام يافي ال  يقوا بها        

دفتظج در أ ل ز د  كفا   الموظفين هرهطوج أك ر  هشكل البشريل ر  طوير الموارد 
التقيل  لفمو الموني   رهت الجوافيفقد أببح  هاض  ااوتا يل، لتجديد هز د  

ارافي حيث يفتقل الموظفون در داتوى داين إلى هالتزاده لتطوير المو ،ل موظف
يمكر هبف  م يل  دريل ه طوير الموظفين   ا أنها ه  ،داتوى أ  ا هأك ر احتافًا

يتج فيوا ا تهداا الوق  هالكفا   المتاحل لتطوير الموارد البشريل  ا تا يجيل م يل 
 الااد ل هرفاوا إلى داتوى أ  ا هأك ر فا  يل 

هاض  ففر ا  ا ر دفيل الموظفين ا تمادًا   ا اله در  آليل تخت ف  
د ل: التوابل هالامل الجما ر  ،ا حيان يقت ر التدريل   ا الموارافي الشه يل

 ، أه أن   بح أك ر  امقا   الته  افي لتشمل الام يل البيئل  ها ودداج 
 هيلهتأهكذلك يمكر أن يكون الهدف  دريل  الجديد ،اكتااب الموارافي الموفيل 
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 اع در ر هآبرهن،  الاملأه واين أدا  هاض الموظفين   ا رأس  ،الموظفين الجدد
٢٠٢٣)  
 يؤدي ممادر ب ع  دريل ه طوير الموظفين يمكر التأبير   ا فااليل الامل        

أه در  ، قفيل محدد  جدر ب ع  ا يمو دواا،لتففيذ  د   ؛ابت ار الوق  إلى
بموارافي إضافيل، هذا التأبير لر يااهج فقت    ق يل ا  با  هالجود  جب ع  زهيده

المبذهع در قبل الموظف، لكفه  يااهج أيضًا   ب ق هيئل  مل بحيل،   يشار 
 ااوتا يل هرفع داتوى  وداا الام يل ز د  دعداوا الموظف هض ت  مل 

  (٢٠٢٢ الازاهي، 
الي ال ديق الو  للإواان، هالتاادل داوا  اد التكفولو يا    الا ر الح       

هذكا  ه طوياوا ل الح بددل الفرد در أ ا يافي  التاادل الموني المحتف، لذلك 
 تأهي وجدر أهج أ ا يافي  دريل ه طوير الموظفين هو أن يشتمل  دريبوج   ا  فإن  

ه؛ ه اهيرها ل الح الموظف هراحت ،دوفيا    ا ا  اليل التكفولو يل الجديد 
أن  فتور   و ف  يمكردا   ا تين هفضل هرناد    افالمومل ال  قد يات ر  إتمادو

 ميع ا ل، هفضل التكفولو يا الحدي ل أببح  التقفيافي الحدي ل   دتفاهع الج
ها تهدادوا   مجاع ا  ماع ه  قيف الموظفين بها ضرهر    غنى  فوا   تمراريل 

 (٢٠17 الاجا ر ، الموظف ه طوره 
 هكما ،التدريل ال   تيح ا لتحا  هدهرااا التدريبيل  وافي ه تفوع تادد       
 مجاع   الاريع التقدا إلى ،McGreal et al,2021)  برهنآه  اك ريلد أشار

 در ر ل   يه  هدا 1٩هالذي  ا  كا تجاهل  ريال لو   كوفيد  هالتطور التدريل
الاماح للأشهاص در كافل أنحا  الاالم  لح وع  إلى  يير   وظاا التا يج التق يدي 

 هالموار ال  سمح   لح وع   ا المارفل    ا التا يج در ب ع التكفولو يا
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 بر ا وتو  هشكل كادل   فقد  دف افيالا ميل در ب ع ا تهداا  هالدر افي
  طوير لما لها در أهميل   الرقميل هرز  و ه  ديد   التكيز   ا الشوادافي الم  ر 

 هإنجازهاالموظف  اضافل الى المرهول المتوفر  فيوا حيث يمكر ل موظف ا لتحا  بها 
 ل ل   الااهق دع  هباوهل ئًادا كان يشكل  ب ههذا ،دهن المااس هوق  الامل

  يويللوق   االبراد  التق يديل ال   تط ل  فرغ
التاريفافي  جميع أن   إلى (Che Ahmat et al, 2021)شر أحمد هآبرهن  أشار       

الق ير ، درا يل الدهرافي   ا ال لاموا   ذكر ابأنه  تفق الم  ر المهت فل ل شوادافي 
 كون شوادااا هقد  ،ااوتو   بر أه ، ق يديلبف يمكر أبذها   هيئل حيث 
دتفو ل  هقد  قدا   بور ،، أه غير داتمد در قبل دؤ ال  ا يميل درب لداتمد  
 ،الم  رهالما اتير  ،هالشوادافي ،: الشارافي الرقميلالم اع  ا  بيل  لك، بما   

 ال اوويل  هالدر افي
 كبير،هشكل  المتقددل دارهفل   الدهع  الم  ر شوادافي القد  كون هراد         

هابل ال ور   ه لك ؛لكفه دفووا حديث   ا المؤ اافي الحكوديل هالخابل
الفمطيل المو ود  لدى الباض بأن الطريق الوحيد ل امل أه التطوير هو الشواد  

ب ع  درلت ييره  ٢٠٣٠ الااوديلدا  ااا رؤيل المم كل الارهيل  ههذا الجادايل،
ل اف ر  ه طوير  دريل أهلو  ه أهج در هالذي ،تاحل فربل التا يج ددى الحيا إ

 ( ٢٠1٦، ٢٠٣٠ رؤيل  الاملالمط وهل هاو   الموارافي هاكتاابالبشري 
 الشوادافيالفوع در  بهذاه  ظل ابت ف الدهافع هين الموظفين الم تحقين        
ا  اليل  أحد بأوه( ٢٠٢٢  ياملكما  رفته   هدوارا هالتا ج الذا   يكون

هطت لها لتحقيق أهدافه الم ؛داب يل هرغبلالمتا ج  بها يقوا ال  التا جالماتهددل   
التا ج الذا يل   تهداا ه ائل التكفولو يا  ه ر ل ،حال قدرا ه هادكاويا ه
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در أهج  الما ج در دباشر  داا د  دهن هففاه التقداالمتا ج لمقدار  ه قييج ،المتاحل
  هيفوجالفقاط ا  ا يل ال   شكل  وادل ا بت ف 

يت ف هه  هدادوار  التا ج الذا  در أهج دتط بافي   ر التكفولو يا  د  فتا        
 ،هالتدريبيل التا يميلز د  الال    ا المؤ اافي     اهج هالذي ،در ا ااع دار 

القديمل ال  لم  ها  اليلقد يكون در أهج أ باهه تماك المتا مين  لطر   الذيه 
يل ا وتقاع الى  ا ج قائج   ا الجود الذا  هأهم الضهج، اد دفا بل لهذا الكج المار  

 ( ٢٠٠٥شه،مأهو  ه  ا حمد  ،قالا ج  تل م
 نها  وهر  ؛دومل   أوواع التا ج المهت فل دكاول الذا حيث يحتل التا ج         

 ،لتازيز نمو الشه يل ك وا ؛التا ج هالتا يج ددى الحيا  بأ اليبوا هيرقوا المفا بل
 وظمل التا ج  ضرهر ً  د  هيا .قدرافي الاق يل هالموارافي الحايلهبابل  فميل ال

هيكشف  ر اادكانافي ال  يتمتع بها المتا مون هال  يحتا ون إليوا  ا برى،
ذا  هو كل  ود فردي يبذله شهص ال التا ج  ن ه لك ا تفاد ،لتحقيق أق ا 

 ل متا ج الذا يل الار ل حال التقفيل،أحيانًا بماا د  ا وظمل  الماتقل،دا ل تا ج 
 ( ٢٠٠٥أ ل وقيق ا هداف   ا داتوى داين در اا قان   ادر، در

وظرا لحا ل الموظفين   القطا افي المهت فل  ل تدريل هالتطوير الماتمر  ه        
هال  در أهج ركائزها  طوير الاف ر البشري الذي يتوافق  ٢٠٣٠ رؤيلا دع هتماشيً 

ضرهر      ا ز( در  وتائ   تك٢٠18درا ل أهو الوفا هحاين  دع دا  وب   اليه  
هالاار لتفميل الموارد البشريل، ه  ظل  ،دواكبل  التشرياافي ااداريل ل ماتجدافي

لى إيجاد دهرافي  طويريل ق ير  إمحدهديل الوق  المتاح لهج ل فمو الموني ظورفي الحا ل 
وارافي هببرافي  افي   قل ياتطيع الموظف در ب لها اكتااب د قدا  ر هاد 

 فيهرز وواع دتادد  در البراد  التدريبيل،   ا حتياجظل  ه  ، لامل المفاط هه
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هتحاين  ه  قتواالرقميل،  الم  ر  الشوادافيالموظفين نحو  اتجاهافي  لدرا ل الحا ل
   وا ووجال   هالتحد في ،الذا  التا ج دوارافي
 الدراسة: مشكلة
الكوادر البشريل  لتطوير الااوديلالقياد  الشاهل   المم كل الارهيل   ااا 

  مخت ف القطا افي در ب ع التدريل الماتمر   ا الموارافي المط وهل    و  
هدع  اارع دبوع التقفيل   مجاع التدريل  الا ر، لمتط بافي هالمواكبلالامل 
هالذي يتط ل  ،القطاع بهذا الم  ر  فايل الشوادافي  ضرهر هرزفي  هالتطوير

أي أن  ز د  الدافايل ل تا يج   المتم  لدوارافي التا ج الذا   هوايناكتااب 
 المطيري  الماؤهليلهذه  هوملالذا يل لتطوير وفاه  الرغبل وظفيكون ل م

 هلق ل الرقميل، بقافل الشوادافي الم  ر  لفشر الماتمرالاار  هدع(  ٢٠٢٠،
 نحو الموظفين اتجاهافي لدرا لدشك ل البحث  ظورفيالمجاع  بهذا الارهيل الدرا افي
 هالتحد في ،الذا  التا ج دوارافي حاينهت ه  قتوا الرقميل، الم  ر  الشوادافي

   وا ووجال  
 الدراسة: أسئلة

 :التالياا اهل  ر الاؤاع الرئيار واهع الدرا ل   ا دا تم  كره  هفا  
 دوارافي هتحاين الرقميل ه  قتوا الم  ر  الشوادافياتجاهافي الموظفين نحو  دا

 هالتحد في ال   وا ووج؟ الذا  التا ج
 :الآ يلدر هذا الاؤاع ا  ئ ل  هيتفرع
 ؟الرقميل الم  ر شوادافي نحو الالموظفين  دا اتجاهافي 
 هتحاين دوارافي  الرقميل الم  ر  الشوادافي اتجاهافي الموظفين نحو   قل دا

 ؟التا ج الذا 
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 ؟الرقميل الم  ر الشوادافي  نحوال   وا ه الموظفين  التحد في دا 
 الدراسة: أهداف
 الشوادافي اتجاهافي الموظفين نحو دارفل لىإ رئيار هشكلهذه الدرا ل  ادف      
در ب ع مجمو ل  ه لك، الذا  التا ج دوارافي هتحاين الرقميل، ه  قتوا الم  ر 

 :هردر ا هداف الفر يل 
 ا اتجاهافي الموظفين نحو الشوادافي الم  ر  الرقميل التارف    
  التارف   ا   قل اتجاهافي الموظفين نحو الشوادافي الم  ر  الرقميل هتحاين

  دوارافي التا ج الذا 
 الرقميل الم  ر الشوادافي  نحوالموظفين   وا هال  التحد في  التارف   ا  

 دراسة:ال أهم ة
   قل هدرا ل يوتج حيث اأهميل دوضو و رالدرا ل دهذه أهميل   كمر      

 هالتحد فيحاين دوارافي التا ج الذا  لدى الموظفين هت الرقميلالشوادافي الم  ر  
ياا د هذا  أنالمتوقع  هدر  البشريلدر تأبير   ا المكتابافي  هل هدا  وا ووج،ال  

ا بحاث  ل  ل الارهيل  ودر حيث لوحظ  ؛البحث   دل  الفجو  البح يل   المجاع
 الم  ر  الشوادافيالمأدوع أن يو ه هذا البحث الفظر الى أهميل  دره   لهال   طرق  

 هق ل ،ا لق ر ددااوظرً  ؛ ر الامل هالباح ينل موظفين  دفا ل كهيار  الرقميل
 التق يديل، لمقارول دع الشوادافي  ، ه وولل الوبوع اليوا   أي زدان هدكانالتك فل
هفا  برز أهميل البحث  هدر الامل، امل   ا  اريع ا نخراط    و   قد أنها كما

هقد  كمر أهميل الدرا ل   الذا   أوه قد ياا د الموظفين   واين دوارافي التا ج 
ل مافيين هت ميج ههفا  الدهرافي التدريبيل حيث  و ه الدرا ل ا وظار لمدى أهميل 

  وافي الموظفين نحوها الشوادافي الم  ر  الرقميل، ه و 
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 دراسة:ال  دود
  لحدهد التاليل:  يحدد وطا  الدرا ل

الرقميل الشوادافي الم  ر     قل  ا درا ل اقت رفي الدرا ل  :اتوضوع ة الحدود
، هال او في ال   د  بمحافظل الموظفينتحاين دوارافي التا ج الذا  لدى ه

   وا ووج
 الدرا ر الااا در ال اني الدرا ر الف ل  هذه الدرا ل  طبيق  تم :الزم ن ة الحدود
  هر 1٤٤٤-1٤٤٣
 دوظف (1٠٩رر ه ا  ا  يفل يقدر حجمولدرا ل اتم  طبيق  :البشرية الحدود
  هالخاصالااا   لقطا ين هدوظفل

 دراسة:ال فرض  ا
 :التاليلل تحقق در الفرضيافي   ا  الدرا ل   
 هين ( ٠,٠٥ د لل إح ائيل  فد داتوى د لل   قل ار باييل  افي   و د

واين الرقميل، ه  الم  ر الشوادافي دتو طافي اتجاهافي الموظفين الحاب ين   ا 
 الموار  التفظيميل 

 هين ( ٠,٠٥ د لل إح ائيل  فد داتوى د لل   قل ار باييل  افي   و د
واين يل، ه الرقم الم  ر الحاب ين   ا الشوادافي دتو طافي اتجاهافي الموظفين 

 دوار  التو يه هالتحكج 
 هين  (٠,٠٥ د لل إح ائيل  فد داتوى د لل   قل ار باييل  افي   و د

واين الرقميل، ه  الم  ر الحاب ين   ا الشوادافي دتو طافي اتجاهافي الموظفين 
 دوار  ا تهداا د ادر التا ج 
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 هين ( ٠,٠٥ د لل إح ائيل  فد داتوى د لل   قل ار باييل  افي   و د
واين الرقميل، ه  الم  ر الحاب ين   ا الشوادافي دتو طافي اتجاهافي الموظفين 

 دوار  التقويم الذا  
  دراسة:ال مصطلح ا
 بار   ر هحدافي  طوير دوني ب ير   قوا   ا  هر: الرقم ة اتصغرة الشه داا

ل متدرب  ه امح ، لمرهول بحيث  كون دفا بل ل تا ج بأي دكان ه تاج ،الكفا  
ههر ، ((French & Berry ,2017 فروش ههيري كما  رفوا  هببرا هبإظوار قدرا ه 

الردوز االكتهويل الماتهددل لتوبيق ا دا  هاانجاز أيضا 
(Carey& Stefaniak, 2018, p.1211)  

ا بأنها دؤه في أقل در المؤه في الجادايل  ركز   ا دوارافي  رائي  إ اريفوا  هيمكر
 أن  كون داتمد  أه غير داتمد   هيمكر ،دايفل

 م يل ق ديل ياتهددوا الطالل  كتااب الموارافي " بأوه يارف: الذاتي الحعلم
ياتمد هشكل  هأوه المهت فل، هالتقفيلدر ب ع الو ائل المارفيل  هالماارف هالمفاهيج

" دوارا ه ه فميله رض  طوير شه يته  ه ر ته هوشايهرئيار   ا قدرافي المتا ج 
  (٤11ص ،٢٠٢٠ المطيري، 

هحال  ،وه  ا ج ياتمد    اس   ا رغبل المتا ج الذا يلبأ ا رائي  إ اريفه  هيمكر
 .هديولهاهتمادا ه 
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 :الس بقة والدراس اللدراسة النظري  الإط ر
  أولا: الإط ر النظري
 الشه داا اتصغرة:

  p.21 ,2021)وا هراهنيارفالشوادافي الم  ر  كأحد أوواع التوبيق لفوا   التا ج     

Brown, et al) حقق قد المتا ج أن لىإ  شير دوبوقل هيئل در دوبق هيان" ابأنه 
  اريفوا يمكر كما "  يوا دتفق داايير دقاهل التا ج در محدد لحجج  ا يميل وتائ 
هلكفوا  ،التا ج ال   كون أيوع در دهر  هاحد مجمو ل در ببرافي "  ر  بار  بأنها

 ر بايوا   ,Pickard, pp.3  (2018هيكارد    "الا ميلأق ر در دهر  كاد ل ل در ل 
هالكفا افي القاه ل  ،هالموارافي ،هاو  الامل در ب ع التكيز   ا  قديم الخبرافي

التا ج الموني شكل در أشكاع "بأنها  ارف  حين    الامل،ل تطبيق   دكان 
 (Will,2017, pp.2)" كما  رفوا هيل  فرديلن اببافي كفا افي و حيث يامل الما م

: شوادافي تمفح ل متا ج بأنهاضو  دا  بق يمكر  اريف الشوادافي الم  ر       
 فد وقيق دوارافي دايفل هفق ابتبارافي دقففل در هيئل داتمد    ا أن  كون دد  

  الجادايلفي هذه الدهرافي أقل در المؤه 
 :اتصغرة الشه داا خص ئص

الشوادافي الم  ر  حوع دهر التا يج ههدفه ا  ا ر   د ج   تمحور     
   و  الامل بحيث  اتمد   ا سمافي  ا شهاص ل ح وع   ا الموارافي المط وهل

داتفد   هالاشريرالقرن الحادي  هدوارافي ،التوظيف المط وهل هدوارافي ،المتا مين
هأن الهدف ا  ا ر در التا ج هو إ داد ا فراد  ،  ا أن التا ج در بت  لامل
أهج  هدر  (Moodie Wheelahan &2021 ,  لاو  الامل در ب لها

 :(Brown & Souto-Otero, 2021)  كرهاب ائ وا كما 
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 دقتبس   وكر دفو  هفق ل تا ج ال  ير  المكونافي   ا الم  ر  الشوادافي  ركز 
  الموني التا يج در

 تجمياوا  هإ اد  قايج المؤه في  يمكر 
 الفرديل   ا الم  ر  الشوادافي  اتمد  
 هالفقلأن  كون وتائ  التا ج قاه ل ل م حظل  يفتض  

حيث يط ل دفوج أن يكوووا  ا فراد،لى إدومل التدريل در باحل الامل  ووع
  الامل اهزير هشكل دائج لاو  

 :الحعلم الذاتي
 التا يج   الذا  التا ج أ اليللى  وظيف إظل ا وفجار المار  هرزفي الحا ل    

 تجاهز   ا  اا د أن شأنها در ال  الما ودافي  كفولو يا    ل ور  ادد ودً 
فرض   ،لم  ارف در قبل  ا يميل حا افي هرهز أهموا در هال  ،الحدي ل التحد في

فيمكر ا تبار أ  وب  ،لم يتج درا توا  لااهق هأفكار  ا المتا ج ا تيااب دفاهيج 
المتا ج التا ج المفا ل  يكال  وه الحالي؛التا ج الذا  ا   وب ا فضل  لوق  

(  فيمكر ٢٠18 هالابيد، الشايع  هدافايته  التا ج  ه ر تهله حال قدرا ه 
 ،الحدي لالتا ج يريقل  ا ج يتا ج فيوا المتا ج هففاه   تهداا  قفيافي " بأوه اريفه 
(  ٤ ص، ٢٠٢٢ يامل،" الما جهاضحل دهن داا د  دباشر  در  اأهدافً  هيحقق

  ا ل در ا وشطل المفظمل ال  يقوا بها المتا ج هو ر "بأوه  فه حمدييار   حين 
داتوى  هوقيق ،هشه يته ،هفائداا هدافع شه ر كأدا  لت يير   وكه هاقتفاع
( بأوه  م يل ق ديل ٢٠٢٠( المطيري رفته  هقد هذا ( ٤٩ ص، ٢٠17 " أفضل

 هه ائلالطر  المارفيل    تهداا هالمفاهيج كتااب الموارافي   اا د الط ب
   هقدر ه  ا  ر ل المتا ج  ه اتمد ،التكفولو يا الحدي ل
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: أ  وب در أ اليل التا ج يتهذه بأوهضو  دا  بق يمكر  اريف التا ج الذا    ه 
المتاح له  كتااب دوارافي  هالوق  ، ا يل ل تا ج حال قدرا هالمتا ج هرغبل 

  لتطويرهليوا إيحتاج  هدا ودافي
 :الذاتي الحعلم أهم ة
  ا التو يه    تمادهأهميل التا ج الذا     ر يخ دفووا التا ج ددى الحيا    برز    

راد كما أن له الماتمر   حيا  ا ف هالتحاينالذا  ل فرد مما يت ل   يه التطوير 
 :(٢٠1٢( هديمبو ه الي  ٢٠1٣كما  كرها وي اون  الك ير در المميزافي دفوا  

 التا يميل الام يل   ل متا ج اايجابي الدهر  
 التا ج الماتمر   هدوارافي ادافي  اكتااب 
 الذا  التا ج   الماؤهليل ومل  
 المشك في حل دوار    ا التدريل  
 بمرا ا  الفره  الفرديل هين المتا مين   ا هتماا 
  أيوع ل ما ودل   الذاكر    هقا 

 ،التا ج هأ اليل ،هالمكانفالمتا ج لديه القدر    ا التحكج   الوق   ،المرهول
   هالمحتوى
 :الحعلم الذاتي مه راا

فوو يت ف المتا ج الذا  هاد  سمافي شه يل تمكفه در وقيق أهداف التا ج  يتاج 
هلديه القدر    ا اتخا   د اهر، الماؤهليل،لديه حس  وفاه،   ي ق مجتود، بأوه

 هآبرهن(، در أهج الموارافي ال  أهردها الق  ٢٠1٣ الزهيدي،القرارافي المفا بل  
 (:٣٩-٣٩، ص ٢٠٠٥ 
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 هير  ،المحتوى هابتيار: يمكر د حظتوا   وديد ا هداف  فظيميل دوارافي 
  هإدار هالوق  المفا ل  هوديد ا  قان،داتوى  هوديد ،هالتا جالتح يل 

 الحركيل  هالحايل   و يه القدرافي الجاديل  ه تم ل: هالتحكجالتو يه  دوارافي
  التا ج  داالجل دواضيع  ه وظيفوا ،فيوا هالتحكج ،ها وفااليل

 المارفل اكتشاف دوار  إ قان الذا  التا ج يات زا: التا ج د ادر ا تهداا دوارافي
 الفشايافي ه قويم ،وديد   ا المقدر  هادت ك ،التا يميل المؤ اافي بارج هالتا ج

 يشا  حيفما الما ودافي د ادر ا تهداا حار ه  ا الما ج، ه ود هدهن التا يميل
  المتا ج
  :اتيالذ الحقويم مه رة
 ددى ه قويم ،ا بتبار هام يل القياا در الما ج تمكر ال  الموارافي   ك بها هيق د
  التا ج هدوضوع ،الما ودافي ها تيااب ،الفوج

 :ثان  : الدراس ا الس بقة
  الرقميل: لشوادافي الم  ر   الدرا افي الااهقل المتا قل

ل ما مين  فربل  وفرالشوادافي الم  ر   أن Acree, 2016)   درا ل  رى      
فوو  ،الموارافي الوظيفيل هيتضمر ،هالذا يل  ل رادلل مشاركل    ا يج دوني يتاج 

ه ي ل  يوفر حيث الدرا يل،ف ولهج    نو اليوديل ال  يحتا وا الما م  لموارافي ير بت
ا  تاف  لموارافي ال  يكتابونها در ب ع فرص التا ج الرسميل  الما مين  كال

ضفا  الطاهع الشه ر   ا  ا يموج الموني الذي يتوافق دع هإهغير الرسميل، 
  افي الا قل  لشوادافي الم  ر  الخ ائص لباضتوبل ال تم قده احتيا ا ه ، 

  ا المزيد   لح وعهدها رغبتوج أد  ر   شوادافين الما مين الحاب ين   ا إحيث 
الف وع   افي الم  ر  شجا  الما مين   ا  طبيق الموار  لشوادافيدفوا، كما أن ا
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ا  لقوا د التزادً  أك رلى أنها  د ج الما مين ل نخراط   ا نحو إالدرا يل   اضافل 
إظوار الكفا   هاا قان هاد  ير  ، هأكد الماود   ا أهميل  ا مينفيمكر ل م

الم  ر   لشوادافيهضرهر   فوع دفاه  ا  ،الت ميج التا يمر هالمف ل  بر ااوتو 
   االتااؤ في حوله دروه   يزاع هفاك الاديد ا أهضح بأهأبيرً  الجميع ، لتفا ل
إلى أن در أحد أ باب  ا هيل  (Demonte, 2017) درا ل فتشير      

هو أنها  قاج الموارافي التا يميل الماقد  إلى أ زا  أ ا يل   الم  ر  الشوادافي
هدر  الحجج،يمكر ل ما مين  طوير هإببافي الكفا     كل  ف ر  ا يمر ب ير ف

ابتيار  ل ما مين هيمكرثم وا  هذه الموارافي داًا اببافي إ قان الموارافي الماقد   
ههاد  لك  الموفيل،در شأنها أن  فيد ممار توج  الموار ،در   ز أه أي  دوار ،أي 

  فا ههدا يمكفوج  ،يمكفوج إببافي كفا اج در ب ع  قديم دليل   ا دا يارفووه
 اعالم  ر  ل ما مين    ز  الشوادافيلى أن البحوث حوع إووه  الدرا ل  كما

داظج ا بحاث المتاحل   ا د حظافي الما مين حوع ا تهدادوج  ه اتمد ،محدهد 
   الم  ر  ل شوادافي

  ا أهميل   قيف الماتفيدير  (Carey& Stefaniak, 2018)هيفما ركز بحث     
 تهدادوا   المجا في المهت فل در الشوادافي الم  ر  الرقميل بأهميتوا هكيفيل ا

  .ب وبًا   مجاع التوظيف، هكيفيل  رض هيانااج هشوادااج هشكل رقمر  يد
  اد الم  ر  الشوادافي بأن ,et al (Ghasia 2019,  درا ل ه ؤكد    

 ق ل إلى حد كبير در  ك فل  ال  التك فلا تا يجيافي  طوير دوني فاالل در حيث 
دؤ اافي التا يج    الم  ر  الشوادافي ه امح أيضًا، دريل الموظفين هالوق   

الشارافي الرقميل   المفاه  الجادايل هأوشطل المشاركل المجتمايل الهاا  هدد  الاالي
 التا ج المت ل ددى الحيا  در أ ل التطوير الموني ل ط ب هالما مين هالمجتماافي  
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الما مين ها تادادهج ها تا يجيافي    ور ه  تكشاف الرسميل،أداكر التا ج 
 يالباً،هأرهال هخماين  محاضرًا،التففيذ  تم وشر دقاه في دتامقل دع هاحد هب بين 

إلى أن محاضري الجاداافي  الفتائ  أشارفي هابفا  شر ببيراً    كفولو يا التا يج 
 ،الم  ر   تحفز التا ج المت ل ددى الحيا  الشوادافيهالط ب دتفائ ون بأن 

 ل شوادافيوظاا  بإوشا  التوبيلدع  ، اضافل إلى  و يع وطا   فويض الجاداافي
  الم  ر 
 ل ما ج  قدا بأنها الم  ر الشوادافي  إلى (Luke & Young, 2020  درا ل  فظر

لقائمل   ا در ب ع كل المؤه في ا ،فربل فريد  لرهت التا ج الموني  لممار ل
ه رى اادارافي التا يميل قيمل  ضمين  ،فيُظور الما مون  طبيق دا  ا موه الكفا  ،
هالتارف  الما ج، كفا  لتازيز   ؛الم  ر    داارافي التا ج الموني الحاليل الشوادافي

ه و يع ممار افي التا ج القائمل   ا الكفا    ممار ااج،  ا الما مين الذير يطورهن 
الم  ر  دفا بل هشكل باص لتقديم التقفيافي هالمحتوى  الشوادافي د  فتا دع الط ب 

يمكر أن  كون الشوادافي الم  ر   المرهول،  در ب ع  وفير قدر أكبر در ل فاشئين
بم اهل ه ي ل ل تا ج المضمّر   الوق  المفا ل   المجا في  اليل الط ل د ل التفكير 

لتفكير الحاابي قد  كون محدهد    يوا در الحاابي    حين أن فرص التا ج   ا
 ،الحا ل الآليا  ا ل ما مين دهن ا قتاب در  ادال  افي داارافي  ا يج   وا 

يتج  فايق الموارد القائمل   ا ا بحاث هإتاحتوا  الم  ر ،ؤه في المدر ب ع 
 ل ما مين در ب ع ا  اع  اوتو  

 أشارفي قدفالمؤيدهن ل شوادافي الم  ر  أنها أببح  ضرهر    الوق  الحالي  يرىه 
حداث إ ائحل كورهنا هتأبيرها     دا يافي أن إلى 2021)) أحمد هآبرير درا ل

  لشوادافي ا هتماابور    التا يج  بر ااوتو  كاو  أحد ا  باب لظوور 
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جميع أنحا     بهاهالخابل المتزايد  الجاداافي الاادل هتمااباحبه در ا هدا الم  ر ،
 المتا قل الا ميل البحوث ق ل إلىووه  الدرا ل  كمابما    لك داليز     الاالم،

 الشواد الدرا ل وظر   ادل   ا  هذه فقدد الم  ر    التا يج الاالي    لشوادافي
  شكل شارافي رقميل ل او  الويني  هتقديمواهالتحد في هالفرص المتا قل  ،الم  ر 

 هأبحاب قديم  وبيافي إلى الاديد در دؤ اافي التا يج الاالي  هتمهالاالمر  
 لتوظيف الخريجين  الم  ر  الشوادافيا تهداا  لتازيز الامل
الشوادافي  ظوور أ باب Boud & Jorre, 2021)  درا ل  حين  ر ع        

ب ع إكماع الدهرافي الق ير  كحل محتمل  الم  ر  ال  يتج الح وع   يوا در
 الم  ر التهي  ل شوادافي  فتج ا قت ادي،ل موارافي الاريال ال زدل ل وتااش 

فيمكر  المؤه في،فربًا محتم ل أربص هأك ر درهول ل متا مين  كتااب    تبارها
بحيث  الم  ر  هدطاهقتوا دع هحدافي الدهر  التدريبيل التق يديل الشوادافيدد  هاض 

 الشوادافييتط ل أن يكون تجميع  ههذا  درا ل نمطريتج إوشا  المؤهل در دزي  در 
  يمكر ه  ا   ا،هطر   ضمر أه  كمل وقيق وتائ  التا ج المر بطل  لمؤهل  الم  ر 

بمتط بافي   فرههحدافي الدهر  الااديل  الم  ر  الشوادافي دد  كان  إ اوديد دا 
فتؤكد الدرا ل   ا أهميل  ا  زا ،التا ج لجميع  وتائ    االح وع  هدهنالمؤهل 

 الشوادافي   بيهذا الضمان    ههدهن التدريبيل،ضمان وتائ  التا ج هوحدافي الدهر  
  الم  ر  الحد ا دنى در دتط بافي الكفايل

لى دارفل دواقف إ  Ahmed & Jassim, 2021)  درا ل هدف  كما  
هددى  ،هه وافي وظر الما مين ،  ر   لجادالالط ب تجاه دهرافي الشوادافي الم

ا ا تهدتم اه ، ن دوماو التوازن هين الموارافي المط وهل هاو  الامل دع دا يراه الما م
هتم ا تهداا   ،ادا مً  ٤٠ا ه يالبً  1٥7المفو  ا  رائر هتم     يفل الدرا ل   
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 ،هاد بضوع الط ب لدهر   دريبيل  افي ا تماد  زئر ،ين ل ط ب هالما مينتا تباو
ه  ا الرغج در  ،هب    الدرا ل إلى وتائ  إيجاهيل ل ط ب تجاه هذه الدهرافي

وه قد ا ضح ه ود  دا ا اا     أ  إا فا  الاديد در الما مين دع هذا الرأي 
 دارفتوج  لموارافي المط وهل   أ وا  الامل الماتقب يل 

 إحدى قياا (Bal et al,2021  درا ل  ضمف  افي الايا   ه        
الجاداافي   داري ود  لو  في المتحد  هتطوير دؤه في د  ر   ركز   ا التفكير 

فحص   فد الخددل،هحتى ال ف ال ادر قبل هأبفا   ،الحاابي لما مر الرهضل
 تقديمهددل دا قبل الخ دا موفقاا  الدرهس،هبطت  المحتوى،ا تط  افي قبل ههاد 

الحاابي هنمو المحتوى التهوي   ه يوج هدد  التفكير الحاابي   فكيرهجدا ودافي  ر 
 الم  ر إلى أن الشواد   الفتائ  هأشارفي  حيااج هالف وع الدرا يل الماتقب يل  

الحاابي يمكر أن يكون حً  دبتكرًا اضافل محتوى التفكير الحاابي إلى  ل تفكير
زادفي دهرافي المؤهل الم  ر   التفكير   لك،الخددل   اضافل إلى  قبل دفو 

الحاابي در دارفل الما مين قبل الخددل هالو ر الذا  ادكاويل  ففيذ التفكير الحاابي 
 هكفا     جميع الدهرافي 

  الم  ر  الشوادافي ونمSelvaratnam & Sankey, 2021)   لدرا  ه ر ع       
 الحيا ، ن التا ج ياتمر ددى الحيا  ه  ا وطا  ؛ االم وظرًا هار ل   ا داتوى ال

 الااليدا يافيه هذا  لفابل ل تا يج  هلفوجهقد  اارع هذا ا در فقت هابل كورهنا  
   الم  ر  الشوادافيدرا تين ا تق ائيتين حوع  ففيذ هممار ل  الباح ان أ رى

 ههادها،قبل الجائحل   اا،ل لمد  القطاع ا  تالي  دع إ را  الدرا افي ا  تق ائي
هلوحظ    ييرافي كبير     قديم التا ج   ظور الفتائ  اهتمادًا دتزايدًا هويل   وشر 

  لك لك   الامل المفجز   ا داتوى الايا ل  هدع  هيتضح الم  ر ، الشوادافي
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  يزاع هفاك الك ير در الامل الذي يتاين  الفا يين، لتففيذ هالممار ل  يتا ق  فددا
 هار ل،در المؤهل  وف ياتمر   الفمو  الفوع هذا إلىالفتائ   هب   القياا هه  

 الشوادافي  فظج شكيل مجمو افي  مل    ادؤ اافي التا يج الاالي   املحيث 
   يتط ل الماار لهذادع ضمان  و يه الموارد المه  ل  الجاداافي،   الم  ر 

 هالاالمر  ا الماتويين المح ر  هالتفايق هاضحهشكل  التهطيتالمؤ اافي  تمرارا 
  الم  ر  الشوادافيإ ا أريد وقيق الفوائد المحتم ل لتففيذ 

الم  ر   الشوادافيظوور  (Wheelahan & Moodie ,2021) درا ل  حين  فتقد 
  ا دوارافي القدر    ا  الم  ر   بنى الشوادافيهتجادع بأن    التا يج الاالي

هأنها  البشري،التوظيف هدوارافي القرن الحادي هالاشرير ضمر وظريل رأس الماع 
 التا يج الاالي لموا دته دع  و  الامل المفتض  دفو   وظيف  ا   امل

 الدراس ا الس بقة اتحعلقة بالحعلم الذاتي:  
، فتى  هشكل دف ل فاهل  الاديد در الدرا افي دوارافي التا ج الذا       
( أهميل قاه يل التا ج الذا  حيث هدف  الدرا ل ٢٠17( هحمدي الزهيديدرا ل 

الايفل در  ه كوو  ،الى قياس قاه يل التا ج لدى الط ب   ك يل الا وا التهويل
هب     الحدي ل،ضو  التكفولو يا    التهويلدر ك يل الا وا  هيالبل ايالبً  ٥٣٤

دع  البكالوريوس،ره   افي د لل إح ائيل ل الح ي ب درح ل الدرا ل لو ود ف
 ،   تفاد  در قاه يل الط ب ل تا ج الذا  هأهب  ، دا ه ود فر  لمت ير الجفس

  المجاعالمزيد در الدرا افي بهذا   را إه 

التارف   ا تأبير  إلى( ٢٠18حشيش   هأهو الزهون درا ل  ا كما   
 الآلي، الحا ل دوارافي لط ب الذا  التا ج دوارافي واينالتا ج ا لكتهني   ا 
تم ا تهداا  الآلي،بماا  دوارافي الحا ل  هيالبل ايالبً  ٦٦تم     يفل الدرا ل   
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ه ود وتائ   افي  إلىالدرا ل  هب    الذا ،أدا  ا  تباول  قيس دوارافي التا ج 
 ي د لل إح ائيل ل تا يج  برأهه ود  الجفس،ل الح الذكور   دت ير  إح ائيلد لل 

  التجريبيللكتهني ل الح المجمو ل هوا طل التا ج اا
لى دارفل تأبير التا ج إ( ٢٠٢٠الرشيدي   هدف  درا ل وفس الايا  ه  

لكتهني   ا واين دوارافي التا ج الذا  لدى ي ب تخ ص  قفيافي التا يج اا
 هيريقلهفق دت يري الجفس  ه لك ،التجريبيالمفو  شبه    تهداابجادال حائل 

الفتائ  ه ود فره   افي د لل إح ائيل ل تدريس هوا طل التا ج  هأظورفي ،التدريس
هه ود فوار   ،لكتهني   ا  طوير دوارافي التا ج الذا  ل الح المجمو ل التجريبيلاا

   الذكور ازى لمت ير الجفس ل الح الط ب 
هاقع ا تهداا  دارفل( إلى ٢٠٢٠   بحر يا  أبر هدف  درا ل  ه       

التكفولو يا الحدي ل   واين التا ج الذا  لطالبافي تخ ص الفيز   بجادال أا القرى 
  ا  لهقد كاو  أدا  البحث  بار   ر ا تباو الماحر،المفو  الوبفر    تهداا

 الدرا ل هضرهر  الامل   ا  وفير هأهب  يالبل، ٦٠ يفل البحث المكوول در 
دفوا هشكل فااع لتازيز  ها  تفاد  ،احتيا افي القاج در التكفولو يا الحدي ل

  الطالبافيدوارافي التا ج الذا  لدى 
لى الوقوف   ا هاقع ممار ل إ(  هدف  ٢٠٢٠( المطيريه  درا ل  

 لجاداافي الااوديل لموارافي التا ج  الم تحقينالط ب   درح ل الدرا افي الا يا 
تط بافي مجتمع المارفل، ه كوو   يفل البحث در ي ب الدرا افي الذا  هفق د

الا يا هفق دت يري الجفس هالته ص هددى التفا ل هيفوما، ه وضيح الاوائق ال  
قد ود در  فميل دوارافي التا ج الذا  ل ط ب در ب ع ه ول وظرهج، ا تهدد  

ر ا تباول هز     ا هكاو  أدا  البحث  بار    ،الدرا ل المفو  الوبفر الماحر
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 الذا  التا ج لموارافي ل ط ب در فال ممار ل در للى إهب     ، يفل  شوائيل
  المارفل هدوارافي

 :الحعل ق على الدراس ا الس بقةثالث : 
ه  قتوا هرفع  الرقميل  فاهل  جميع الدرا افي الااهقل الشوادافي الم  ر  
فركزفي ( 2020)لوك ه يووغ  هايئته لاو  الامل ، دا دا درا ل ،الطالل كفا  

  ا  طوير الما ج در ب ع ح وله   يوا أبفا  الخددل ههو دا يتفق دع دوضوع  
 واين الموارافي لدىه الرقميل الدرا ل الحاليل هدرا ل الا قل هين الشوادافي الم  ر  
الحاليل بجدهى الشوادافي الم  ر  الموظفين ، كما ا فق  جميع الدرا افي دع الدرا ل 

 (Wheelahan & Moodie ,2021)هأهميتوا هتحاين الموارافي دا  دا درا ل الرقميل 
   ال  اوتقدفي التو ع الحابل بها   التا يج الاالي ه ر اه   باب اقت اديل بحتل

مجتماافي غرهيل دا دا درا ل أحمد  الااهقل  الدرا افي  يبق  جميعهقد       
يبرز  ههفا البحرير،فتج  طبيقوا هدهلل  Ahmed & Jassim, 2021)  ه ا ج

كما ا فق  جميع   الااوديل،   طبيق الدرا ل الحاليل   المم كل الارهيل  ا بت ف
الدرا افي   ا ق ل ا بحاث ال   فاهل  الشوادافي الم  ر  الرقميل، هح     ا 

 ا هتماا هدرا توا 
المفو  التجريبي دا  ر التا يج الذا   الدرا افي الااهقل ا تهدد هيفما  

ا دا   هكان ،( ال  ا تهدد  المفو  الوبفر الماحر٢٠٢٠ دا درا ل  بحر  
كما  فاهل    الحاليل،دا يتشاهه دع الدرا ل  ههو ل،الماتهددل  لدرا ل ا تباو

 ااا الدرا ل دا  ههو التا ج الذا  هدوارافيالدرا افي الا قل هين التا ج االكتهني 
الدرا افي حيث جمياوا  وبر   تهداا  ا فق  وتائ  هقد ،الحاليل لدرا توا

  هدا يميز الدرا ل الحاليل له االتكفولو يا لتازيز دوارافي التا ج الذا ، ههو دا  اا
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الدرا ل الحاليل كونها  ا  لمارفل اتجاهافي الموظفين، هليس الط ب، هددى 
 شوادافي الم  ر ، ه  قتوا  لتا ج الذا  ا تفاداج در ال

 دراسة وإجراءاته :ال منهج ة
 دراسة:ال منهج

حيث يارف  ا  تباول،   تهداا الوبفر المفو ا تهدد  الدرا ل  
   تماد  هدتاهاتواأه دشك ل محدد   ،دفو  ي ف ظاهر "  بأوه الوبفرالمفو  

ل تارف   ا جميع  واوبوا المهت فل  ؛أه وو يل   زدر داين ،  ا هيانافي كميل
   ا ل تارف ،(٣٣ ص ،٢٠17 ،هدطاهع الخ يفل " ل بحث وتائ  لىإل وبوع 
 هتم ،ل موظفين الذا  التا ج دوارافي هتحاين ه  قتوا الرقميل، الم  ر  الشوادافي

  هأهدافه البحث لطبيال هدفا بته لم ئمته المفو  هذا ابتيار
 دراسة:ال مجحمع

 الم  ر در الموظفين الحاب ين   ا الشوادافي مجتمع الدرا ل  يتكون  
  المكردلبمحافظل  د  بمفطقل دكل  الرقميل

 دراسة:ال ع نة
در الموظفين  لقطا ين الااا  هدوظفلدوظف 1٠٩ الدرا ل درتم     يفل  
    د  بمديفل هالخاص

 دراسة:ال محغيراا
  ضمف  الدرا ل دت يرير 

  الرقميل : الشوادافي الم  ر الماتقل المت ير
  : دوارافي التا ج الذا التاهع المت ير
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 دراسة:ال أدواا
  ميموا  هتم البيانافي، لجمع كأدا ا  تباول   أدا    اا تمدفي الدرا ل  
      دد ممكر در مجتمع الدرا ل أكبرلى إلكتهني ل وبوع إهشكل 
  أداة الدراسة:  تصم م

الدرا ل  ت يرافي بمالدرا افي الااهقل  افي ال  ل  هدرا ال ا ي ع هاد  
 Ahmed & Jassim, 2021) ;٢٠18، حشيش هأهو الزهون ;٢٠٢٠، الرشيدي 

ا ل بيانافي لكتهويل د  قل ، هقد  ضمف  ا  تباول  ز ً إتم   ميج ا تباول  ،
هال  ه غ  ،  ئ ل ا  تباولا ا باب  ، ه ز ً الدرا ل الديموغرافيل الخابل بأفراد  يفل 

دفووا  يتفاهع( محاهر ، المحور ا هع :  ٦(  ؤا  دوز ل   ا   ٣8 ددها   
( أ ئ ل  ٩هقد ه غ  دد أ ئ ته    ،هدبررااا هأهميتوا الرقميل الشوادافي الم  ر 

( أ ئ ل  ٦د  قل ، هيفما يتفاهع المحور ال اني : الموارافي التفظيميل هيتكون در   
(  ٥هقد اشتمل   ا    ،ل ، المحور ال الث : يتفاهع دوارافي التو يه هالتحكجد  ق

هقد ه غ  دد  ،أ ئ ل د  قل ، المحور الراهع : يتفاهع دوارافي ا تهداا د ادر التا ج
 ،الذا  التقويم دوارافي:  الخادس المحور يتفاهع حين   ،  د  فل أ ئ ل( ٥أ ئ ته   
 ،هال او في التحد في يتفاهع:  الاادس المحور ، د  قل أ ئ ل( ٦   در هيتكون
الخما ر  أهافق  فيليكر ا تهداا دقياس  هتم   د  قل أ ئ ل(  7   در هيتكون
 (   أ ئ ل ا  تباول  هشد   أهافق  –  أهافق  –محايد  –أهافق  –هشد  

    :للاسحب نة الظ هري الصدق
بد  ا  تباول الظاهري در ب ع  رضوا ه وراا ا هليل   ا  التحقق در تم

( ٤ه غ  ددهج     مجاع  قفيافي التا يج ا كاديميين هالخبرا مجمو ل در المهت ين 
ا  ئ ل  هدفا بل ،هشأن ا  تباول هدقتحااجدع ي ل أبذ آرائوج  محكمين،
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تم درا اتوا هفا   هقد ههضوحوا،لى التحقق در   دل ال ياغل ال  ويل إ اضافل 
  ل  تباول ل ور  الفوائيل  هالخرهج ،التادي في هفقا لها  را إه  ،  ا د حظااج

 :للاسحب نة الداخلي الاتس ق صدق
 ا تط  يلالظاهري ل  تباول تم  طبيقوا   ا  يفل  التأكد در ال د  هاد
حيث تم حااب داادل  الداب ر،ل تحقق در ا  اا   هدوظفل( دوظف 8قوادوا  

الك يل ل محور  هالدر لار باط هير ون هين در ل كل  بار  در  بارافي المحاهر الاتل 
 در التحقق تم ا  تط  يل؛ الايفل   ا المقياس تمرير هاده   الابار الذي  فتمر إليه 

 :ب ع در ل  تباول الفرضر التكوير بد 
حااب داادل ا ر باط هين در ل كل فقر  هالدر ل الك يل ل محور ا هع:   1

( ١هالجدهع   ،Digital micro-credentials الرقميل الم  ر  الشوادافي
شوادافي الم  ر   يوضح دااد في ا ر باط هين در ل كل فقر  در المحور ا هع:

 هالدر ل الك يل ل محور 
شه داا  درجة كل فقرة من المحور الأول:بين مع ملاا الارتب ط : (1جدول )

 والدرجة الكل ة للمحورالرقم ة اتصغرة 
 مع مل ارتب ط بيرسون الاقرة
  *7٩٦ الرقميل أنا   ا دراهل تادل بمفووا الشوادافي الم  ر 

  *8٦7 يمكر أن  كون داتمد  أه غير داتمد الرقميل أ د أن الشوادافي الم  ر  
  *7٠٠ دؤه في دهن الجادايل رهالرقميل الشوادافي الم  ر  
  *٦7٩ ال  ح      يوا  افي   قل بموادر الوظيفلالرقميل الشوادافي الم  ر  

  *77٩ الرقميل  امل  ول  م ر   ا وفيزي ل ح وع   ا الشوادافي الم  ر 
  ٦٢٥ در  طوير دوارا  الوظيفلالرقميل   ازز الشوادافي الم  ر 

  *٦7٩ الرقميل الم  ر أهبر زد ئر  لح وع   ا الشوادافي 
  ٦٢٥ بمم  لبفا  الموارافي الموفيلالرقميل  أ د أن الشوادافي الم  ر 

  *٥٦٦ دكفتني در الوبوع ل مارفل هالموارافي المحدد  هار لالرقميل الشوادافي الم  ر  



 

 

٢٠٩ 

 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

 فأقل ٠.٠1ي حظ داع  فد داتوى الد لل  *
 ا ر باط هين در ل كل فقر  هالدر ل الك يل ل محور ال اني: حااب داادل  ٢

( يوضح دااد في ا ر باط هين در ل كل فقر  ٢الموارافي التفظيميل، هالجدهع  
 دوارافي التا ج الذا   كإحدىوارافي التفظيميل  المالك يل ل محور ال اني:  هالدر ل

الكل ة للمحور الث ني:  مع ملاا الارتب ط بين درجة كل فقرة والدرجة: (٢جدول )
 اته راا الحنظ م ة

 مع مل ارتب ط بيرسون الاقرة
 ٠.٦٠٢   دوار  وديد ا هدافالرقميل  ا د ني الشوادافي الم  ر  

  *٢7٥  المواا ه قايج لي  دوار  و  الرقميل الم  ر  الشوادافي  ا د ني
  *87٩ لطر  التا ج المفا بل ارييابت الرقميل  و   الشوادافي الم  ر 
  وديدي لماتو في اا قان حال  الرقميل دكفتني الشوادافي الم  ر 

  *7٩٥ الموارافي المط وهل

 ٠‚٢1٤   حار إدار  الوق  ه فظيمه انجاز المواا الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
ال   اا د   ا  المواقع الموبوقل وديد   الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  

  *8٥7 التا ج  م يل

 فأقل ٠.٠1ي حظ داع  فد داتوى الد لل  *
حارررررررررررررررررراب داادل ا ر باط هين در ل كل فقر  هالدر ل الك يل ل محور ال الث:   ٣

( يوضررررررررررررررررررررح داراد في ا ر براط هين در رل كل ٣دورار  التو يره هالتحكج، هالجردهع  
دورررارافي التا ج  ىحررردإهالتحكج كررر فقر  هالررردر رررل ل محور ال رررالرررث: دورررار  التو يررره

 الذا 
مع ملاا الارتب ط بين درجة كل فقرة والدرجة الكل ة للمحور الث لث: : (٣جدول )

 مه رة الحوج ه والححكم
 مع مل ارتب ط بيرسون الاقرة

  *8٣٥ دكفتني در التا ج هطريقل أ رع الرقميلالشوادافي الم  ر  
  *٩٥٩   الدقل هتففيذ المواا الرقميل  ا د ني الشوادافي الم  ر 



 

 

٢1٠ 
 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

  *8٩٣ در قدر    ا الامل و  الض ت الرقميلحاف  الشوادافي الم  ر  
دوار    التوابل ههفا  شبكل  وابن   الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  

  *8٦7   قا  الموفيل

 لتففيذ المفا بل ا  تا يجيافي اري  ابت الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
  *8٣٥ المواا

 فأقل ٠.٠1ي حظ داع  فد داتوى الد لل  *
حارررررررررررررررررررراب دارادرل ا ر براط هين در رل كرل فقر  هالردر رل الك يرل ل محور الراهع:   ٤

( يوضررررررررررح دااد في ا ر باط هين ٤  هالجدهعدوارافي ا ررررررررررتهداا د ررررررررررادر التا ج، 
 ىحدإالتا ج كدر ل كل فقر  هالدر ل ل محور الراهع: دوارافي ا رررررررتهداا د رررررررادر 

 دوارافي التا ج الذا 
مع ملاا الارتب ط بين درجة كل فقرة والدرجة الكل ة للمحور الرابع: : (4جدول )

 مه راا اسحخدام مص در الحعلم
 مع مل ارتب ط بيرسون الاقرة

  *٩1٠   إ قان دوار  اكتشاف المارفلالرقميل  ا د ني الشوادافي الم  ر  
  ا حار ا تهداا د ادر  الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  

  *٩٦1 الما ودافي   أي هق 

  ا حار ا تهداا د ادر  الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
  *٩٦1 الما ودافي الموبوقل

  ا  وظيف شبكافي التوابل  الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
 ٠‚٤٢٩ ا  تما ر ابرا  ببرا 

  هتماا  لبراد  التقفيل ال   طور  الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
  *٩٠٥ دوارا 

 فأقل ٠.٠1ي حظ داع  فد داتوى الد لل  *
حاررررررررررررررررررررراب داررادررل ا ر برراط هين در ررل كررل فقر  هالرردر ررل الك يررل لمحور الخررادس   ٥

( يوضرح دااد في ا ر باط هين در ل كل فقر  ٥  هالجدهعدوارافي التقويم الذا ، 
 هالدر ل ل محور الخادس: دوارافي التقويم الذا   
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 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

مع ملاا الارتب ط بين درجة كل فقرة والدرجة الكل ة للمحور الخ مس: : (5جدول )
 مه راا الحقويم الذاتي

 مع مل ارتب ط بيرسون الاقرة
  ا التحقق هابتبار ددى فومر  الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  

  *8٥1 ل محتوى التا يمر

قدرا  هدارفل وقاط القو    قويم   الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
  *888 هالضاف

  *8٦1 دوارا   فميل   الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
  *7٣8   وديد داتوى التا ج المفا ل لي الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
  *887 ددى وقيقر  هداف التا ج وديد   الرقميل ا د ني الشوادافي الم  ر  
ل تا ج دافاي  ز د    الرقميل  ا د ني الشوادافي الم  ر   8٠٢*  

 فأقل ٠.٠1ي حظ داع  فد داتوى الد لل  *
الك يل ل محور الاررررررررادس حارررررررراب داادل ا ر باط هين در ل كل فقر  هالدر ل   ٦

( يوضح دااد في ا ر باط هين در ل كل فقر  ٦  هالجدهعال او في هالتحد في 
 ال او في هالتحد في   :هالدر ل الك يل ل محور الاادس

 :مع ملاا الارتب ط بين درجة كل فقرة والدرجة الكل ة للمحور الس دس: (٦جدول )
 الصعوباا والححدياا

بيرسونمع مل ارتب ط  الاقرة  
  *8٠٢  افي الا قل هطبيال  م ر الرقميلأ د باوهل    وفر الشوادافي الم  ر  
  *78٠   أهقافي دفا بل الرقميلأ د باوهل    وفر الشوادافي الم  ر  

  *٦٩8 الرقميل   أ د ا تفاد  حقيقل در الشوادافي الم  ر 
  *77٩ الرقميل الم  ر  الشوادافي در ل  تفاد  ا ائقً  اانج يزيل ال  ل حا ز يم ل

 ٠‚٣٦8 الرقميل ل ح وع   ا الشوادافي الم  ر  اأ د الال   المالي  ائقً 
 الشوادافي   ا ح ولي  فد  م ر  ول در المافوي زييهالتم  أ د التقدير 

الرقميل الم  ر   
8٦٦*  
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 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

 الم  ر  الشوادافي   ا لح ولي  م ر  ول در المادي زيي  أ د التقدير هالتم
 الرقميل

7٤٢*  

 فأقل ٠.٠1ي حظ داع  فد داتوى الد لل  *
أن دااد في ا ر باط هين كل  بار  در الابارافي ( ٦-١ در الجداهع  يتضح

ا  فد داتوى الد لل الذي  فتمر إليه الابار  دالل إح ائي   ل محورالك يل  هالدر ل
     تباوللادا تأبيرها  ؛ فوا ا  ت فا (  بارافي تم ٤(   ت فا   ٠.٠٥ 

  ق  س ثب ا أداة الدراسة 
 هالذي Alpha Cronbach’sداادل در ببافي ا  تباول تم حااب  هل تأكد

قره  القيمل در الواحد  هك ما ،ال حيح هالواحد هين ال فر يأبذ قيما  تاهح
( يوضح داادل 7هالجدهع   البحث،ال حيح دع   ا ه ود ببافي  اع   أدا  

 من مح ور الاسحب نة.ال بافي لكل محور 
والدرجة الكل ة باسحخدام  ،مع ملاا الثب ا لمح ور الاسحب نة: (٧جدول )

Cronbach's Alpha 
 (αمع مل الثب ا ) عدد اتارداا المحور

 ٠‚7٥٩ ٩  الرقم ة الشه داا اتصغرة
٠‚7٥٥ ٦ اته راا الحنظ م ة  

٠‚78٥ ٥ مه رة الحوج ه والححكم  
٠‚7٣٣ ٥ مه راا اسحخدام مص در الحعلم  

٠‚7٣٣ ٦ مه راا الحقويم الذاتي  
٠‚8٠1 7 الصعوباا والححدياا  

لدرجة الكل ة للاسحب نةا  ٣8 8٠‚٦٥  

حيث   اا،( أن داادل ببافي ا  تباول در فع هشكل 7  الجدهع در يتضح
( ٠.7٣٣  هين داببافي المحاهر  ه راهح ا  تباول،( لكادل  بارافي ٠.8٦٥ه غ  
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 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

يدع   ا أن ا  تباول تمتاز هدر ل  ههذا أ  ا،( كحد ٠,8٦٥كحد أدنى ه  
  الفا يل  ا  يفل البحث  ه طبيقوا ،ا تمادها هيمكر ، اليل در ال بافي

 دراسة:تطب ق أداة ال إجراءاا
 وزيع ا  تباول هشكل  تمدر بد  هببافي ا دا ،  ا وتوا  در التأكد هاد 

هشكل  ل مجتمع الايفل تم يلالحرص   ا  دع ،الموظفين بمحافظل  د    ا لكتهنيإ
   ه ا تجاهل، 1٠٩ه     هال الح وع   ا ا  تجا في  تمحيث  بحيح،

  الفتائ  ها تهراج SPSSهرناد  ا  ر يريق اح ائي   هداالجتوا ،البيانافي  رديز
 :الأس ل ب الإ ص ئ ة
ااح ائيل التاليل: المتو طافي الحااهيل،  الدرا ل ا  اليلا تهدا   هذه 
 المئويل هالر بل   النسب ا نحرافافي الماياريل،

 :وتاسيره  ومن قشحه  دراسةنح ئج ال
 أولا: نح ئج الدراسة:

 :ك لح ليمن خلال الإج بة على أسئلحه    دراسةالا تاراض وتائ   تم
 ؟الرقميل الم  ر شوادافي نحو ال الموظفين اتجاهافيدا : الأول السؤال

المتو طافي الحااهيل ها نحرافافي  حااب ب عتم  اا اهل   ا هذا الاؤاع در 
ابارافي الشوادافي الم  ر  كما يتضح در الجدهع اياريل هالفال المئويل هالر بل لالم
 8)  

 
 
 
 



 

 

٢1٤ 
 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

والرتبة لعب راا  ،والنسب اتئوية ،والانحراف ا اتع  رية ،اتحوسط ا الحس ب ة: (٨) جدول
 الشه داا اتصغرة

 الفقر 
الو ت 
 الحاابي

ا نحراف 
 الماياري

 الفابل المئويل

ر بل
ال

 

غير 
دوافق 
 هشد 

غير 
 دوافق

 دوافق محايد
دوافق 
 هشد 

أنا   ا دراهل تادل 
بمفووا الشوادافي 

 الرقميل الم  ر 
٣.7٠,٩ ٠,٩٠ ٤ 8,٤٤,٤ ٢٦,٥ ٥ 1٩,7 8 

أ د أن الشوادافي 
 كريم الرقميلالم  ر  

أن  كون داتمد  أه 
 داتمد  غير

٣,8٠ ٦,88 1,7 ٢٣ ٤,٣,1 ٤7,٢٣ ٩,1 ٥ 

الم  ر  الشوادافي 
هر دؤه في  الرقميل

 دهن الجادايل
٣,8٠,٩ ٠,٩٠ ٥ 8,٥ 17,٦ ٢٢,٢ ٥٠,٤ ٩ 

الم  ر  الشوادافي 
ال  ح     الرقميل

  يوا  افي   قل 
 بموادر الوظيفل

٣,8٦ ٢,٦ ٠,٩٥ ٠,8 ٤ ٢٠,٥7,٢٢,٢ ٩ 7 

 امل  ول  م ر 
  ا وفيزي 
ل ح وع   ا 
 الشوادافي الم  ر 

 الرقميل

٣,٣٢ 1,٠٩ 8,٦ 1٣ ٤,٥1,٣٣,٣ ٦ 1٣,7 ٩ 

 ازز الشوادافي 
در  الرقميلالم  ر  

٤,11 ٠,8٤,٣ ٠,٩ ٩ 1٢ ٣٩,٣ ٣٩,٣ ٦,٢ 
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 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

 طوير دوارا  
 الوظيفل

أهبر زد ئر 
 لح وع   ا 

 الم  ر الشوادافي 
 الرقميل

٠,٩٠ ٤,٢٢ 1,7 1,7 1٤ ٣٣,٣ ٦,٢7,٠ 1 

أ د أن الشوادافي 
 الرقميلالم  ر  

بمم  لبفا  
 الموارافي الموفيل

٠,٩٠ ٤,٠٥ 1,7 ٤,٣ 1٣ ٣٣,٣ ٤٦,٢ ٤,٥ 

الم  ر  الشوادافي 
دكفتني در  الرقميل

الوبوع ل مارفل 
هالموارافي المحدد  

 هار ل

٠ ٤,٠٢,8٢ ٢,٦ ٠,٩ ٤1,٣٠ ٤٤,٤ ٤,8 ٤ 

 (:8يتضح در الجدهع  
هاتجاهااج نحوها  الرقميلدى دارفل المبحوبين  لشواد  الم  ر  لم  لفابل  

"  الرقميل أهبر زد ئر  لح وع   ا الشوادافي الم  ر " :حيث  ا في الفقر 
 ،(٠.٩٠( ه نحراف داياري  ٤.٢٢    المر بل ا هلى بأ  ا بمتو ت حاابي

 ازز الشوادافي الم  ر  " :(، ه ا في الفقر ٤7هبأ  ا وابل دئويل لموافق هشد   
(  نحراف ٤,11    المر بل ال اويل بمتو ت حاابي "در  طوير دوارا  الوظيفل الرقميل

ه ا في  (،٣٩,٣هبأ  ا وابل دئويل دوافق هدوافق هشد    ،(٠,٩٠داياري  
  المر بل  "بمم  لبفا  الموارافي الموفيل قميلالر أ د أن الشوادافي الم  ر  " :الفقر 

هأ  ا وابل دئويل لموافق  ،(٠,٩٠(  نحراف داياري  ٤,٠٥  ال ال ل بمتو ت حاابي
دكفتني در الوبوع ل مارفل  الرقميلالشوادافي الم  ر  " :ه ا في الفقر ، (٤٦,٢ 
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 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

 نحراف داياري  (٤,٠٢    المر بل الراهال بمتو ت حاابي "هالموارافي المحدد  هار ل
أ د أن الشوادافي " :ه ا في الفقر ، (٤٤,٤هأ  ا وابل دئويل لموافق   ،(8٤,٠ 

  المر بل الخادال بمتو ت " يمكر أن  كون داتمد  أه غير داتمد  الرقميلالم  ر  
، (٤7,٩هأ  ا وابل دئويل لموافق   ،(٠,88(  نحراف داياري  ٣,8٦  حاابي

  المر بل " هر دؤه في دهن الجادايل الرقميلالشوادافي الم  ر   " :ه ا في الفقر 
هأ  ا وابل دئويل ،( ٠,٩٠(  نحراف داياري  ٣,8٥  الااد ل بمتو ت حاابي

ال  ح     الرقميلالشوادافي الم  ر   " :ه ا في الفقر ، (٢٢,٢لموافق هشد   
( ٣,8٠   ت حاابي  المر بل الااهال بمتو "    يوا  افي   قل بموادر الوظيفل

 " :ه ا في الفقر ، (٤7,٩هأ  ا وابل دئويل لموافق   ،(٠,٩٥ نحراف داياري  
  المر بل ال ادفل بمتو ت "  الرقميل أنا   ا درايل تادل بمفووا الشوادافي الم  ر 

،  (٤٤,٤هأ  ا وابل دئويل لموافق   ،(٠,٩٠(  نحراف داياري  ٣,7٤  حاابي
  ول  م ر   ا وفيزي ل ح وع   ا الشوادافي الم  ر  امل  " :ه ا في الفقر 

 ،(1,٠٩(  نحراف داياري  ٣,٣٢    المر بل التا ال بمتو ت حاابي"  الرقميل
 .(٣٣,٣هأ  ا وابل دئويل لموافق  

 الرقميل الم  ر  الشوادافي اتجاهافي الموظفين نحو   قل داالث ني:  السؤال
 ؟هتحاين دوارافي التا ج الذا 

هو يل ا نحدار الخطر  ،دااد في ا ر بايافي حااب تمهللإ اهل   ا هذا الاؤاع 
كمت ير داتقل  الرقميلهالذي ا تبرفي فيه محور الشوادافي الم  ر   ،البايت

   لك يوضح( ٩هالموارافي التفظيميل كمت ير تاهع، هالجدهع  

 



 

 

٢17 

 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

 

الشه داا اتصغرة ومع ملاا الارتب ط ا بين  ،نح ئج الانحدار البس ط: (٩) جدول
 واته راا الحنظ م ة لدى اتوظاين الرقم ة
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اته راا 
الحنظ م ة 

لدى 
 اتوظاين

٢٣
,٥٩

 

٤,٢ 

(: أن نمو ج ا نحدار يمتاز ه بافي ال  حيل للإ اهل ٩يتضح در الجدهع   
( ٠,٠٠( بماتوى دافويل  1٥1,٤7المحاوهل   F  ا هذا الاؤاع؛ إ  ه    قيمل 

كما يتضح در وفس الجدهع أن الشوادافي (،  ٠,٠٥ههر أقل در داتوى د لل  
( در التباير   المت ير %7٥يااهي   2Rفارفي دا دقداره  قد الرقميلالم  ر  

التاهع الموارافي التفظيميل لدى الموظفين بمديفل  د ، ههذا يدع   ا أن الشوادافي 
لها دهرٌ هاا هدر فع قر واين الموارافي التفظيميل لدى الموظفين   الرقميلالم  ر  

ه افي د لل  ،( إلى ه ود   قل دو بل%R  7٥,٤كما  شير قيمل ا ر باط 
هالموارافي  الرقميل( هين الشوادافي الم  ر  ٠,٠٥إح ائيل  فد داتوى د لل  

الشوادافي الم  ر  ي حظ حال الفتائ   أن ه التفظيميل لدى الموظفين بمديفل  د ، 



 

 

٢18 
 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

إح ائر   واين الموارافي التفظيميل لدى الموظفين بمديفل  د ،  لها أبر داعّ  الرقميل
( المحاوهل t(، همما يازز هذا ا بر قيمل  =٠,٥8حيث ه غ داادل ا نحدار هيتا  

( إً ا ههفا    ا  هذه الفتائ  ٠,٠٠( ه فد داتوى دافويل  1٢,٣1هال  ه     
لها   قل  الرقميلههو أن الشوادافي الم  ر   ،اا اهل   ا الاؤاع ال انيفإوه يمكر 

 قويل   واين الموارافي التفظيميل لدى الموظفين بمديفل  د  
هالذي  ،هو يل ا نحدار الخطر البايت ،ا ر بايافي دااد في حااب تمه  

ا تبرفي فيه محور الشوادافي الم  ر  كمت ير داتقل هدوار  التو يه الذا  هالتحكج 
 ( يوضح  لك 1٠لدى الموظفين كمت ير تاهع، هالجدهع  

الشه داا اتصغرة نح ئج الانحدار البس ط ومع ملاا الارتب ط ا بين : (1٠) جدول
 ومه رة الحوج ه الذاتي والححكم لدى اتوظاين الرقم ة
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مه رة 
الحوج ه 
الذاتي 

والححكم 
لدى 

 اتوظاين

٢٠
,٠٢

 

٣,٦ 



 

 

٢1٩ 

 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

(: أن نمو ج ا نحدار يمتاز ه بافي ال  حيل 1٠يتضح در الجدهع   
( بماتوى دافويل 1٤٤,87المحاوهل   Fللإ اهل   ا الاؤاع ال الث؛ إ  ه    قيمل 

(، كما يتضح در وفس الجدهع أن ٠,٠٥ههر أقل در داتوى د لل   ،(٠,٠٠ 
( در التباير   المت ير %٥٦يااهي   2Rالشوادافي الم  ر  قد فارفي دا دقداره 

التاهع: دوار  التو يه الذا  هالتحكج لدى الموظفين بمديفل  د ، ههذا يدع   ا 
أن الشوادافي الم  ر  لها دهرٌ هاا هدر فع قر واين دوار  التو يه الذا  هالتحكج 

( إلى ه ود 7%,R  7٤لدى الموظفين بمديفل  د   كما  شير قيمل ا ر باط 
( هين الشوادافي ٠,٠٥قل دو بل ه افي د لل إح ائيل  فد داتوى د لل    

يتضح در ه الم  ر  هدوار  التو يه الذا  هالتحكج لدى الموظفين بمديفل  د ، 
ب ع الفتائ  أن الشوادافي الم  ر  لها أبر داع إح ائر   واين دوار  التو يه 

ه    داادل ا نحدار هيتا الذا  هالتحكج لدى الموظفين بمديفل  د ؛ حيث 
 ٠,7٥=  همما يازز هذا ا بر قيمل ،)t     ه فد  ،(1٢,٠٤( المحاوهل هال  ه

فإوه يمكر اا اهل   ا الاؤاع  ،( إً ا ههفا    ا  هذه الفتائ ٠,٠٠داتوى دافويل  
ههو أن الشوادافي الم  ر  لها   قل قويل   واين دوار  التو يه الذا   ،ال الث

 تحكج لدى الموظفين بمديفل  د  هال
هالذي  ،هو يل ا نحدار الخطر البايت ،ا ر بايافي دااد في حااب تمه  

ا تبرفي فيه محور الشوادافي الم  ر  كمت ير داتقل هدوار  ا تهداا د ادر التا ج 
 ( يوضح  لك 11لدى الموظفين كمت ير تاهع، هالجدهع  

 
 
 



 

 

٢٢٠ 
 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

الشه داا اتصغرة نح ئج الانحدار البس ط ومع ملاا الارتب ط ا بين : (11) جدول
 مه رة اسحخدام مص در الحعلم لدى اتوظاينو  الرقم ة
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٢,٩ 

(: أن نمو ج ا نحدار يمتاز ه بافي ال  حيل 11يتضح در الجدهع   
( بماتوى دافويل ٩٣,٠٦المحاوهل   Fللإ اهل   ا الاؤاع الراهع؛ إ  ه    قيمل 

الشوادافي الم  ر   أن إلى  اضافل(، ٠,٠٥ههر أقل در داتوى د لل   ،(٠,٠٠ 
( در التباير   المت ير التاهع: دوار  %٤٥يااهي   2Rقد فارفي دا دقداره 

ا تهداا د ادر التا ج لدى الموظفين بمديفل  د ، ههذا يدع   ا أن الشوادافي 
الم  ر  لها دهرٌ هاا هدر فع قر واين دوار  ا تهداا د ادر التا ج لدى الموظفين 

 بل ه افي ( إلى ه ود   قل دو ٦7%  Rبمديفل  د   كما  شير قيمل ا ر باط 
( هين الشوادافي الم  ر  هدوار  التو يه ٠,٠٥د لل إح ائيل  فد داتوى د لل  

الذا  هالتحكج لدى الموظفين بمديفل  د ، كما  شير الفتائ  أيضًا إلى أن الشوادافي 
الم  ر  لها أبر داع إح ائر   واين دوار  ا تهداا د ادر التا ج لدى الموظفين؛ 



 

 

٢٢1 

 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

( t(، همما يازز هذا ا بر قيمل  =٠,٦7نحدار هيتا  حيث ه    داادل ا 
( إً ا ههفا    ا  هذه ٠,٠٠ه فد داتوى دافويل   ،(٩,٦٥هال  ه      ،المحاوهل

ههو أن الشوادافي الم  ر  لها   قل  ،الفتائ  فإوه يمكر اا اهل   ا الاؤاع الراهع
 بمديفل  د   قويل   واين دوار  ا تهداا د ادر التا ج لدى الموظفين

هالذي  ،هو يل ا نحدار الخطر البايت ،دااد في ا ر بايافي حااب تمه  
ا تبرفي فيه محور الشوادافي الم  ر  كمت ير داتقل هدوار  التقويم الذا  لدى 

 ( يوضح  لك 1٢الموظفين كمت ير تاهع، هالجدهع  

الشه داا اتصغرة نح ئج الانحدار البس ط ومع ملاا الارتب ط ا بين : (1٢) جدول
 مه رة الحقويم الذاتي لدى اتوظاينو  الرقم ة
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٢٢٢ 
 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

(: أن نمو ج ا نحدار يمتاز ه بافي ال  حيل 1٢يتضح در الجدهع    
( بماتوى 1٠8,٤٣المحاوهل   Fللإ اهل   ا الاؤاع الخادس؛ إ  ه    قيمل 

(، كما يتضح در وفس الجدهع ٠,٠٥ههر أقل در داتوى د لل   ،(٠,٠٠دافويل  
( در التباير   ٪٤٩يااهي   2Rأن الشوادافي الم  ر  قد فارفي دا دقداره 

المت ير التاهع: دوار  التقويم الذا  لدى الموظفين بمديفل  د ، ههذا يدع   ا أن 
الشوادافي الم  ر  لها دهرٌ هاا هدر فع قر واين دوار  التقويم الذا  لدى الموظفين 

إلى ه ود   قل دو بل ه افي د لل  ٪(R  7٠ شير قيمل ا ر باط  هبمديفل  د   
( هين الشوادافي الم  ر  هدوار  التقويم الذا  ٠,٠٥فد داتوى د لل  إح ائيل  

 شير الفتائ  إلى أن الشوادافي الم  ر  لها أبر داع  هلدى الموظفين بمديفل  د ، 
إح ائر   واين دوار  التقويم الذا  لدى الموظفين بمديفل  د ؛ حيث ه غ داادل 

هال  ه     ،( المحاوهلt بر قيمل  (، همما يازز هذا ا=٠,7٠ا نحدار هيتا  
فإوه يمكر  ،( إً ا ههفا    ا  هذه الفتائ ٠,٠٠ه فد داتوى دافويل   ،(1٠,٤1 

ههو أن الشوادافي الم  ر  لها   قل قويل   واين  ،اا اهل   ا الاؤاع الخادس
 دوار  التقويم الذا  لدى الموظفين بمديفل  د  

 الم  ر الشوادافي  نحوال   وا ه الموظفين  التحد في دا: ث لثال السؤال
 ؟الرقميل

اه الح وع   ا الشوادافي الم  ر  تجل تارف   ا التحد في ال   وا ه الموظفين 
تم حااب المتو طافي الحااهيل ها نحراف الماياريل ل فقرافي الخابل بمحور 

 التحد في ال   وا ه الموظفين 
 
 



 

 

٢٢٣ 

 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

والنسبة اتئوية والرتبة لإج باا  ،لانحراف ا اتع  ريةاتحوسط ا الحس ب ة وا: (1٣جدول )
 ع نة الدراسة عن عب راا الححدياا التي تواجه اتوظاين

الوسط  الاقرة
 الحس بي

الانحراف 
 اتع  ري

 النسبة اتئوية

غير  الرتبة
دوافق 
 هشد 

غير 
 دوافق

 دوافق محايد
دوافق 
 هشد 

أجد صعوبة 
في توفر 

الشه داا 
اتصغرة 

ذاا العلاقة 
 بطب عة عملي

٣,٦٣ 1,٠1 ٠,٩ 1٣٦ ٢٦,٥ ٤,٥,8 ٢1,٤ ٤ 

أجد صعوبة 
في توفر 

الشه داا 
اتصغرة في 

أوق ا 
 من سبة

٣,٦٢ 1,٢,٦ ٠٢ 1٣ ٢٦,٥ ٢8,٥ ٢٠,٥ ٥ 

لا أجد 
اسحا دة 

 ق قة من 
الشه داا 

 ةاتصغر 

٢,٥٩ 1,1٤ 1٢٣,٩ ٣٩,٣ ٥,٤ 1٣,7 7,7 7 

   جز ثلیم
 اللغة

 الإنجل زية
  ع ئق  

٣,٤٣ 1,1٣,٤ ٠ 17,٣٠ ٩,8 ٢8,٢ 1٩,7 ٦ 



 

 

٢٢٤ 
 لم الذاتي والححدياا التي تواجههماتج ه ا اتوظاين نحو الشه داا اتصغرة الرقم ة وعلاقحه  بححسين مه راا الحع

 / هوازن سع د الحربي د-أ / زينب   مد الحربي 

 للاسحا دة
 من

 الشه داا
 اتصغرة

أجد العب ء 
  ات لي ع ئق  

للحصول 
على 

الشه داا 
 اتصغرة

٤,٠8 ٠,71 ٠,٩ ٠ 18,8 ٥٢,1 ٢8,٢ 1 

لا أجد 
الحقدير 

 ز  والحم
 من اتعنوي

 عملي جهة
  صولي عند

 على
 الشه داا
 اتصغرة

٣,٦٦ 1,٢,٦ ٠٦ 1٢ ٣٢,٥ ٠,٣8,٣ ٢٦,٥ ٢ 

لا أجد 
الحقدير 

 ز  والحم
 من ات دي

 عملي جهة
 على لحصولي

 الشه داا
 اتصغرة

٣,٩8 ٠,٩7 1,7 ٢٤ ٤,٣,8 ٣٦ ٣٢,٥,8 ٢ 



 

 

٢٢٥ 

 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

لتحد في ال   وا ه الموظفين بمديفل  د    المتا ق(: 1٣يتضح در الجدهع  
أ د الال   المالي  " :تجاه الح وع   ا الشوادافي الم  ر  حيث  ا في الفقر 

 ل ح وع   ا الشوادافي الم  ر "   المر بل ا هلى بأ  ا بمتو ت حاابي ا ائقً 
(، ه ا في ٥٢,٢هبأ  ا وابل دئويل دوافقل   ،(٠.71ه نحراف داياري   ،(٤,٠8 

  أ د التقدير هالتمييز المادي در  ول  م ر لح ولي   ا الشوادافي " :الفقر 
 ،(٠,٩7(  نحراف داياري  ٣,٩8  ال اويل بمتو ت حاابي  المر بل  "الم  ر 

  أ د التقدير هالتمييز " :ه ا في الفقر  (،٣٦,٦هبأ  ا وابل دئويل دوافقل هشد   
  المر بل ال ال ل  " المافوي در  ول  م ر  فد ح ولي   ا الشوادافي الم  ر 

ويل لمحايد هأ  ا وابل دئ ،(1,٠٦(  نحراف داياري  ٣,٦٦  بمتو ت حاابي
أ د باوهل    وفر الشوادافي الم  ر   افي الا قل  ":ه ا في الفقر ، (٣٢,٥ 

 ،(1,٠1(  نحراف داياري  ٣,٦٣    المر بل الراهال بمتو ت حاابي" هطبيال  م ر
أ د باوهل    وفر الشوادافي " :ه ا في الفقر ، (٣٦,8هأ  ا وابل دئويل لموافق  
(  نحراف ٣,٦٢   المر بل الخادال بمتو ت حاابي " الم  ر    أهقافي دفا بل

يم ل حا ز  " :ه ا في الفقر ، (٣8,٥هأ  ا وابل دئويل لموافق   ،(1,٠٢داياري  
  المر بل الااد ل بمتو ت " ل  تفاد  در الشوادافي الم  ر  اال  ل اانج يزيل  ائقً 

، (٣٠,8يد  هأ  ا وابل دئويل محا ،(1,1٠(  نحراف داياري  ٣,٤٣  حاابي
  المر بل الااهال "    أ د ا تفاد  حقيقل در الشوادافي الم  ر " :ه ا في الفقر 
هأ  ا وابل دئويل غير دوافق  ،(1,1٤(  نحراف داياري  ٢,٥٩  بمتو ت حاابي

 ٣٩,٣). 
 
 



 

 

٢٢٦ 
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  :ومن قشحه النح ئج  تاسير
ال  تم التوبل إليوا  هالفتائ هفا    ا أرا   يفل الدرا ل نحو محاهر ا  تباول           

هالمتا قل بمدى دارفل المبحوبين  لشوادافي الم  ر  ه  قتوا هتحاين دوارافي 
فتائ  دارفل الموظفين الظورفي هأالتا ج الذا  هال او في ال  ها وتوج  

هفابل  اليل  فيهأن لديوج درايل كبير  بها؛ فقد  ا  الرقميل  لشوادافي الم  ر 
(  نحراف داياري ٤,٢٢ -٣,٣٢و ت الحاابي لفقرافي المحور هين  حيث  راهح ال

أن  نه شير هذه الفتيجل إلى أن أفراد  يفل الدرا ل يره   ،(٠,٩٠ -1,٠٩هين  
دفيد      ازيز دوارااج ه ل شوادافي الم  ر  أهميل كبير    الامل هالوظيفل، 
وع ل مارفل، كما أظورفي الوبالوظيفيل، ههفا  دوارااج الموفيل هددى تمكيفوا در 

الفتائ  أن لدى المبحوبين   جٌ بأوواع هذه الشواد  در حيث ا تمادها ه دا 
  .Ghasia et al)  2019, ا تمادها، ه تفق هذه الفتيجل دع وتائ  درا ل 

هتحاين الموارافي  الرقميلالشوادافي الم  ر   ا قله يتا ق فيما ه         
 د  فقد  أظورفي وتائ  اا اهل   ا الاؤاع  بمديفلالتفظيميل لدى الموظفين 

(  ل شوادافي ٠,٠٥د لل إح ائيل  فد داتوى   يالخاص هذلك إلى ه ود أبر  
الم  ر    واين الموارافي التفظيميل لدى الموظفين ، حيث ا تطا   هذه 

در التباير الحابل   الموارافي التفظيميل   ٪(7٥الممار ل أن  فار دا دقداره  
لدى الموظفين ، هالباقر در التباير غير المفار فياود إلى  وادل أبرى لم  ؤبذ 
 لفمو ج، كما  ا في الا قل دو بل هقويل هين الشوادافي الم  ر  هواين 

مما يدع   ا أن ٪ 7٥.٤الموارافي التفظيميل حيث ه غ قيمل ا ر باط هيفوما 
ادافي الم  ر  لها دهرٌ  كبير   واين الموارافي التفظيميل لدى الموظفين بمديفل لشوا

 دوارافي التا ج الذا   ىحدإ د  ك
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 التربويةمجلة العلوم 
 (الث نيها )الجزء 1445 رب ع الآخر والثلاثون الس بعالعدد 

قد  الرقميلالفتيجل إلى أن الشوادافي الم  ر   هذه  ياود الابل  هقد       
 ا دفي الموظفين   و يل هتجزئل المواا المك فين بها، هقد  و     يوج ابتيار 

طر  ها  تا يجيافي التا يميل المفا بل لهج، هأيضًا قد  و     يوج إدار  الوق  ال
ههذا هدهرهٌ  ا د   واين الموارافي التفظيميل  ،ه فظيمه انجاز المواا أهً  بأهع

ا قل الشوادافي هأظورفي وتائ  اا اهل   ا الاؤاع الخاص  كمالدى الموظفين   
لذا  هالتحكج لدى الموظفين هذلك إلى ه ود أبر الم  ر  هتحاين دوار  التو يه ا

(  ل شوادافي الم  ر    واين دوار  ٠,٠٥د لل إح ائيل  فد داتوى   ي 
التو يه الذا  هالتحكج لدى الموظفين، حيث ا تطا   هذه الممار ل أن  فار 

در التباير الحابل   دوار  التو يه الذا  هالتحكج لدى   ٪(٥٦دا دقداره  
هواين دوار   ،وظفين، كما  ا في الا قل دو بل هقويل هين الشوادافي الم  ر الم

التو يه الذا  هالتحكج لدى الموظفين بمديفل  د  حيث ه غ قيمل ا ر باط هيفوما 
لشوادافي الم  ر  لها دهرٌ  كبير   واين دوار  التو يه امما يدع   ا أن ٪ 7.7٤

دوارافي التا ج الذا   ه تفق  ىحدإل  د  كالذا  هالتحكج لدى الموظفين بمديف
  Bal et al., 2021)   هذه الفتيجل دع وتيجل درا ل

قد دفح   الرقميليمكر  فايره بأوه قد  كون الشوادافي الم  ر   هالذي     
الموظفين القدر    ا الامل و  ض ت، هقد  ا دفي   واين دوارااج   ا 

ههفا    قافي دابل الامل هبار ه، هدوار  ابتيارهج ل طر   ،التوابل
لتففيذ دواا  م وج المهت فل كل  لك قد يكون  ا د   واين  ؛ها  تا يجيافي

 دوار  التو يه الذا  هالتحكج لديوج 
هتحاين دوار  ا تهداا د ادر  الرقميلا قل الشوادافي الم  ر  ل  لفابل ه     

د لل إح ائيل  فد  يفتائ  ه ود أبر  الأظورفي  فقد التا ج لدى الموظفين
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( ل شوادافي الم  ر    واين دوار  ا تهداا د ادر التا ج ٠,٠٥داتوى  
در  ٪(٤٥لدى الموظفين، حيث ا تطا   هذه الممار ل أن  فار دا دقداره  

التباير الحابل   دوار  ا تهداا د ادر التا ج لدى الموظفين، كما  ا في 
هواين ا تهداا د ادر التا ج  ،دو بل هقويل هين الشوادافي الم  ر  الا قل

لشوادافي امما يدع   ا أن   ٪٦7لدى الموظفين حيث ه غ قيمل ا ر باط هيفوما 
الم  ر  لها دهرٌ  كبير   واين دوار  ا تهداا د ادر التا ج لدى الموظفين 

  هذه الفتيجل  إلى إر اع الابل  يمكردوارافي التا ج الذا  ، هقد  ىحدإك
القدر    ا ا تهداا د ادر الما ودافي   أي  وجأن الشوادافي الم  ر  قد دفحت

هق ، هقد  ا دفي أيضًا   واين دوارااج   ا ا تهداا الما ودافي الموبوقل، 
ها هتماا  لبراد  التقفيل؛ كل  ،ه وظيف ا تهداا شبكافي التوابل ا  تما ر

هكذلك فيما يتا ق  ،ين دوار  د ادر التا ج لديوج لك قد يكون  ا د   وا
اين دوار  التقويم الذا  لدى الموظفين بمديفل  د  فقد هو ،لشوادافي الم  ر  

د لل إح ائيل  يأظورفي وتائ  اا اهل   ا الاؤاع الخاص بهذا إلى ه ود أبر  
لدى  ( ل شوادافي الم  ر    واين دوار  التقويم الذا ٠,٠٥ فد داتوى  

در التباير   ٪(٤٩الموظفين، حيث ا تطا   هذه الممار ل أن  فار دا دقداره  
الحابل   دوار  التقويم الذا  لدى الموظفين، كما  ا في الا قل دو بل هقويل 

قيمل   حيث ه   يوجهين الشوادافي الم  ر  هواين دوار  التقويم الذا  لد
كبير   واين   لشوادافي الم  ر  لها دهرٌ امما يدع   ا أن   ٪7٠ا ر باط هيفوما 

يمكر  الذيه  ،دوارافي التا ج الذا  ىحدإدوار  التقويم الذا  لدى الموظفين ك
 ع إلى أن الشوادافي الم  ر  قد دفح  الموظفين القدر    ا  قويم ير قد  هير  فا

  واين داتوى التا ج  جهإظوار وقاط القو  هالضاف، ه ا دا ،قدرااج
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هوقيق ا هداف التا يميل دابقًا؛ كل  لك قد يكون  ا د  ،المفا ل لكل دفوج
   واين دوار  التقويم الذا  لديوج 

لتحد في ال   وا ه الموظفين تجاه الح وع   المتا ق  لاؤاع  لفابل أدا       
أهج ال او في   لبحث، فقد أظورفي وتائ  ا الرقميل  ا الشوادافي الم  ر  

؛ حيث  راهح الو ت الحاابي لفقرافي المحور الخاص  وجحد في ال  ها وتهالت
ه شير هذه  ،(٠,71 -1,1٤(  نحراف داياري هين  ٤,٠8 -٢,٥٩هذلك هين  

الفتيجل إلى أن أفراد  يفل الدرا ل قد  وا ووج ود في بابل تجاه الح وع   ا 
 -الال  المالي" :هدر أهج ال او في ال   وا ه الموظفين ،  ك الشوادافي

ه دا  وافر الشوادافي المته  ل  -هالتقدير المادي هالمافوي در  ول الامل
يكون الابل بأن   ول الامل    هقد  ،حا ز ال  ل اانج يزيل" -بمجاع الامل

 ح وع   ا الشوادافي الم  ر ، كذلك قد   ل الكا   لشكل شجع الموظفين 
 هقد ح وع   ا هذه الشوادافي، ل  مخ  ه ول الامل ديزاويل  لدى  توفر

ا   ا هاض الموظفين ممر   يجيدهن ال  ل اانج يزيل ب وبً  ابابً  ا كون ال  ل  ائقً 
 إ ا كاو  الشوادافي المارهضل  ل  ل اانج يزيل  
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 :واتقتر  االحوص  ا خ تمة الدراسة و 
 : الخ تمة
 ال  هالجوافي المحتوى حيث در اكبيرً   ا و اً  الرقميل الم  ر  الشوادافي  شود      

  دهاها ددى  ر  ااؤ في هرزفي دفحوا   الجديد التو ه هذا ظل ه   تمفحوا،
 إلى  الدرا ل هذه  هدف لذلك؛ الذا  التا ج دوارافي هواين ،هالتطوير التفميل  

   قتوا هددى الرقميل الم  ر  الشوادافي نحو الموظفين اتجاهافي   ا التارف
 إلى الدرا ل ب    هقد وظرهج، ه ول در لديوج الذا  التا ج دوارافي هتحار
 الذا ، التا ج دوارافي هواين ،الم  ر  الشوادافي   ا الح وع هين إيجاهيل وتائ 
 للأدهيافي اا تفادً  وتائجوا ه فاير هدفاقشل الدرا ل أ ئ ل   ا اا اهل ب ع در

 فأشارفي الم  ر ، الشوادافي ل الح إح ائيل د لل  افي فره  هه ود ،الااهقل
 هواين الم  ر  الشوادافي   ا الح وع هين هقويل دو بل   قل ه ود لىإ الفتائ 

 ل شوادافي أن إلى يشير مما٪ 7٥.٤ هيفوما ا ر باط قيمل فب    التفظيميل الموارافي
 ه ود الفتائ  ب ع در يتضح كما  التفظيميل، الموارافي واين   اكبيرً    ادهرً  الم  ر 
 لديوج الذا  التقويم دوار  هواين ،الم  ر  الشوادافي هين أبر ه افي دو بل   قل
 ل شوادافي  الكبير الدهر   ا  ل د لل٪  7٠ هيفوما ا ر باط قيمل ه    حيث
 التا ج دوارافي در هاحد  ههر الموظفين  فد الذا  التقويم دوار  واين   الم  ر 
  داتقب يل بح يل لدرا افي هالمقتحافي التوبيافي در هادد البحث اوتوا هقد ،الذا 
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 الدراسة: توص  ا
 :ي رالتوبيل بما  يمكر الفتائ ،ضو  دا أشارفي إليه   
 ا الح وع   ا الشوادافي الم  ر   افي الا قل بموادوج  الموظفين وفيز  

  الوظيفيل
 الم  ر الموظفين ل  تفاد  در الدهرافي المؤه ل ل ح وع   ا الشوادافي   و يه 

  الرقميل
 الح وع  هير  ،الرقميل اريفيل بأهميل الشوادافي الم  ر   ههراد  ،لقا افي إ داد

    يوا
 الاوائق ل ح وع   ا  ه ذليل ،إدارافي الموارد البشريل لتحفيز الموظفين  شجيع

  هد ج الموظفين ل ح وع   يوا، الرقميل الم  ر الشوادافي 
  لدراسة:ا مقتر  ا

 :الآ يمكر اقتاح  الدرا لدا  وب   إليه وتائ   هفق
  المجتمع در مخت فل لايفافي مماب ل بحوث إ را  
 التجريبيهفق المفو   مخت فل دوارافيدهر الشوادافي الم  ر     طوير  درا ل  
  بحوث  واكل التو ع الحابل   الشوادافي الم  ر  إ را   
 ااقباع   ا الشوادافي الم  ر   الاوادل المؤبر   درا ل   
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 :اتراجع
 :اتراجع العرب ةأولا : 

التا ج االكتهني   واين دوارافي التا ج الذا   أبر  (٢٠٢٠هفدر   الرشيدي،
 اا  ديل الجادال مج ل  حائل بجاداللدى ي بل  قفيافي التا يج ها   اع 

  1٦1-1٤1 ،(1 ٢8 ،هالففايل التهويل ل درا افي
 ديل(    رؤيل المم كل الارهيل الااو ٢٠1٦   الااوديلالمم كل الارهيل  ٢٠٣٠ رؤيل

٢٠٣٠  vrps/hcdp/2030.gov.sa/ar/v2030https://www.vision/ 

أبر التا ج االكتهني   واين دوارافي التا ج الذا  هحل   (٢٠18  دالك ،الزهون
   ادال الا وا اا  ديل  ٢المشك في لدى ي بل داا  دوارافي الحا وب 

  الاالميل
 ي بل لدى الذا  ل تا ج القاه يل داتوى  (٢٠17هيان هحمدي، ور س   الزهيدي،
 دع التاادل دتط بافي ضو    ا ردويل الجادال   التهويل الا وا ك يل

   (٤ ٤٤، التهويل الا وا درا افي مج ل  الحدي ل التكفولو يل الماتحدثافي
آع در ر، دنى أحمد يحر هال اددي،  وير أحمد محمد ه حشوان، ووف بالح 

التدريل ااداري   إدار   ا يج  ع(  هاق٢٠٢٣  ايد هالابيدي، هفدر بالح 
 اير هداوقافي  طويره در ه ول وظر الموظفين، مج ل الا وا ا قت اديل هااداريل 

 8٠-٥8(، ٤ 7هالقاووويل ،
ا تهداا الماتحدثافي التكفولو يل    فميل  هاقع  (٢٠٢٠وارير حار    بحر،

مج ل بحوث   مجا في  القرى،أا  التا ج الذا  لدى يالبافي قاج الفيز   بجادال
 1٦٩-1٣٩ ،(1٩ 1٩التهيل الفو يل، 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/vrps/hcdp/
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 تا يجيل لتدريل القائد التهوي  في اواالتو   (٢٠18الاازدر،  ياا ف ح  
  ٥٢٠-٤٩7( ،11٤ ٢٩يل التهيل،  ل ك ل"  مج ي يهرؤيل و   ريل وظر "
 الاالميل الدار  أ اليبه أ اه، دفاهيمه،: الذا  التا ج(  ٢٠٠٥يار     ادر،

  القاهر  هالتوزيع، ل فشر
  هالتطبيقافي ا  س :التا يج  كفولو يا  (٢٠18ح ل   الشايع،ه  الابيد، أففان

    ناشرهن الرشددكتبل   (٢  ط 
( دتط بافي التطوير الموني الذا  لما مر ٢٠17الاجا ر،  بدال طيف هر   ر 

 ادال - ل ك يل التهيلالتا يج الااا  لمم كل الارهيل الااوديل  مج
  ٢1٦-17٥(،1 ٣٣أ يوط،

(   ود  التدريل ااداري هدتط بافي الموابفافي الدهليل ٢٠٢٢الازاهي، نجج  
 ا يزه  دار اليارا ل فشر هالتوزيع

 وظر ه ول در الذا  التا ج   التا يميل المف افي أبر  (٢٠٢٢دياون   يامل،
  18-1، (٣٢ ٦ ،هالففايل التهويل الا وا مج ل  ا ردويل الجاداافي ي بل

 التا ج  قفيافي(  ٢٠٠٥   دنان ،أهو  مشل، ه ا حمد، أدل، ه الق ، فهر الدير
  ددشق ددشق،  ادال هاد،  ر جيهالتا  الذا 
البحث  دبادئ  (٢٠17حار  افر   الخ يفل،، محمدضيا  الدير  دطاهع،

  المتفبي(  دكتبل ٣  ط  ها  تما يل هالففايل  الا وا التهويل  هدوارا ه
 الااوديل  لجاداافي الا يا الدرا افي ي بل ممار ل هاقع  (٢٠٢٠ ائشل   المطيري،

 ادال  - التهيل ك يل  مج ل  المارفل مجتمع دتط بافي ضو    الذا  التا ج لموارافي
  ٤٤٠-٤٠٥، (٤٠ 1 ،ها ت
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– 520. 
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