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 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسةةةة  عر ة دف  أعر ء اةةةة ا ادري  الفيدرليةةةةر  م الر  ال للجا الت لجل     ة     
في  الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ةن عجه  نظدهم، عا فيمد  الدراسةةةةةة  المنه  اللج ةةةةةة

(  اةةةةةةةةةةلج هري  تدرلا ةن ا  ة    الأرأنر ،  118الميةةةةةةةةةة ي، عتالجنت  رن  الدراسةةةةةةةةةة  ةن  
( فقدة، عاشةفت نفي ج  الدراسة  ءم  23علفي قرق ءهداف الدراسة    ع داأ اسةفيار م ةالجم ةن  

أعر ء اةةةة ا ادري  الفيدرليةةةةر  م الر  ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن   
مر  ا نت ةفيلجسةةةةو ، عاأله ءني ج للججد فدعت دا  أجل  عيةةةةة جر  م أعر ء اةةةة ا ادري   الدق

الفيةدرليةةةةةةةةةةةةةةرة  م الرة  ال للجا الت لجلة  م ت زلز ةفهلجا الملجاطنة  الدقمرة  ت ز  لل ة ة ة   ءع ت ز   
 لل نا.
 

 ا هري   الر  ال للجا الت لجل  ، ا  ة    الأرأنر ، الملجاطن  الدقمر ، ء اةةةةةةةةةةةةةة  الكلمات المفتاحية:
 الفيدرلا.
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Universities in Promoting the Concepts Digital Citizenship 
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Abstract: 

The study aimed to investigate the Role Faculty Members’ of the Faculty of 

Education in Jordanian Universities in Promoting the Concepts Digital 

Citizenship, Was used descriptive survey approach; The study sample included 

(118) faculty members to achieve the objectives the researcher prepares a 

questionnaire from (23) items, The study results showed that the role of Faculty 

Members’ of the Faculty of Education in Jordanian Universities in Promoting the 

Concepts Digital Citizenship was moderate, And there were no statistically 

significant differences to universities or sex. 
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 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442رجب  والعشرون    السادسالعدد  
 

 أولًا: الإطار العام للدراسة
 مقدمة: 

مج ج   اتيم   م ا ف   عاسفيخداةه   الفيانلجللججر   الح لي  فيلجظرف  ال ةد 
الحر ة، عرغم تلجفد الانر  الأس سر  عالدغا  القلجل  م اسفيخداةه  ةن قال جمرع  
 في   المجفيمع؛ عج ءم في  المفي لمين هي  لا شه الميفي رب الأعل جسفيخداةه . 

لفتة طلجلل  عغر ب اللج ي  ععم اسفيخداا المفي لمين للفيانلجللججر  عالفيقنر    
(، Ribble, 2006 قلجا د اجسفيخداا اليلرم عالآةن قد لشال خودًا  لرهم  

عهأا ة  ل د تحدي ااير ليفيد ي تخوروً  عا رً   مرع في   المجفيمع  للج ي بم   
 ل دف  جسفيخداا الدقمي الآةن، عتلج ر  الثق ف  الدقمر   

 (.2005  لي عي  زي، 
رأنر  ةن المؤسي   التي تيهم م ت زلز ةفهلجا الملجاطن   عت د ا  ة    الأ

عل دع فيهم   للجطنهم  ةنفيمين  ةؤةنين  لله  ةلجاطنين  لفينشي   فهي تهدف  الدقمر ، 
ةفي لين  دعح المييلجلر  ةول ين  لى تداث ءةفيهم عيا رتهم ة فيزلن به  لقا يا  

 (.2020الإني نر  عقرمفيه  عتولجره   عزارة الفي لرم ال  لي،  
ا عال لمر   عتقلجا  الفادل   الولا   عي ج    رغا    عشا ع    ة     لى 

الفيولجرا    الفياررف  لى  م  ةي  دتهم  عت مل  لى  عالثق فر ،  عاججفيم  ر  
ءم   الآخدلن، ام   ةع  عتيهل  لرهم  ن ا  لاق    مجفيم هم  م  الح  ل  
،  ا  ة    لدا أعر ااير م تلججري  قلجل الشا ب عاج فيزاز  للجطن ال دبي الااير

الدقمر    الملجاطن   عالإيم م  للجطن عقر أاتي ع لري تقلجل  ةش  د اجنفيم ا عتحقرق 
 (.2006لدلهم  شلدام، 
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عت مل ا  ة    الأرأنر   لى تنمر  ةه را  طلافيه   ا ف  الميفيلجيا ، عام  
لالجنلجا ء ا ا ف  لين م المجفيمع، عهأا لفيولب ع  أة النظد م الخوط الدراسر ،  

ى تقلجيم سللجاهم عت لجلدهم  لى المش را  اجيج  ر  م الأنشو   بم  لي  دهم  ل
 (. 1980اللجطنر  التي تحق الملجاطن  الدقمر  لدلهم  طلا ،  

ععم تدرلا الولا  م ا  ة    ليفيلزا غدس رعح الملجاطن  الدقمر   فينمر   
يب اللجطن م نفلجس الولا  عيب مجفيم هم عالقدرة  لى اتخ د القدار عالقدرة  

قش  الأفا ر عالآراا للا ث  ن الحقرق  م ظل الفيانلجللججر  الحدلث    لى ةن 
 (. 2003 نا د، 

عل فيبر اسفيخداا الأأعا  الدقمر  المفينلج    شال ةفين غم م مج ج  الحر ة  
هلج محلجراً ةن مح عر تد ر  الملجاطن  الدقمر ، عد للججد مجملج   ةن الأيا ا عالقلجا د  

اسفيخداةي لفيله الأأعا ، بم  ليهم م المح فظ     القرم  التي لؤةن به  المفي لم  ند
 (.Ribble& Baikey, 2006 لى  لجرة الملجاطن  النملجدجر   

عءأ  ال ةد الح لي عر تا أل م خة جص الأفداأ ع لى هأا خة جص  
المجفيمع، عد ءم ال ةد الدقمي الأي تيفيخدا فري الأأعا  الدقمر   لى نو ت  

 ةلجاطنلجم ةن المجفيمع الدقمي عاسع لي ى عر عنش ا نظ ا رقمي 
 (Schuler, 2002)    يقرقر رقمر   سم   لدلهم  الدقمرين  الملجاطنين  عءم   ،

ليفيخدا   الأي  دله  ءني  تحدلده  لى  لفيم  ة   الدقمي   أة  ف لملجاطن  ةدلن ، 
 . Mossberger, Tolbert & McNeal, 2011)  الإنتنت  شال ةنفيظم عف  ل

عر ءم تنمر  ةف هرم الملجاطن  الدقمر     (2014عتشير أراس  ال لجاةدة عالز لجم  
تي  د  لى  ن ا شخةر  الو لب اللجطنر  التي تج لي لش د بأني ةن هأا المجفيمع  
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 (الأولهـ )الجزء  1442رجب  والعشرون    السادسالعدد  
 

اللجا ي   الإني م  تالجلن  الدقمر  م  الملجاطن   الت ر   لى  عد تمثل غ ل   الدقمي، 
 للجاجا تي عيم رس يقلجقي

 عر ةفي دأة، ةنه :  ععم الملجاطن  الدقمر  تحدأ الالجا ط جسفيخداةه  م مح
الدقمر ،   عالثق ف   الدقمي،  عاجتة ل  الدقمي،  عالق نلجم  الق نلجنر ،  الميؤعلر  
الدقمر    عالدف هر   الدقمي،  اليللجك  عقلجا د  الدقمي،  عالأةن  الدقمي،  عاللج لجل 

 Ribble, Baikey & Ross, 2006 .) 
 الدراسة وأسئلتها: مشكلة 

المفي لم هلج ظهلجر خدة   عتوارق    عم ء دز ة  يمرز ال ةد الأي ل رشي فري  
المفي لمين بهدف   المجفيمع، عالتي ءسهمت م جأب  في    تقنر  ةؤثدة م ال 

 الفيلجا ل اججفيم  ي عالفييلجلق الإ لاةي الدقمي. 
ع لى الدغم ةن تزالد ا داجم اجلاتعنر  م الأرأم ةن   ا لأخد ام  ءادتي 

اجنتنت عالفيودف عغيره. عءني    ( فرم  لفي لق بجداجم2018ةدلدل  الأةن ال  ا  
ج  د ةن زياأة ع ي الشا ب ع لأخص الولا  م تحقرق لأةن عاجسفيقدار ةن  

 (  2010خلال ااي بهم بمف هرم الملجاطن  الدقمر   الق و ني،  
عام ء ا ا هري  الفيدرلا م ا  ة    بح ج  عر ةزلد ةن الم دف  يلجل  

ع  ءنملجدجً   لرالجنلجا  الدقمر ،  عتلججرهي  الملجاطن   الة لح،  الدقمي  للملجاطن  اضً   
اليلار    ال لجاةل  الفيقنر   الحدلث ، لأم ةن  الفي  ةل ةع  الة رح م  للمي ر 
الدقمر    الملجاطن   توارق  الش ةل  ارفر   اللج ي  غر ب  هلج  للاسفيخداا 

 Hollandsworth, Dowdy &Donovan, 2011 .) 
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  م الملجاطن   عتأسري   لى ة  ساق، ف م الياب م عجلجأ مم رس   سلار
الأأعا    ةع  الأفداأ  ت  ةل  يلجل ارفر   سلرم  ةنه ج  هلج  دا عجلجأ  الدقمر  

أعر ء ا ا ادري  الفيدرلير    الفيانلجللججر  عالدقمر ، لأا تامن ةشال  الدراس  م 
الدقمر   الملجاطن   الت لجل     ة    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا  ال للجا  ةن    م الر  

 . عجه  نظدهم
 :يأتي فرم  الدراس  ءسيل  تفي دأع 

أعر ء ا ا ادري  الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر  م   ة   -
 ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر ؟ 

هل تلججد فدعت دا  أجل  عية جر   ين ةفيلجسو   اسفي      رن  الدراس    -
ة    الأرأنر  نحلج أعر ء ا ا ادري  الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل      

 م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ت ز  لمفيغيرا   ا نا، نلجع ا  ة  (؟  
 الدراسة:  أهداف 

 تحدأ ءهداف الدراس  م الآتي:
 الفي دلف بمفهلجا الملجاطن  الدقمر .  -1
تحدلد أعر ء ا ا ادري  الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر    -2

 طن  الدقمر .  م ت زلز ةفهلجا الملجا 
الفي دف  لى أعر ء ا ا ادري  الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل     ة     -3

 الأرأنر   خفيلاف ا  ة    عا نا م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر . 
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 الدراسة: أهمية 
 :يأتي مم  الدراس   ءهمر  تناثق

 الأهمر  النظدل : عةن ءهمرفيه  م هأا ا  نب:  •
ء ا ا ادري  الفيدرلير  م  ت فيبر عض ف   لمر  جدلدة للاشف  ن أعر    .1

 الر  ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  
 ءنه  تي لد اجتج ه   ال  لمر  عالمحلر  الحدلث  م مج ل الفي لرم الدقمي.    .2
 يلجل الملجاطن  الدقمر .    ءنه  تفي ي عر الفي دف عجه  نظد ء ا ا هري  الفيدرلا  .3
 الأهمر  الفيوارقر : عةن ءهمرفيه  م هأا ا  نب: •
أعر ء ا ا هري  الفيدرلا م الر  ال للجا الت لجل  م ا  ة     الفي دف عر    .1

 الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ةن عجه  نظدهم. 
ةفهلجا   .2 ت زلز  ءهمر   عر  الفيدرلا  هري   ء ا ا  انفيا ه  الدقمر  لفت    الملجاطن  

م   ءابر  عالمش را   شال  بميؤعلر تهم  ف  لر   القر ا  ةن  الولا   لرفيمان 
 المجفيمع.

قد تفرد نفي ج  الدراس  م تقديم البراة  اد أف ، عدله ةن ءجل  ن ا شخةر    .3
القدرة   علدلي  عاججفيم  ي  عال  طفي  النفيي  تفييم  لفيلجافق  الدقمر   الولا  

 ال ةد الدقمي.  لى الفي  ةل ةع ةيفي دا   
 الدراسة: حدود 

  لى ة  يأتي: الدراس  اقفيةد 
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ء ا ا ادري  الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل     ة      الحدعأ الاشدل : -1
عءسفي د    الأرأنر ،  ةي  د،  ءسفي د  الآتر :  الأا أيمر   الدتب  ء   ب  عهم 

 ةش رك، عءسفي د.
 (.2018/2019  ا  ة ي ال  ا  ةن الفةل الث ني  الحدعأ الزة نر : -2
   ة    الأرأنر   الأرأنر ، اد شمر ، آل الارت، اليرةلجك(. ا  الحدعأ الما نر : -3
الحدعأ الملجضلج ر : اقفيةد  الدراس   لى المم رس   الأا أيمر  لد  ء ا ا   -4

 هري  الفيدرلا م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر . 
 مصطلحات الدراسة: 

 :ةنه  الأس سر ، الفي دلف   ةن  دأ الدراس   م  عرأ
ت دف ا ولايً  بأنه  ةد  ع ي الولا   لأضدار    : المواطنة الرقمية  •

المفي دأة م  ري  شاا  الم للجة   عالإنتنت ةع ضدعرة ةدا  ة المي عاة م الحقلجت  
) ,Elcicekt, Erdemcl, & KARALعالميؤعلر    ياب الما أئ الأخلاقر   

م اسفيخداا    التي لؤةن به  الملجاطن الدقمي   عت دف عجداجرً  بأني مجملج   القرم   .2018
للأأعا  الفيانلجللججر   شال آةن عايج بي، عقدرتي  لى تحمل الميؤعلر  م ت  ةلي  

الدقمر ،  المة أر  ء ده     ةع  التي  الأأاة  خلال  ةن  الدراس   هأه  م  عتق س 
 الا يث. 

 للجا الت لجل  بمخفيلف اخفية   ته  هي الر   ال   كلية العلوم التربوية: •
الأرأنر   ا  ة     عهي:    م  الدسمر   الارت،  الحالجةر   آل  اد شمر ،  الأرأنر ، 

 اليرةلجك.
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 (الأولهـ )الجزء  1442رجب  والعشرون    السادسالعدد  
 

 ثانيا: الإطار النظري والدراسات السابقة 
 المواطنة الرقمية:

ت دف الملجاطن  الدقمر  بأنه  قلجا د خ     لفيلجا ل ةع الآخدلن بم  تفين سب  
 الفيانلجللججر  ةع 
 (Preddy, 2016)  ف لملجاطن الدقمي هلج دله الشخص الق أر  لى القر ا .

المجفيم ر    الحر ة  ةيفيمد م  عالمش را   شال  ع ف  لر    ,Markovic)بميؤعلر  

2019) . 
 أهداف المواطنة الرقمية:

تهدف الملجاطن  الدقمر  عر تحقرق الفي لرم عالفيماين عالحم ل ، عهأه الثلاث   
عتثقرف  ق جم    عالق نلجم(،  عاجتة ل،  اليللجك،  ايتاا  قلجا د  ءنه   لى 

 الفيلجا ل، عمحلج الأةر ، عالفي  رة(، عحم ل   الحقلجت عالميؤعلر  عاليلاة  / الأةن  
 . Common Sense Media White Paper, 2011)   عالة   عالد  ل  

عد   عالفيقنر ،  اجلاتعنر   ةدتاو   لأجهزة  الإني م  ير ة  ء ا ت  عقد 
شالت الفيقنر   الدقمر  ال لاق   الدعلر ، عء اح ءةن الم للجة   ءيد ءرا م  

(. عء ا ت الملجاطن  الدقمر  تفدض نفيه   2002الأةن القلجةي للدعل  س لم،  
ال  لمر    المن ه   عاأله  الفي لرمر   النفي ج    تةدر   عد  الفي لرم،  ءنظم    لى 

عر المش رلع التي تفين عل فون     عالدعلر  م توارق ةنه  الت ر  الدقمر ،  لإض ف 
 عيأر الفي  ةل ةع الفيقنر   عاللجس جل اجتة ل الحدلث  

  Streck, 2014 .) 
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عللملجاطن  الدقمر  م الفي لرم مجملج   ةن المفيولا   تفيمثل م المج ل الثق م  
عاججفيم  ي عالة ي عالق نلجني عالأةني دا  الةل   لفيانلجللججر  الدقمر  التي  

أ الملجاطن ال ةدي الق أر  لى تلجظرف الفيانلجللججر  الدقمر   وداجق  تماّن ةن ع دا
 (.2017آةن  عسلرم   ال ق أ،  
 أبعاد المواطنة الرقمية:

هأا   بم مله   تشال  التي  الأ   أ  ةن  مجملج    الدقمر   الملجاطن   تفيامن 
 :المفهلجا. عةن ءهمه 

الدقمر    .1 ت د  ن     (Digital Communications)اجتة ج    :
اجتة ج  الدقمر   ن    ه جل  سدل   النملج ، عيمان ةق رنفيه  تقدلاً  بح م  
 ن    الح سلجب بهدف أراس  جلجانب ءنظم  اجتة ج  الدقمر  الفدلدة  
لفيله الأنظم ، ءي ءني  دجً ةن التارز  لى الأجهزة عالبراة  دأه الأنظم ،  

ة  لأنلجاع ءخد  اثيرة ةن الأنظم ،  التي تشاي عر يد ااير الأجهزة عالبرا
الحدلث   الدقمي  للاتة ل  الأس سر   النظ ا  جلجانب  التارز  لى  فرفيم 

(Gallager, 2008)  .  عد عاسع،  عةنفيشدة  شال  اتة ج  ضدعرل   عهي 
يمان اجتة ل ةع ءي شخص م ءي عقت عم ءي ةا م، ةن خلال  

تلجسع م ال ج نب  بمخفيلف توارق   الفيانلجللججر  الدقمر ، عة  زال هن ك  
ع  لر    الفيالف   ةنخفا   توارق ته   اتج ه  الدقمر   اجتة ج   جلجانب  ةن 
للير ت   ال  لر  عالمدا ر   المولق عالشخةر   ال  لي عالأة م  اليد   عالأأاا 
عالمدا ر  للملجقع عالملجاقع الحي س  لللجقت، فلا  د للمفي لم ةن تحدلد المزايا  

تة ج ، عة دف    ض ال رلجب الدقمر   الدقمر  ال دلدة عهرمنفيه   لى اج
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عارف يمان تخفرفه ، عتلجسرع نو ت خة جص الةلج  عتأثير الدقمن   لى  
الحزا لإرس د    الح سلجب  ءجهزة  عالملجسرقى، عتحدلد ارف تشال  الالاا 

 (Grami, 2016).شاا   اجتة ج  
الدقمر    .2 توارق  )Digital commerce(الفي  رة  نحلج  رقمي  تحلجل  هن ك   :

ا  نب  الفيا عاجفيأب  الاشدي،  المجفيمع  جلجانب  جمرع  م  الدقمر   نلجللججر  
ج سرم  ةن اجسفيش را   ع الفي  ري للفي لجل الدقمي الاثير ةن اجهفيم ا،  

الشدا  ، عهأا اجهفيم ا ءأ  عر الفيشلجلش م اليلجت يلجل ة نى تحلجلل  
الأ م ل الدقمر ، عنفير   لأله،   ت دلفي  في لجل الأ م ل لفيالجم رقمرً   

التارز    الدقمر ، عيخفيلف هأا  الفيانلجللججر   ةانر   لى ءس س  ندة  تالجم 
ةثل   للفي لجل  المحفيمل   الدعافع  ةن  غيره   الدقمر   ن  الفيانلجللججر    لى 
الثق فر  ءع اجقفية أل ، ف لفيقنر     الفي لجج  الير سر  ءع اججفيم  ر  ءع 

عنم  تخ لريت ثا في ،  الدقمي  الفي لجل  تد م  التي  الأ م ل  ةع  عنم دج  فيلف 
ةدعر اللجقت، عتدتاط الفيقنر   الفي لر   شال ااير  في لجل الأ م ل الدقمر ،  
المحملجل ،   عالفيوارق    عالأأعا   الفي لرلا ،  عتوارق    ءأعا   عةنه : 
ةثل   للمش را ،  الق  ل   الدقمر   القدرا   يمان  لره   ن ا  التي  عالمنة   

 لاا اججفيم  ر   الحللجل الي   ر  عءسلجات الفيوارق  ، عءأعا  عس جل الإ 
عالشاا     المفيةل   الأجهزة  دله  م  بم   الأشر ا،  ععنتنت  عالفيوارق  ، 

 . (Wade, 2015)الأار  
: عم تلجزلع المحفيلجيا  الدقمر   بر الإنتنت  (Digital Roll)الحقلجت الدقمر    .3

(،  DR ، ءع الحقلجت الدقمر   تحفي ج عر نظ ا لحم ل  الملار  الفادل  الدقمر

javascript:void(null)
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هي نظ ا ةةمم لحم ل  عةداقا  الفيلجزلع عاسفيخداا تله المحفيلجيا  الدقمر ،  
ةع التارز  لى تقنر   الأة م ع ملر   النشد المهم  لل قلجت الدقمر ، ثم  
الدقمر ،   الحقلجت  ءنظم   قال  ةن  الميفيخدة   الفنر   الفيدا ير  مخفيلف  تلره  

س لرب بم  م دله تقنر   الفينفرأ عالفيشفير  عتشمل مجملج   ةفينلج   ةن الأ
 .Ghomi, & Azimi, 2012)   عغيره  ةن الفيقنر  

الدقمر  .4 عالادنر   النفير    Health psychological and physical)الة   

)Digital  :  ال  لمر    ا قدار جم ر  الة    جد  اجهفيم ا به  ةن خلال 
الفيغور   2018  ت زلز  للمي هم  م  الدقمر   الفيقنر    (  ج تاف  قرم  

الش ةل    ةن   (”Universal Health Coverage “UHC)الة ر   عغيره  
الخدة     جلجأة  عضم م  الميفيداة   الفينمر   لفي قرق  الة ر   الأهداف 

تقنر    (World Health Organization, 2019)الة ر    ع فيأثير   .
عالة ر  الة ر   للد  ل   ع الميفيهله  ةفي دأ  ،  ةفيا ةل  ءنظم   ا فيم أ 

التارز  لى   ةع  الدقمر ،  الة    مج ل  تلجيرد  م  للمي  دة  القو     
الفيةمرم المفيم لجر يلجل اجسفيخداا الأفال للمم رس   فرم  لفي لق  ة    

  عاليللجار  عاججفيم  ر  عالير سر  التي  الفنربمخفيلف المج ج     الميفيهله
تدفع الة   الدقمر ،  فيلجفير ءأل   لى تانلجللججر  الميفيهله ام دك لفيغرير  
الداخلر    الدؤل   يحقق  مم   المجفيمع،  ل زز      مم   الة ي،  اليللجك 

تقدا التي  الدقمر   عالمج ج   الميفيهله  الخ     ة    نظدة   للم للجة تر  
 ,Edmunds, Hass) تؤثد  لى ة للجة تر  الميفيهلهش ةل   لى المج ج  التي

)& Holve, 2019 . 
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عتأاردًا لأله، ف م المجفيمع الأرأني للججد فري مجملج   المم رس   اليلار   
غير المدغلجب فره  ءثن ا اسفيخداا تقنر   الح سلجب، فقد تف قمت عع لت عر  

ألدا  ةدلدل   يد ا ديم  عالإره ب م مخفيلف مج ج  الحر ة، عام  تزالد  تح
اججفيم  ي   الفيلجا ل  عةلجاقع  اجنتنت  انفيش ر جداجم  الأرأنر  ةن  ال  ا  الأةن 

 (. 2018 ةدلدل  الأةن ال  ا،  
علفيم هن  عرس ل ءفا ر الفيلج ر  عالحأر  ند الفي  ةل ةع الأأعا  الفيقنر  بم   
تن قل   ءع  المشالجه   الأفا ر  عرس ل  عع  أة  ةا ةين ا جقفيا س    ةن  فره  

   عالأةلجر المخ لف   الإش   
 Minister of Education, 2013 .) 

عقت   ةيفيلجلين م  تدرس  لى  فإنه   الدقمر   الملجاطن   تدرلا  لفيم  ع ندة  
ال ملجأي   الولا   ل  لم ةا شدة(، عالميفيلج   الأفقي ر ط  الميفيلج   عايد، يمثل 
تلجضح ارفر    استاتر ر   الفي لرم  ن ا  لق أة  لناغي  عءني  ال  لم،   جتة ل  اقر  

الجم الملجاطن  الدقمر  مجدأ شري   أة  هأه المف هرم م المن ه  الدراسر  بحرث ج ت
 Ribble)   دا، علانه  ةدمج  م الحمض النلجعي لارفر  ت لرم الم لمين ع ملهم  

& Park, 2019) . 
عللجيظ ءم ة ظم المن ه  المفي ي  لفي لرم الملجاطن  الدقمر  ج تش رك ال ن علن  

 لم الأطف ل  ءع ءرق ا ادلجاتف عج ت وي الولا  الم   المدعر، عءني ج  د ةن ءم ن
قلجة عس جل الفيلجا ل اججفيم  ي، ثم ننفيقل لمنه  الملجاطن  الدقمر  نحلج ت لرم الولا   
ارفر  عضع  لاة  تج رل  عيج  ر   لى ءنفيهم يتى لبرزعا  ندة  لفي لق الأةد  

 . )Mattson, 2017( لميفيقال المنح الدراسر  عفدص ال مل 
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لجقت الح لي ل فيمدعم  شال                             ّ              عت ظهد ال دلد ةن الدراس   ءم  الولا  م ال
اللجلب   عر  الميفيندة  عتوارق ته   الدقمر   الأأعا   للفي لم    )web(ءابر  لى 

لأا فإم  لى الم لم ءم يخفي ر الملجارأ الدقمر     .)Nordin & et al, 2016(عالفيلجا ل  
تحيين   عاأله  الةفر ،  الق      م  عتحدلده   أرسي  تفين سب  التي 

تحد م  الميفيخدة   عتقررمي  اجستاتر ر    الدقمي  المحفيلج   ) & Aladagلد 
)Ciftci, 2017. 

 الدراسات السابقة:
سريلجم   أراس   اافيي ب  Suson, 2019ج ا   ةد   ة دف   بهدف   )

  ، الدقمي  الق نلجم  عهي:  المخفيلف   الفي لرم   ن  ده   سر ت  الدقمر  م  الملجاطن  
عاليلاة  عالأةن ، عالآأاب ، عمحلج الأةر  ، عاجتة ل ، عاللج لجل ، عالفي  رة  
الفلاين،  عا فيمد  المنه    ، عالة   ، عال  فر  ، عالحقلجت عالميؤعلر   م 

عت المي ي،  ةن  اللج في  الدراس   عاسفيخدةت  64الجنت  رن   ط لا ،   )
الولا  ا نلجا   ءم  الدراس   نفي ج   عءظهد   ءهدافه ،  لفي قرق  اجسفيا ن  اأأاة 

 ةدراين ل ن  د الملجاطن  الدقمر   درج  ةفيلجسو . 
عشلجي   أراس  ارم  ةقر س  (Kim, Choi, 2019عم  تولجلد  عر  هدفت   )

اللجضع   عآثاره   لى  للشا ب  الدقمر   عا فيمد   الملجاطن   م الجريا،  الفي لرمي 
( ط لب  200الدراس  المنه  اللج في المي ي، عتالجنت  رن  الدراس  ةن  

يمفيلاه    ءم  يجب  التي  الدقمر   الملجاطن   ءم  النفي ج   ع رنت  الت ر ،  م الر   
الدقمر ، عالأنشو    الاري   الدقمر ، عالولاق  م  الاري   الشا ب هي: ءخلاقر   
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تد  عالنشو   الملجاطن   ال قلانر   ءم  ع رنت  الدقمي،  ال  لم  م  الأاتر   ادلجل   سرخ 
 الدقمر  ءثد   لى ت لرم الولاب لرةا لجا ةلجاطنين رقمرين نشوين 

( عر ة دف  ةيفيلج   Ata & Yildirim, 2019عهدفت أراس   و  عللدلدا  
الملجاطن  الدقمر  لد  ة لمي الخدة  الميّ ل  م الين  الأعر عالث نر  م الر   

عتالجنت  رن   الت  المي ي،  اللج في  المنه   عا فيمد   ةلجغلا  تار ،  م   ر  
ةن   ءهدافه ،  291الدراس   لفي قرق  اجسفيا ن  اأأاة  عاسفيخدةت  ط لا ،   )

عءش ر  النفي ج  عر ءم هن ك فدعت دا  أجل  عية جر  م أرج   الملجاطن   
لأالجر ةيفيلج   الدقمر  للم لمين عالم لم   قال الخدة  ةع المش راين عد س ل ا

 ء لى ةن الإناث. 
عر الفي دف  لى أعر ا  ة    الأرأنر     ( فهدف2018رضلجام     ءة  أراس  

م تنمر  الملجاطن  الدقمر  لد  طلافيه ، عاسفيخدةت الدراس  المنه  اللج في،  
( فقدة، عتالجنت  رن  الدراس  ةن ء ا ا  25ع  تولجلد اسفيا ني ةؤلف  ةن  
لأرأنر  ممثل     ة   الأرأنر ، عج ة   اليرةلجك،  هري  الفيدرلا م ا  ة    ا 

(  الج، عخلةت الدراس  عر ءم أعر  300عج ة   ةؤت ، عالا لغ  دأهم  
ا  ة    الأرأنر  م تنمر  الملجاطن  الدقمر  لد  طلافيه  ج ا  درج  ةفيلجسو ،  

   عءني ج للججد فدعت م تقدلدا   رن  الدراس  م  تنمر  الملجاطن  الدقمر  لد
طلافيه  ت ز  لمفيغير ا نا، ععجد  فدعت ت ز  لمفيغير الالر  علة لح الالر    

 الإني نر .
( التي هدفت عر الفي دف  2018عاليدي م  عالفللجح  اليلر       ءة  أراس 

 لى أرج  اللج ي بمفهلجا الملجاطن  الدقمر  لد  طلا  ةديل  الاا للجرللجس م الر   
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الأرأنر ، الت لجل     ة    اللج في،    ال للجا  المنه   الدراس   عا فيمد  
الدراس  ةن   عتألفت  رن   تولجلده ،  اسفيا ني    ( ط لب  230عاسفيخدةت 

عط لا    اخفير رهم  ودلق   شلجاجر ، عتلج لت الدراس  عر ءم أرج  ع ي الولا   
بمفهلجا الملجاطن  الدقمر  ةفيلجسو . ام   رنت النفي ج   دا عجلجأ فدعت دا  أجل   

 أ ال رن  ت ز  لل نا.م تقدلدا  ءفدا
اللج ي  لملجاطن   عر ة دف  أرج     (Mahdi, 2018)عهدفت أراس  ةهدي  

الدقمر   ين ةيفيخدةي الشاا   اججفيم  ر  ع لاقفيه   ا ض المفيغيرا  لد   
اللج في، عجد  تةمرم   المنه   اسفيخدا  فليوين،  الأقةى م  طلا  ج ة   

( ط لب عط لا   700عتالجنت ال رن  ةن    مم ةقر س لللج ي  لملجاطن  الدقمر ،  
ةن ج ة   الأقةى، عءظهد  الدراس  ءم ةيفيلج  اللج ي  لملجاطن  الدقمر  ا م  
ةفيلجسط، عاأله ءني ج للججد اخفيلاف م ةيفيلج  اللج ي  لدقمر  الملجاطن  تاً    

 لل نا.
الةم أي   أراس   طلا   2017عم  تةلجرا   ة دف   عر  هدفت  عالتي   )

الملجاطن  الدقمر  م الي لجأل ، عد اسفيخدةت الدراس  المنه     ج ة   القةرم نحلج 
الدراس  ةن   عا فيمد   لى  374اللج في، عالجنت  رن   ( ط لب عط لا ، 

( فقدة، عتلج لت الدراس  عر ءم الفيةلجرا  نحلج الملجاطن   40اسفيا ني ةالجن  ةن  
نحةلج  الدقمر  ج ا   درج  ةفيلجسو ، عاني ج للججد فدعت لفيةلجرا  طلا  ا  ة    

 الملجاطن  الدقمر  ت ز  لمفيغير ا نا. 
عش ت   المةدي  أراس   ةيفيلج   2017عج ا   الفي دف  لى  بهدف   )

الملجاطن  الدقمر  لد   رن  ةن طلا  ج ة   فليوين ةن عجه  نظدهم، عا فيمد   



 

 

 

291 
 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442رجب  والعشرون    السادسالعدد  
 

الدراس  المنه  اللج في، عا فيمد  اسفيا ني اأأاة لفي قرق الأهداف، عتالجنت  
لب عط لا ، عءظهد  الدراس  ءم ةيفيلج  الملجاطن   ( ط  300 رن  الدراس  ةن  

الملجاطن    الدقمر  ا نت ةفيلجسط لد  الولا ، عءني عج للججد فدعت م ةيفيلج  
 الدقمر  ت ز  عر ا نا.

( عر ة دف  أعر عأارة ج ة   تالجك  2016عهدفت أراس  الثارتي عييين  
اللج في، عا  المنه   الولا ، عاسفيخدا  الملجاطن  لد   تنمر   اسفيا ني  م  فيمد  

( ط لب عط لا  ةن ج ة   تالجك، عتلج لت  590اأأاة، عتالجم ال رن  ةن   
الدراس  عر ارتف ع الميفيلج  ال  ا للملجاطن  لد  الولا  بج ة   تالجك، ام  اتاح  
ءم اللججا لللجطن يمثل ء لى أرج   الملجاطن ، عج للججد فدعت م ةيفيلج  الملجاطن   

 نا. لججي   ا ت ز  عر الفيخةص ءع ا 
عالز لجم   ال لجاةدة  أعر  2014عتن عل  الفي دف  لى  عر  هدفت  أراس    )

الملجاطن  ع لاقفيه   فينمر  اجسفيقلالر    تد ر   ت زلز  الدسمر  م  الأرأنر   ا  ة    
المنه    الت لجل  ةن عجه  نظدهم، عاسفيخداا  ال للجا  آلر    الأاتر  لد  طلا  

الدراس ، عتالجنت ال رن    اللج في، عجد  تولجلد اسفيار م اأأاة لفي قرق هدف
( ط لا ً عط لا ، عتلج لت الدراس  عر عجلجأ أعر لل  ة    الأرأنر   680ةن  

الدسمر  م ت زلز ةف هرم تد ر  الملجاطن  لد  طلا  آلر   ال للجا الت لجل  م محلجر  
 الحقلجت، عاللجاجا   عايتاا الق نلجم عال دال .

 تلجضرح ةفهلجا الملجاطن   عر  ( 2014عهدفت أراس  الميلم ني عالدسلجقي   
اللج في،   المنه   عاسفيخداا  ال ةد،  هأا  م  علري  الح ج   عةد   الدقمر  
الث نلجي م ةةد نحلج   الفي لرم  عاسفيخدةت اسفيا ني للاشف  ن اتج ه طلاب 



 

 

 

292 

 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

ةن   الدراس   عتالجنت  رن   الدقمر ،  الفيانلجللججر   ط لاً ، 300اسفيخداا   )
ولاب نحلج اسفيخداا الفيانلجللججر   عءظهد  النفي ج  الفيأارد  لى زياأة تلججي ال

المدتاط   عالمقالجل  الة رح  اليللجك  بم  لير  علم ةهم  فالًا  ن  دا  الدقمر ، 
 سفيخداا الفيانلجللججر ، مم  لن اا  دعره سلا   لى الولاب م هأه المديل ،  
ة ور تي   ةع  عالفيارف  الفيانلجللججر   مجفيمع  ةع  للفي  ةل  ةؤهلين  غير  عيج لهم 

 الإيج  ر  عاليلار .
( أراس   ن  Isman & Gungoren, 2014م أراس  اليم م عغ نغلجرم  ع 

( ط لاً  ةن  دناة   229الملجاطن  الدقمر  م تدار ، عتالجنت  رن  الدراس  ةن  
هأه   ءهداف  لفي قرق  اسفيار نا   عا فيمد   اج فيداجي،  للفي لرم  الاا للجرللجس 

قمي، عالأي  الدراس ، عءاد  النفي ج  ءم ال ةد الأي ن رش فري هلج ال ةد الد 
فري تفيغير الفيانلجللججر   يد   عتولجر. عم ضلجا هأه الفيولجرا  الفيانلجللججر  م  
القدم الح أي عال شدلن، تفي مل ا  ة    ةيؤعلر  الفيدرلب الملجاطن الدقمي،  

 ع لى الولا  ءم يمفيلالجا ةه را  عة دف  عاس    لإنتنت. 
هدفت    أراس   (Simsek & Simsek, 2013)يميه عس يميه    عءجد  س

عر ة دف  ةه را  الملجاطن  الدقمر  الحدلث  م تدار ، عةن قش  دله  لقر س ةع  
المم رس   الح لر  للملجاطن  الدقمر ، عد  رنت النفي ج  عجلجأ  لاق   ين المه را   
الفيانلجللججر  الحدلث  عةفهلجا الملجاطن  الدقمر ، عاأله زياأة المحفيلج  ال لمي م  

انلجللججر  ا دلدة تفين سب ةع ةفيولا   عمم رس    شتى المج ج  ةن خلال الفي
ةثل:   الدقمر    دة  لجاةل،  الملجاطن   تأثير  عءاد   الة لح ،  الدقمر   الملجاطن  
المش را   بر ةلجقع الإنتنت، عيقلجت الملجاطن، عشاا   الفيلجا ل اججفيم  ي، 
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ةفهلجا   ةع  التار   دء   لفي  ةل  اليلو    ءم  عر  النفي ج   عءش ر  األه 
 طن  الدقمر . الملجا

أاعأ   الملجاطن ،  2011عتن عل  ةفهلجا  الفي دف  لى  عر  أراس  هدفت   )
عالمالجنا  الأس سر  للملجاطن ، عاللجقلجف  لى أعر ج ة   افد الشرخ م تنمر   
قرم الملجاطن  لد  لولا ، عالفيلج ل عر ةقتي   لفيف رل أعر ا  ة   م تنمر   

المنه    الولا . عاسفيخدا  الملجاطن  لد   المي ي، عتالجنت  رن   قرم  اللج في 
( ط لاً  عط لا  ةن طلا  الفدق  الث لث  عالدا    بج ة   افد  2000الدراس  ةن  

الشرخ عا فيمد  لى اسفيا ني م ءأاة الدراس ، عتلج لت الدراس  عر  دا عجلجأ  
فدعت  ين ةفيلجسو    رن  الدراس  م اسفي   تهم لدعر ا  ة   م تنمر  قرم  

ا  لد   فدعت  ين  الملجاطن   عجلجأ  ع دا  الالر ،  م  اخفيلافهم  عر  ت ز   لولا  
ةفيلجسو    رن  الدراس  م اسفي   تهم لدعر ا  ة   م تنمر  قرم الملجاطن  لد   

 الولا  ت ز  عر اخفيلافهم م ا نا.
( التي هدفت عر ة دف  ةيفيلج  الملجاطن  لد   2010عم أراس  الق و ني  

د ر  الي لجأل  عةد  عسه ةه  م ت زلز اليلاة   الشا ب م ج ة    المملا  ال 
ءع   الشا ب  مم رس   ةن  تحد  التي  الم لجق    عالاشف  ن  اللجق جي  عالأةن 
اسفيا ني  اللج في، عء فيمد  المنه   الي لجأل ، عسفيخدا  للملجاطن  م  ا  ة    

( ط لا ً ةن ج ة    الإة ا  384اأأاة للدراس ، عتالجنت  رن  الدراس  ةن  
ال زلز، عتلج لت الدراس  عر ارتف ع  محمد  ن س لجأ   الإسلاةر ، عالمله  اد 

ءمّ   اللجق جي، عاأله  الأةن  ت زلز  تيهم م  التي  الملجاطن   المش را  م  ةيفيلج  
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 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

هن ك ة لجق   تحد ةن عةا نر  مم رس  الملجاطن   لى اللجضع الموللجب ةنه :  دا  
  ر اللجاسو .تن سب الدخل ةع غلاا الم رش ، ارتف ع الأس  ر، الاو ل ، انفيش

 التعليق على الدراسات السابقة:
ليفينفي  الا يث ءم ة ظم الأبح ث الي  ق  ءظهد  تارف أعر ا  ة     
الدقمر ، عقد اسفيف أ الا يث ةنه  م تةمرم الدراس ، عم   م ت زلز الملجاطن  
ع داأ الأأاة، عقد تش بهت الدراس   الي  ق  ةع الدراس  الح لر  م ةفيهر    

ال اللج في عاأله م طار ر   عالمفيمثل   لمنه   عالمفيمثل  م طلا   الدراس    رن  
ا  ة   ، عقد اخفيلفت هأه الدراس   ن الدراس   الي  ق  م طار   ال رن   
الم        ةن يرث  دأه  عالمنوق  ا غدافر  عالأأاة الميفيخدة  عاأله م 

تن علت   عءنه   الت لجل   الإية جر ،  ال للجا  الفيدرلير  م الر   ادري   ء ا ا  أعر 
 . ةن عجه  نظدهم  ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر     ة    الأرأنر  م 

 
 * * * 
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 ثالثا: منهجية الدراسة وإجراءاتها 
 الدراسة منهج

ا فيمد  الدراس   لى المنه  اللج في المي ي الجنه  ءاثد ةلاجم  لفي قرق  
  ءهداف الدراس .

 مجتمع الدراسة وعينتها: 
تالجم مجفيمع الدراس  ةن ء ا ا هري  تدرلير  م ا  ة    الحالجةر  الدسمر   

عا دعل  (  الًجا،  279الأرأنر  التي تام الر  ال للجا الت لجل  عالا لغ  دأهم   
 ( لاين تلجزلع مجفيمع الدراس  1 

 ( توزيع مجتمع الدراسة 1جدول )

 العدد الجامعة  الرقم 

 89 الأرأنر   1
 64 اد شمر   2
 74 آل الارت 3

 52 اليرةلجك  
 279 المجموع 

ءر ع    م  تدرلير   هري   ء ا ا  ةن  تالجنت  اخفير ر  رن   شلجاجر   عجد  
عهي:   رسمر   ةنج ة     اليرةلجك(  الارت،  آل  اد شمر ،  الفةل     الأرأنر ، 

ا  ة ي    لل  ا  الث ني  عالتي  لغ  دأه    ( 2019/ 2018الدراسي   ،118  )
(  2ال شلجاجر  الايرو ، عا دعل    لودلق   الج هري  تدرلا، عجد  اخفير رهم

 لاين تلجزلع ال رن .
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 د. أحمد عيسى داود 

 ( توزيع عينة الدراسة حسب الجامعات والجنس 2جدول )

 الجامعة  الرقم 
 الجنس

 المجموع 
 أنثى  ذكر 

 34 18 16 الأرأنر   1
 33 19 14 اد شمر   2
 26 14 12 آل الارت 3
 25 12 13 اليرةلجك  4

 118 63 55 المجموع 

  الدراسة   أداة 
لفي قرق ءهداف الدراس  ق ا الا يث بإ داأ ءأاة ةالجن  ةن اسفيار م لم دف   

الأرأنر  م ت زلز  أعر ء ا ا ادري  الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل     ة     
ق ا الا يث   ةن عجه  نظدهم، علفي قرق ءهداف الدراس    ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  

عتالجم   ال لاق ،  دا   الي  ق   عالدراس    الت لجي  الأأب   جطلاع  لى 
 هي: مج ل  مج ج ، ءر ع  لى ةلجز   ( فقدة،24ةن   الأعلر  اجخفيا ر  ةلجرتي

الدقمر    ( فقدا ،5ة الدقمر    عالفي  ر  ( فقدا ،6اجتة ل الدقمي   عالحقلجت 
( فقدا ، عجد  ا فيم أ سلم  5عالة   النفير  عالادنر  الدقمر    ( فقدا ،7 

(  درج  اايرة جدًا،  5لراد  تدرل  خم سي، عيدأ بخمي  ةيفيلجيا  هي:  
(  درج  قلرل   1(  درج  قلرل ،  2(  درج  ةفيلجسو ،  3(  درج  اايرة،  4 

لاث ةيفيلجيا   ةدتفع، عةفيلجسط، عةنخفض(  ن اً  لى  جدًا، عيدأ األه ث
 ة  أل  طلجل الفي  ع لفي لي ف لميفيلجيا  هي ةنخفض  

 (.  5  -3.68(، ةدتفع  3.67  –  2.34(، ةفيلجسو    2.33 ءقل ةن 
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 الأداة:  وثبات صدق -
مخفيص م المن ه    ( محام 11 لى    دضي   المحفيلج   دت ةن  للفي قق
الفي لرم،عالفيدرلا   الدرال    عطلب عتانلجللججر   آراجهم يلجل مح عر  ع داا  علرهم 

ع ا راتي م ضلجا ءهدافي، عقد اجمع المحاملجم  لى ةن سا  ال ا را  عارتا طه   
 لمح عر عاقتح   ض المحامين عجداا ت دللا  ة رن ، عثم عخداج اجسفيا ني م  

 ( فقدة. 23 لجرته  النه جر  ةالجني ةن  
 ءفداأ خ رج ةن اسفيولا ر   رن   لى توارقي   المقر س   ثا ةن عللفيأاد 

ء ا ا هري  تدرلير  ةن الر  ال للجا الت لجل   (  الج ةن  15الدراس  ع لغت  
الأرأنر    الجأر ة  أل    سفيخداا اجخفيا ر ثا   يي ب ع  ،   ة    

 (0.84)  لغ  عقد ، (Richardson and Kuder-20) (KR-20)رلفيش رأسلجم  
 .الدراس  لأغداض ةن سب ثا   ة  ةل عهلج

 إجراءات الدراسة: 
 جد  عتا ع الخولجا  الآتر : الدراس  لفي قرق ءهداف 

 الفيأاد ةن  دقه  عثا ته .ع   لملجاطن  الدقمر  ع داأ ق جم   •
م   • الفيدرلا  هري   ء ا ا  الأأاة  لى  الت لجل   تلجزلع  ال للجا  الر  

    ة    الأرأنر .
 الدراس  عةن قشفيه ، عتقديم مجملج   ةن الفيلج ر  .تحلرل نفي ج    •
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 د. أحمد عيسى داود 

 الدراسة متغيرات
 الآتر :  المفيغيرا   الدراس   هأه  تشمل 

 علي ةفيغيرام، هم :  المستقلة:   المتغيرات  •
 ةفيغير ا  ة    الأرأنر   الأرأنر ، اد شمر ، آل الارت، اليرةلجك(.   -1
 ةفيغير ا نا  داد، ءنثى(.   -2

الفيدرلا  يحققه   التي  الدرج   عهلج  التابع:  المتغير  • هري     لى  ء ا ا 
 . اسفيار م الملجاطن  الدقمر  

   الإحصائية  المعالجة 
الدراس   عاخفيا ر الا ث ءهداف  لفي قرق  المفيلجسط اسفيخداا   ءسيل  

ام    يي ب   اسفيخدا الا ث، عاأله لأفداأ الم ر ري عاجنحداف الحي بي
اخفيا رIndependent Samples T-Testاخفيا ر   عاأله   لمق رن  شرفري (. 
 .ء ا ا هري  الفيدرلا تقدلدا    ين  الفدعت 
 ومناقشتها  النتائج 

"الأول السؤال عن بالإجابة المتعلقة النتائج ادري    ة  :  ء ا ا  أعر 
الملجاطن    ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا  الفيدرلير  م الر  

 ؟".   الدقمر  
الم ر ري  اليؤال    ن  للإج     عاجنحداف  الحي بي  المفيلجسط  جد  يي ب 

ء ا ا   لأأاا لإج    ءفداأ  رن  الدراس   ن مج ج  ءأاا الدراس  التي تقرا  
 : دله  ( للجضح 3 دعل   عا  هري  الفيدرلا، 
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات عينة الدراسة عن مجالاتها  3جدول )
 والأداء كل مرتبة تنازليًا 

 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  المجال  الرتبة 
 ةدتف    0.82 4.01 اجتة ل الدقمي  1
 ةفيلجسو   0.26 3.56 الفي  رة الدقمر   2
 ةفيلجسو   0.4 3.14 الحقلجت الدقمر   3

4 
الة   النفير  عالادنر   

 ةفيلجسو   0.56 3.16 الدقمر  

 متوسطة  0.51 3.46 الأداء ككل

( المفيلجسو   الحي  ر  لإج    ءفداأ  رن  الدارس   ن  3لظهد ا دعل  
 لمدتا  الأعر  (، عج ا   3.16  –   4.01مج ج  ءأاة الدراس ، عتداعيت  ين  

بمفيلجسط يي بي   الدقمي  اجتة ل  المت ر   4.01المج ل  عم  ةدتف  ،  عأرج    )
( ع درج  ةفيلجسو ، عم  3.56الث نر  المج ل الفي  رة الدقمر  عبمفيلجسط يي بي  

(  3.16المدتا  الث لث  المج ل الة   النفير  عالادنر  الدقمر  عبمفيلجسط الحي بي  
المدت عم  ةفيلجسو ،  الحي بي   درج   عبمفيلجسط  الدقمر   الحقلجت  المج ل  الدا     ا  

(  درج   3.46(  درج  ةفيلجسو  ع لغ المفيلجسط الحي بي للأأاا الالي  3.14 
 ةفيلجسو . 

ام  جد  اسفيخداج المفيلجسو   الحي  ر  عاجنحداف الم ر ري لإج    عفداأ  
دعل   رن  الدراس   ن فقدا  ال مج ل ةن مج ج  الدراس   لى انفداأ، عا 

  ( لاين دله. 4-7 
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 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن  4)جدول  
 فقرات المجال الاتصال الرقمي مرتبة تنازليا 

المتوسط  رقم الفقرة  الفقرة الرتبة 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة 

 ةدتف    2.1 4.5 ا دف مخفيلف تقنر   الفيلجا ل الدقمي 5 1

2 2 
ءس  د الولا   لى عاي ب ةه رة الفيلجا ل  

 ةدتف    1.2 4.3 الدقمي ةع المجفيمع المحلي 

3 7 
انشد اللج ي بأهمر  تحدلد ءهداف الفيلجا ل ةع 

 الآخدلن
 ةدتف    0.2 4.1

4 4 
ايأر طلاتي ةن خولجرة قالجل أ لجا   

 الفيلجا ل ةن جه   غير ة دعف 
 ةدتف    0.3 3.9

5 6 
ةه را  الفي لم الفي  عني  ين الولا   بر  انمي 

 الفيوارق   الدقمر  
 ةدتف    0.1 3.8

6 3 
ءش ع الولاب  لى الفيا أل اجلاتعني ةع 

 الآخدلن
 ةفيلجسو   1.05 3.5

 ةدتف    0.82 4.01 المجال الكلي 

( ءم المفيلجسو   الحي  ر  لإج    ءفداأ  رن  الدارس   4لظهد ا دعل  
(، عج ا   لمدتا   3.5  –  4.5اجتة ل الدقمي تداعيت  ين   ن فقدا  المج ل  
الفقدة   الدقمي( "5الأعر  الفيلجا ل  تقنر    بمفيلجسط يي بي  ا دف مخفيلف   "

ءش ع الولاب  لى  ( "3( عأرج  ةدتف  ، عم المت ر  الأخيرة الفقدة  4.5 
الآخدلن ةع  اجلاتعني  عبمفيلجسط يي بي   الفيا أل  ةفيلجسو ،  3.5"  ع درج    )

 (  درج  ةدتف  .4.01رث  لغ المفيلجسط الحي بي الالي  ي
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن  5)جدول  
 مرتبة تنازليا  التجارة الرقمية فقرات المجال 

المتوسط  رقم الفقرة  الفقرة الرتبة 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة 

1 5 
الولا  م ارفر  اخفير ر ءفال الملجاقع ءس  د 

 اجلاتعنر  الآةن  
 ةدتف    0.2 4.1

2 2 
ءس  د الولا   لى الفيلج ر  بأهمر  ا م ر    

ال  لمر  دا  ثق  م ةلجاقع الفييلجلق 
 الإلاتعني

 ةدتف    0.1 3.8

3 7 
ا لم الولا  ارفر  قدااة شه أة ةةداقر  

 ةفيلجسو   0.3 3.5 لملجقع الفييلجلق

4 4 
ءعجي الولاب نحلج التشرد م  ملر   

 الفييلجلق 
 ةفيلجسو   0.5 3.3

5 6 
انمي اللج ي لد  الولا   ج في  أ  ن شداا 
 ع رع المنفي    التي تفي  رض عقلجانين الدعل 

 ةفيلجسو   0.2 3.1

 متوسطة  0.26 3.56 المجال الكلي 

الدارس   ( ءم المفيلجسو   الحي  ر  لإج    ءفداأ  رن   5لظهد ا دعل  
(، عج ا   لمدتا   3.1  –  4.1 ن فقدا  المج ل الفي  رة الدقمر  تداعيت  ين   

الفقدة   "5الأعر  اجلاتعنر   (  الملجاقع  ءفال  اخفير ر  الولا  م ارفر   ءس  د 
(  6( عأرج  ةدتف  ، عم المت ر  الأخيرة الفقدة  4.1" بمفيلجسط يي بي  الآةن 

 ج في  أ  ن شداا ع رع المنفي    التي تفي  رض عقلجانين  ءنمي اللج ي لد  الولا   "
( ع درج  ةفيلجسو ، يرث  لغ المفيلجسط الحي بي  3.1" عبمفيلجسط يي بي  الدعل 

  (  درج  ةفيلجسو .3.56الالي للم  ل  
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 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن  6)جدول  
 مرتبة تنازليا  رقمية الحقوق الفقرات المجال 

المتوسط  رقم الفقرة  الفقرة الرتبة 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة 

 ةدتف    0.1 3.9 ا دف الولا  بحقلجت ال  لم الدقمي 5 1

2 2 
ء در ءهمر  قدااة سر س  الملجقع اجلاتعني 

 ةدتف    0.2 3.7 قال الفيي رل فري 

3 7 
ة للجة   ايأر الولا  ةن ال  ةل ةع ءي 

ةالل  ضد سر س  الدعل   بر الشاا   
 اججفيم  ر  

 ةفيلجسو   0.5 3.4

ايأر الولا  ةن المش را  م نشد  4 4
 الإش     

 ةفيلجسو   1.01 3.1

 ةفيلجسو   0.1 2.9 ءؤاد  لى الولا  الحق جق أعم تحدلف  6 5

6 3 
ءش ع الولا  نحلج الدف ع  ن القرم اللجطنر  

 عالثلجا ت 
 ةفيلجسو   0.3 2.6

 ةفيلجسو   0.6 2.4 ع داز أعر الولا  نحلج نشد اليلاا عالفيي ةح 1 7
 متوسطة  0.4 3.14 المجال الكلي 

( المفيلجسو   الحي  ر  عاجنحداف   الم ر رل  لإج    ءفداأ  6لظهد ا دعل  
تداعيت  ين   اجقفية أي  المج ل  فقدا   الدارس   ن  (،  2.4  –  3.9 رن  

" بمفيلجسط   دف الولا  بحقلجت ال  لم الدقمي( "ء  5 عج ا   لمدتا  الأعر الفقدة  
ع داز أعر الولا   ( "1( عأرج  ةدتف  ، عم المت ر  الأخيرة الفقدة  3.9يي بي  

( ع درج  ةفيلجسو ، يرث  2.4" عبمفيلجسط يي بي  نحلج نشد اليلاا عالفيي ةح
 (  درج  ةفيلجسو . 3.14 لغ المفيلجسط الحي بي الالي للم  ل   
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سطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن  ( المتو 7)جدول  
 مرتبة تنازليا   الصحة النفسية والبدنية الرقميةفقرات المجال 

 رقم الفقرة الفقرة  الرتبة 
المتوسط  
 الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

 ةفيلجسو  0.5 3.6 عأراك المخ طد الة ر  الن جم   ن الفيانلجللججر  الدقمر   5 1
 ةفيلجسو  0.4 3.4 اثقف الولا   ن اجسفيخداا الة رح للفيانلجللججر  2 2

ا لم الولا  ارفر  نشد اللج ي نحلج اجسفيخداا الة ي   7 3
 ةفيلجسو  0.2 3.2 للفيانلجللججر  

 ةفيلجسو  1.2 2.9 ع داز ءهمر  عأارة اللجقت  ند اسفيخداا الفيانلجللججر   4 4

الولا   لأضدار النفير  الن جم   ن الفيانلجللججر    اأارك 6 5
 ةفيلجسو  0.5 2.7 الدقمر  م المجفيمع 

 متوسطة  0.56 3.16 المجال الكلي 

( المفيلجسو   الحي  ر  عاجنحداف   الم ر رل  لإج    ءفداأ  7لظهد ا دعل  
تداعيت  ين   رن  الدارس   ن فقدا  المج ل الة   النفير  عالادنر  الدقمر   

( "عأراك المخ طد الة ر   5(، عج ا   لمدتا  الأعر الفقدة  2.7  –  3.6 
الدقمر " بمفيلجسط يي بي   الفيانلجللججر   ( عأرج  ةدتف  ، عم  3.6الن جم   ن 

الفقدة   الأخيرة  الولا   لأضدار6المت ر   "اأارك  الن جم   ن    (  النفير  
المجفيمع م  الدقمر   عبمفيلجسالفيانلجللججر   يي بي  "  ةفيلجسو ،  2.7ط  ع درج    )

 (  درج  ةفيلجسو .3.16يرث  لغ المفيلجسط الحي بي الالي للم  ل  
هل تلججد فدعت دا  أجل     : "الثاني السؤال عن  بالإجابة المتعلقة النتائج -

ادري    ء ا ا  أعر  الدراس  نحلج  اسفي      رن   ةفيلجسو    عية جر   ين 
الفيدرلير  م الر  ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن   

 الدقمر  ت ز  لمفيغيرا   نلجع ا  ة  ، ا نا(؟ 
 متغير نوع الجامعة: -1
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 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

ا  ة   نلجع  ةفيغير  اسفيخداا    للإج     ن  الحي  ر   جد   المفيلجسو   
 ( لاين دله: 8لدرج   ءفداأ  رن  الدراس ، جدعل  عاجنحداف   الم ر رل   

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور أعضاء الهيئة التدريسية في  8جدول )
 ى لنوع الجامعة كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية في تعزيز مفهوم المواطنة الرقمية تعز 

 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  العدد الجامعة 
 ةدتف    0.285 3.715 34 الأرأنر  
 ةدتف    0.08 3.705 33 اد شمر  

 ةفيلجسو   0.04 3.535 26 آل الارت
 ةفيلجسو   0.045 3.24 25 اليرةلجك 
 متوسطة  0.11 2.665 118 الكلي

الفدعت دا  أجل  عية جر  جد  اسفيخداا  علم دف  فرم  عدا ا نت هأه  
 ( لاين دله:9تحلرل الفيا لن الأي أي لال تخةص، جدعل   

( تحليل التباين الأحادي لدور أعضاء الهيئة التدريسية في كلية العلوم التربوية  9جدول )
 بالجامعات الأردنية في تعزيز مفهوم المواطنة الرقمية تعزى لنوع الجامعة 

مصدر  الجامعة 
 التباين

درجات   مجموع المربعات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

قيمة  
 )ف(

الدلالة  
 الإحصائية 

 الأرأنر 

 ين 
 المجملج    

0.362 1 0.362 
 
0.80 

 
أاخل   0.362

 المجملج    
24.624 116 

0.452 
 117 24.986 الالي

 اد شمر  

 ين 
 المجملج    

0.263 1 0.263 
0.742 0.375 

أاخل  
 المجملج    

23.153 116 0.354 
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 الجامعة 
مصدر 
 مجموع المربعات  التباين

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

قيمة  
 )ف(

الدلالة  
 الإحصائية 

 117 23.416 الالي

آل 
 الارت 

 ين 
 المجملج    

0.125 1 0.125 

أاخل   0.325 0.276
 المجملج    

15.36 116 
0.452 

 117 15.485 الالي

 اليرةلجك 

 ين 
 المجملج    

0.356 1 0.356 

أاخل   0.523 1.655
 المجملج    

20.22 116 
0.215 

 117 20.576 الالي

 الكلي 

بين 
 1063.023 113 48563.023 المجموعات 

داخل  0.472 1.101
 المجموعات 

7856.152 4 
965.232 

 117 56419.175 الكلي

( عر  دا عجلجأ فدت دع أجل  عية جر  لدعر ء ا ا  9لشير ا دعل  
 . لنلجع ا  ة   م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ت ز  هري  الفيدرلا 

عتفيير هأه النفير   عر ءم ا  ة    الأرأنر  تي ى أاجمً  عر ع داأ خو   
ا  ةف هرم  الولا   ا ض  ءسهم  فيزعلد  ة   فرم   رنه ،  ةشتا   لملجاطن   أراسر  

الدقمر . عهأا ل فيب نقل  نلج ر  م ا  ة    الأرأنر  م مج ل الفيلج ر  بمف هرم  
ا داجم   ق نلجم  بإ دار  الأرأنر   الحالجة   ع لام  ةع  تزاةنً   الدقمر   الملجاطن  
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 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

الإلاتعنر  عاسفي داث عيدة ةا ف   ا داجم الإلاتعنر ، عرافق دله جهلجأ  
 عق جر  تثقرفر  لولا  ا  ة   .

م   ةه رة   لر   لدلهم  الفيدرلا  هري   ء ا ا  ءم  عر  النفير    ت لجأ  عربم  
لفيمفي لجم   ءنهم  عاأله  عايج بي،  آةن  الفيانلجللججر   شال  الأأعا   اسفيخداا 

  قدرا   لى تحمل الميؤعلر  م ت  ةلي ةع المة أر الدقمر  المخفيلف . 
الدر  الخوط  محفيلج   م  الدقمر   الملجاطن   ةف هرم  تامين  لالجم  اسر   عربم  

لإثداا ةف هرم الملجاطن  الدقمر . عءني ج  د ةن    لل  ة    ي فزًا عأافً   للولا 
اللجس جط   اسفيخداا  ءخو ر  تف قم  ةع  الدقمر   ا  ة     لملجاطن   طلا   تلج ر  

المفي دأة  الدقمر .    الفيانلجللججر   عة  رافقه  ةن سلجا اسفيخداا لمةولح الملجاطن  
ا  م  الفيدرلا  هري   ء ا ا  الولا   قلجا د  عهن   لى  تاةير  ةن   ة    

عءخلاقر   اجسفيخداا الآةن لللجس جط المفي دأة، علام م ع داأ طلا  ةفيف  لين  
م   لم رقمي  لا يدعأ. عد اتفقت هأه النفير   ةع نفي ج  أراس  الق و ني  

 (.2011( عأاعأ  2010 
 
 * * * 
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 متغير الجنس: -2
المفيلجسو   الحي  ر  عاجنحداف    للإج     ن ةفيغير ا نا جد  اسفيخداا  

 ( لاين دله: 10لدرج   ءفداأ  رن  الدراس  ةفيغير ا نا، جدعل  الم ر رل  
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور أعضاء الهيئة التدريسية في  10جدول )

 الأردنية في تعزيز مفهوم المواطنة الرقمية تعزى للجنس كلية العلوم التربوية بالجامعات 
 

 العدد الجنس المجال 
المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 الدرجة  المعياري

 اجتة ل الدقمي 
 ةفيلجسو   0.25 3.57 16 داد
 ةدتف    0.32 3.86 18 ءنثى 

 الفي  رة الدقمر  
 ةدتف    0.15 3.64 14 داد
 ةدتف    0.01 3.77 19 ءنثى 

 الحقلجت الدقمر  
 ةفيلجسو   0.05 3.42 12 داد
 ةدتف    0.03 3.65 14 ءنثى 

الة   النفير  عالادنر   
 الدقمر  

 ةفيلجسو   0.04 3.15 13 داد
 ةفيلجسو   0.05 3.33 12 ءنثى 

 الكلي
  0.49 13.78 55 ذكر 
  0.41 14.61 63 أنثى 

 
اسفيخداا  علم دف  فرم  عدا ا نت هأه الفدعت دا  أجل  عية جر  جد   

 ( لاين دله: 11تحلرل الفيا لن الأي أي لال تخةص، جدعل   
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 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

( تحليل التباين الأحادي لدور أعضاء الهيئة التدريسية في كلية العلوم التربوية  11جدول )
 بالجامعات الأردنية في تعزيز مفهوم المواطنة الرقمية تعزى للجنس 

مصدر   المجال
 التباين 

مجموع  
 المربعات

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات

قيمة  
 )ف( 

الدلالة 
 الإحصائية

 الاتصال الرقمي 

 ين  
 المجملج    

0.425 1 0.425 

1.734  
0.262 

أاخل  
 116 22.26 المجملج    

0.245 
 117 22.685 الالي 

 التجارة الرقمية 

 ين  
 0.325 1 0.325 المجملج    

أاخل   0.355 0.623
 المجملج    

21.254 116 
0.521 

 117 21.579 الالي 

 الحقوق الرقمية

 ين  
 المجملج    

0.152 1 0.152 

أاخل   0.228 0.24
 116 19.215 المجملج    

0.632 
 117 19.367 الالي 

الصحة النفسية  
 والبدنية الرقمية 

 ين  
 0.351 1 0.351 المجملج    

أاخل   0.433 0.77
 المجملج    

20.542 116 
0.452 

 117 20.893 الالي 

 الكلي

بين 
 المجموعات 

10545.02 113 10545.02 

داخل   0.462 10.6
 المجموعات 

6556.122 4 
986.22 

 117 54141.14 الكلي
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ء ا ا  ( عر  دا عجلجأ فدت دع أجل  عية جر  لدعر  11لشير ا دعل  
 لل نا. ادري  الفيدرلير  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ت ز  

عجدااا    تفياع  الأرأنر   ا  ة     ءم  عر  النفير    هأه  تفيير  عيمان 
عسر س   ت لرمر  ةفيش به ، مم  للججد لدلهم يام  ةفيش به  م ت زلز ةفهلجا  
ا  ة    الأرأنر    النظد  ن ا نا، عءم  الولا   غض  الدقمر  لد   الملجاطن  

ا ف  ةنفييبي ا  ة  ، لفي زلزه   يد ت  لى ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر   ين  
عال مل  لى   الة لحين،  الولا   ع داأ  م  ءس سر   قرم  ءنّه   للولا    فيا ر 
الفيم سه به ، ةن خلال اجلفيزاا  لقلجانين عالأنظم ، عتحمل الميؤعلر  م ال مل  

 عالفي لرم. 
ت زلز   الأرأنر   لى  ا  ة     عر يدص  ءلا   دله  الا يث  ل زع  عقد 

اطن  الدقمر   ين ا ف  ةنيلجبي ا  ة  ، عا فيا ر هأه المف هرم ءس سر   ةف هرم الملج 
م ع داأ جرل ق أر  لى النهلجض بم فيم ي م ا ف  جلجاناي، عد اتفقت هأه  

أاعأ   عأراس   نفي ج   ةع  عاليدي م  2011النفير    اليلر     عأراس    ،)
عأراس 2018  لد2018خفي ا    (،  اجيج  ر   الملجافق  عر  ءش ر   التي  عر  ( 

 ء ا ا هري  الفيدرلا م ت زلز الملجاطن  الدقمر .
 الخاتمة والتوصيات

 مخلص نتائج الدراسة:  -أ 
ءم أعر ء ا ا هري  الفيدرلا م الر  ال للجا الت لجل     ة    الأرأنر  م   .1

 درج  ةفيلجسو ، عد  لغ المفيلجسط الحي بي  ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ا م  
 (. 3.46للأأاا الالي  
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 دور أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية بالجامعات الأردنية
 الرقمية من وجهة نظرهم في تعزيز مفهوم المواطنة  

 د. أحمد عيسى داود 

المج ل اجتة ل الدقمي    م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر    ج ا   لمدتا  الأعر .2
( عأرج  ةدتف  ، عم المت ر  الث نر  المج ل الفي  رة  4.01بمفيلجسط يي بي  

( ع درج  ةفيلجسو ، عم المدتا  الث لث  المج ل  3.56الدقمر  عبمفيلجسط يي بي  
(  درج  ةفيلجسو ،  3.16الة   النفير  عالادنر  الدقمر  عبمفيلجسط الحي بي  

 درج   (  3.14عم المدتا  الدا    المج ل الحقلجت الدقمر  عبمفيلجسط الحي بي  
 ةفيلجسو .  

ءثافيت النفي ج  ءم أعر ء ا ا هري  الفيدرلا م الر  ال للجا الت لجل     ة      .3
  دا عجلجأ فدت    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ت ز  لل  ة    

 م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر . دع أجل  عية جر  
ال للجا الت لجل     ة     ءثافيت النفي ج  ءم أعر ء ا ا هري  الفيدرلا م الر    .4

  دا عجلجأ فدت دع    الأرأنر  م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر  ت ز  لل نا 
 م ت زلز ةفهلجا الملجاطن  الدقمر .أجل  عية جر  

 التوصيات: -ب 
 :يأتي  بم   النفي ج   ضلجا  م  الا يث  للج ي 

 عأراج الملجاطن  الدقمر  امي ت أراسي م ا  ة    الأرأنر . •
 لق اا  عأعرا  تدرلار  لفيماين الولا  ةن الملجاطن  الدقمر . تنظرم  •
 ء ا ا هري  الفيدرلا نحلج ءهمر  نشد ثق ف  الملجاطن  الدقمر  م ا  ة   . تدرلب  •
 ءخد  ضمن الملجاطن  الدقمر  م مخفيلف ا  ة    عالالر  .  الدراس    عجداا  •
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  المـراجـع قائمة  
(. أعر عأارة ج ة   تالجك م تنمر  قرم الملجاطن   2016  الثارتي، محمد عييين، محمد.  •

طرا ،   ج ة    الت لجل ،  لل للجا  طرا   ج ة    مجل   الولا ،    –   349(:  3 11لد  
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